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Phụ lục I.16.3.A
TÌNH HÌNH XỬ LÝ ĐỐI VỚI KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC DO QUY ĐỊNH PHÁP LUẬT
THUỘC PHẠM VI PHỤ TRÁCH CỦA THANH TRA CHÍNH PHỦ
Tiêu chí: Quy định của VBQPPL tạo gánh nặng chi phí tuân thủ; chưa có quy định hoặc có quy định của VBQPPL nhưng hạn chế đổi mới sáng tạo, phát triển động lực tăng trưởng mới, khởi thông nguồn lực, thúc đẩy tăng trưởng kinh tế và hội nhập quốc tế
Nhóm A. Nhóm các nội dung cho ý kiến nhất trí và đề xuất xử lý theo phương án, quy trình nêu tại khoản 1 Điều 4 Nghị quyết số 206/2025/QH15 (thực hiện trong năm 2025)
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	1. 
	Luật Khiếu nại năm 2011
	Tại khoản 4 Điều 30 Luật Khiếu nại năm 2011 quy định “4. Việc đối thoại phải được lập thành biên bản; biên bản phải ghi rõ ý kiến của những người tham gia, kết quả đối thoại, có chữ ký hoặc điểm chỉ của người tham gia; trường hợp người tham gia đối thoại không ký, điểm chỉ xác nhận thì phải ghi rõ lý do; biên bản này được lưu vào hồ sơ vụ việc khiếu nại.” Hiện tại chưa có quy định về việc người được mời đối thoại không tham gia đối thoại thì giải quyết tiếp khiếu nại như thế nào.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Sở Tư pháp tỉnh Bắc Ninh
	Thanh tra Chính phủ nhất trí với nội dung được phản ánh và phương án xử lý được đề xuất.
	Đã xử lý tại Khoản 11 Điều 2 của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo được Quốc hội khóa 15 thông qua ngày 10/12/2025 Kỳ họp thứ 10. 

	2. 
	Luật Khiếu nại năm 2011 
(Chưa có quy định cụ thể)
	Quy định về các trường hợp đình chỉ giải quyết khiếu nại trong luật hiện hành chưa đáp ứng được nhu cầu thực tiễn, do đó, cần bổ sung các quy định cụ thể đối với vấn đề này để tăng cường tính hiệu quả trong công tác giải quyết khiếu nại. Do đó, cần bổ sung quy định về đình chỉ giải quyết khiếu nại trong các trường hợp: người khiếu nại là cá nhân đã chết mà quyền, nghĩa vụ của họ không được hoặc chưa được thừa kế; cơ quan, tổ chức đã giải thể mà không có hoặc chưa có cơ quan, tổ chức kế thừa quyền, nghĩa vụ tham gia khiếu nại; người khiếu nại đã được triệu tập hợp lệ nhiều lần mà vẫn vắng mặt không có lý do chính đáng; người khiếu nại có hành vi trốn tránh, cản trở cơ quan có thẩm quyền xác minh tại chỗ để làm rõ những nội dung vi phạm hành chính của người khiếu nại…
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Thanh tra Chính phủ
	
	Đã xử lý tại Khoản 4 Điều 2  của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo được Quốc hội khóa 15 thông qua ngày 10/12/2025 Kỳ họp thứ 10.

	3. 
	Luật Khiếu nại năm 2011 
(Chưa có quy định cụ thể)
	[bookmark: _Hlk204076604]Thực hiện Kết luận số 134-KL/TW ngày 28/3/2025 của Bộ Chính trị, Ban Bí thư về Đề án sắp xếp hệ thống cơ quan thanh tra tinh, gọn, mạnh, hiệu năng, hiệu lực, hiệu quả, tại các Bộ, cơ quan ngang Bộ (trừ Bộ Công an, Bộ Quốc phòng và Ngân hàng Nhà nước) không còn cơ quan thanh tra. Nhiệm vụ tham mưu trong công tác giải quyết khiếu nại; theo dõi, đôn đốc thực hiện quyết định giải quyết khiếu nại… sẽ được chuyển cho các đơn vị tham mưu. Do đó cần bổ sung quy định trách nhiệm của đơn vị tham mưu, giúp Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ (những nơi không có cơ quan thanh tra), Giám đốc sở trong công tác giải quyết khiếu nại; theo dõi, đôn đốc thực hiện quyết định giải quyết khiếu nại.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Thanh tra Chính phủ
	
	Đã xử lý  tại Khoản 14 Điều 2 của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo được Quốc hội khóa 15 thông qua ngày 10/12/2025 Kỳ họp thứ 10.

	4. 
	Luật Tiếp công dân năm 2013 Chưa có quy định
	Thực hiện Nghị quyết số 60-NQ/TW, các tỉnh, thành phố đã thực hiện việc sáp nhập, khoảng cách di chuyển của người dân đến các trụ sở hành chính của tỉnh, thành phố sẽ gia tăng. Do đó, cần thiết bổ sung quy định về việc tiếp công dân trực tuyến để đảm bảo tính khả thi trong công tác tiếp công dân.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Thanh tra Chính phủ
	
	Đã xử lý tại Điều 1 của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo (được Quốc khóa 15 thông qua tại Kỳ họp thứ 10 ngày 10/12/2025).

	5. 
	Chưa có quy định pháp luật
	[bookmark: _Hlk204078750][bookmark: _Hlk204078743]Điểm b khoản 2 Điều 6 Thông tư số 05/2021/TT-TTCP có quy định về đơn không đủ điều kiện xử lý gồm: "Đơn đã được hướng dẫn theo quy định tại Khoản 1 Điều 8 Thông tư này" nhưng lại chỉ áp dụng đối với đơn khiếu nại. Do đó, đối với đơn tố cáo và đơn phản ánh, kiến nghị đã được hướng dẫn một lần về cùng nội dung, là loại đơn có số lượng lớn, lại không thể áp dụng quy định lưu đơn do không đủ điều kiện thụ lý, mà vẫn phải tiếp tục xử lý nhiều lần, gây lãng phí công sức của người tiếp công dân, xử lý đơn.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Sở Tư pháp thành phố Hồ Chí Minh
	Thanh tra Chính phủ nhất trí với nội dung được phản ánh và phương án xử lý được đề xuất.
	Chưa xử lý
Thanh tra Chính phủ đã rà soát và hoàn thiện Thông tư số 05/2021/TT-TTCP. Tuy nhiên, việc ban hành Thông tư sửa đổi Thông tư này sẽ thực hiện sau khi Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo được thông qua và Chính phủ ban hành Nghị định quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành Luật này

	6. 
	Luật Tố cáo năm 2018
	Điều 32 và Điều 35 chưa xác định rõ thẩm quyền của Thủ tướng Chính phủ trong việc giải quyết, ban hành kết luận nội dung tố cáo và thông báo kết luận nội dung tố cáo
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật BH VBQPPL)
	Văn phòng Chính phủ
	Thanh tra Chính phủ nhất trí với nội dung được phản ánh và phương án xử lý được đề xuất.
	Đã xử lý tại Khoản 4 Điều 3 của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo (được Quốc khóa 15 thông qua tại Kỳ họp thứ 10 ngày 10/12/2025).

	7. 
	Luật Tố cáo năm 2018 Chưa có quy định
	[bookmark: _Hlk204076638]Thực tiễn chỉ ra cần có quy định về thẩm quyền của Tổng Thanh tra Chính phủ trong việc giúp Thủ tướng Chính phủ giải quyết tố cáo theo hướng: Thủ tướng Chính phủ ủy quyền Tổng Thanh tra Chính phủ thụ lý, xác minh, kết luận nội dung tố cáo thuộc thẩm quyền của Thủ tướng Chính phủ.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Thanh tra Chính phủ
	
	Đã xử lý tại Khoản 4 Điều 3 của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo (được Quốc khóa 15 thông qua tại Kỳ họp thứ 10 ngày 10/12/2025).

	8. 
	Luật Tố cáo năm 2018 Chưa có quy định
	[bookmark: _Hlk204077469]Thực hiện Kết luận số 134-KL/TW ngày 28/3/2025 của Bộ Chính trị, Ban Bí thư về Đề án sắp xếp hệ thống cơ quan thanh tra tinh, gọn, mạnh, hiệu năng, hiệu lực, hiệu quả, tại các Bộ, cơ quan ngang Bộ (trừ Bộ Công an, Bộ Quốc phòng và Ngân hàng Nhà nước) không còn cơ quan thanh tra. Nhiệm vụ tham mưu trong công tác công tác giải quyết tố cáo sẽ được chuyển cho các đơn vị tham mưu. Vì vậy, cần bổ sung quy định trách nhiệm của đơn vị tham mưu, giúp Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ (những nơi không có cơ quan thanh tra), Giám đốc sở trong công tác giải quyết tố cáo.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Thanh tra Chính phủ
	
	Đã xử lý  tại Khoản 4 Điều 3 và của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo được Quốc hội khóa 15 thông qua ngày 10/12/2025 tại Kỳ họp thứ 10.

	9. 
	Luật Phòng, chống tham nhũng năm 2018 Chưa có quy định cụ thể
	Thực tiễn các quy định về kiểm soát tài sản, thu nhập tạo ra nhiều vướng mắc, khó khăn trong việc thực hiện. Do đó, cần sửa đổi, bổ sung theo hướng là: + Luật hóa, quy định thống nhất các cơ quan kiểm soát tài sản, thu nhập trong hệ thống chính trị. + Quy định rõ thẩm quyền, trình tự, thủ tục các bước xác minh tài sản, thu nhập để việc thực hiện được thống nhất, đạt mục đích, yêu cầu. + Quy định các trường hợp thu hồi tài sản do không giải trình được nguồn gốc tài sản tăng thêm. + Hoàn thiện quy định về trách nhiệm và chế tài xử lý đối với các cơ quan, tổ chức, đơn vị, cá nhân cung cấp thông tin về tài sản, thu nhập cho cơ quan kiểm soát tài sản, thu nhập.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Thanh tra Chính phủ
	
	Đã xử lý tại Khoản 7, Khoản 17, Khoản 18  Điều 1 của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Phòng, chống tham nhũng.  được Quốc hội khóa 15 thông qua ngày 10/12/2025 tại Kỳ họp thứ 10 các nội dung:  + việc  quy định thống nhất các cơ quan kiểm soát tài sản, thu nhập trong hệ thống chính trị, + Quy định rõ thẩm quyền, trình tự, thủ tục các bước xác minh tài sản, thu nhập để việc thực hiện được thống nhất, đạt mục đích, yêu cầu;   + quy định về trách nhiệm và chế tài xử lý đối với các cơ quan, tổ chức, đơn vị, cá nhân cung cấp thông tin về tài sản, thu nhập cho cơ quan kiểm soát tài sản, thu nhập.

	10. 
	Điều 17 của Luật Phòng, chống tham nhũng năm 2018
	[bookmark: _Hlk204076659]Thực tế chỉ ra rằng việc tổ chức đánh giá công tác phòng, chống tham nhũng theo quy định hiện hành tạo ra nhiều thủ tục hành chính không cần thiết, chưa hiệu quả. Do đó, cần sửa đổi, bổ sung quy định này theo hướng lược bỏ quy định về đánh giá công tác phòng, chống tham nhũng nhằm cắt giảm thủ tục hành chính, tránh lãng phí nguồn lực để tập trung cho việc thực hiện các nhiệm vụ phòng, chống tham nhũng khác.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Thanh tra Chính phủ
	
	Đã xử lý tại Khoản 5 Điều 1 của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Phòng, chống tham nhũng.  được Quốc hội khóa 15 thông qua ngày 10/12/2025 tại Kỳ họp thứ 10.

	11. 
	Khoản 2 Điều 19 Luật Thanh tra năm 2025
	Khoản 2 Điều 19 Luật Thanh tra năm 2025 quy định "2. Hoạt động thanh tra được tiến hành trực tiếp, trực tuyến, từ xa dựa trên dữ liệu điện tử. Hoạt động thanh tra trực tuyến, từ xa được thực hiện theo quy định của Chính phủ.". Việc tổ chức thanh tra trực tuyến, từ xa là thực sự cần thiết trong bối cảnh đã sáp nhập các đơn vị hành chính cấp tỉnh nhưng trình tự tiến hành một cuộc thanh tra theo quy định tại khoản 2 Điều 21 Luật Thanh tra năm 2025 vẫn tổ chức hoạt động "thanh tra trực tiếp", do đó, các cơ quan thanh tra tỉnh sau sáp nhập có nhu cầu được hướng dẫn thực hiện quy định nêu trên. Việc thi hành quy định này trên thực tiễn sẽ giúp tiết kiệm chi phí công tác, đẩy mạnh chuyển đổi số và khai thác dữ liệu số hóa trên các lĩnh vực cho phép. Do đó, kiến nghị sớm ban hành Nghị định quy định chi tiết việc thi hành quy định tại khoản 2 Điều 19 Luật Thanh tra năm 2025.
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Sở Tư pháp thành phố Hồ Chí Minh
	Thanh tra Chính phủ thống nhất với nội dung phản ánh và phương án đề xuất. Hiện nay, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 216/2025/NĐ-CP, trong đó có các quy định về hoạt động thanh tra, trực tuyến từ xa.
	Đã xử lý tại Điều 30, Điều 31, Điều 32 của Nghị định 216/2025/NĐ-CP ngày 05/08/2025 quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Thanh tra

	12. 
	Luật Phòng, chống tham nhũng năm 2018
	Chưa làm rõ việc kiểm soát tài sản, thu nhập, xác minh nguồn gốc thu nhập…; chưa đồng bộ quy định của cơ quan Đảng và chính quyền
	C. Sửa đổi, bổ sung, thay thế, ban hành mới VBQPPL (theo trình tự, thủ tục rút gọn ban hành VBQPPL của Luật Ban hành VBQPPL)
	Văn phòng Chính phủ
	Thanh tra Chính phủ thống nhất với nội dung phản ánh và phương án đề xuất.
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