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Thực hiện đề nghị góp ý đối với Dự thảo Nghị định hướng dẫn thi hành 

Luật Quản lý thuế, sau khi nghiên cứu nội dung dự thảo và trên cơ sở tổng hợp 

các khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện pháp luật về quản lý 

thuế thời gian qua, Công Ty TNHH Dịch Vụ Tư Vấn Thuế Hinh Lam có một 

số ý kiến góp ý như sau: 

1. Về khai bổ sung hồ sơ khai thuế 

Dự thảo quy định người nộp thuế phải khai bổ sung trong nhiều trường hợp, 

kể cả khi đã có kết luận của cơ quan nhà nước hoặc khi người bán bị kết luận có 

vi phạm về hóa đơn; thậm chí người mua vẫn phải điều chỉnh nghĩa vụ thuế dù kỳ 

đó đã bị thanh tra, kiểm tra. Thực tế thời gian qua cho thấy đây là nội dung phát 

sinh nhiều vướng mắc, nhất là trong trường hợp bên mua đã thực hiện giao dịch 

thực tế, có thanh toán, có hàng hóa, dịch vụ thực nhận nhưng sau đó bên bán bị 

kết luận vi phạm. Nếu quy định không rõ tiêu chí áp dụng sẽ dẫn đến việc rủi ro 

bị chuyển hoàn toàn sang bên mua, kể cả trong trường hợp bên mua không có lỗi 

cố ý. 

Đề nghị rà soát, làm rõ hơn quy định về khai bổ sung hồ sơ khai thuế, đặc 

biệt đối với các trường hợp người nộp thuế phải điều chỉnh nghĩa vụ thuế sau 

thanh tra, kiểm tra hoặc khi bên bán có vi phạm về hóa đơn, chứng từ.  

2. Về thủ tục tạm ngừng hoạt động, chấm dứt hiệu lực mã số thuế và 

khôi phục mã số thuế 

Dự thảo quy định khá chặt về thời hạn thông báo tạm ngừng, chấm dứt mã 

số thuế, nghĩa vụ còn thiếu, nghĩa vụ của đơn vị phụ thuộc, cũng như điều kiện 

khôi phục mã số thuế. Qua thực tiễn, nhiều doanh nghiệp, hộ kinh doanh gặp khó 

khăn do dữ liệu nghĩa vụ thuế chưa được đối chiếu đầy đủ, thông tin chưa đồng 

bộ giữa cơ quan thuế với cơ quan đăng ký kinh doanh, hoặc phát sinh vướng mắc 

tại đơn vị phụ thuộc, địa điểm kinh doanh. Điều này dẫn đến kéo dài thời gian xử 

lý, làm tăng chi phí tuân thủ của người nộp thuế. 

Đề nghị đơn giản hóa hơn nữa thủ tục liên quan đến tạm ngừng hoạt động, 

chấm dứt hiệu lực mã số thuế và khôi phục mã số thuế. Cụ thể như: 

 Xây dựng cơ chế tra cứu, đối chiếu công khai tình trạng nghĩa vụ 

thuế còn tồn theo từng bước xử lý.  

 Quy định rõ đầu mối xử lý tập trung để tránh việc người nộp thuế 

phải liên hệ nhiều bộ phận.  
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 Có thủ tục xử lý nhanh đối với trường hợp người nộp thuế bị xác 

định “không hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký” nhưng sau đó chứng minh được 

việc thay đổi địa chỉ hoặc lỗi cập nhật dữ liệu.  

3. Về nguyên tắc không phải nộp hồ sơ khai thuế khi cơ quan thuế đã 

có đủ dữ liệu 

Dự thảo đã quy định nếu cơ quan thuế đã kết nối và sử dụng được dữ liệu 

từ các cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu nhà nước và hệ thống thông tin quản 

lý thuế, thì người nộp thuế không phải nộp hồ sơ khai thuế đối với một số trường 

hợp. Đây là định hướng cải cách tích cực, phù hợp với yêu cầu chuyển đổi số 

trong quản lý thuế. Tuy nhiên, nếu chỉ quy định mang tính nguyên tắc mà chưa 

xác định cụ thể các loại hồ sơ được miễn nộp thì hiệu quả thực thi sẽ hạn chế. 

Đề nghị bổ sung một số nội dung như: 

 Quy định cụ thể ngay trong nghị định hoặc phụ lục kèm theo danh 

mục các hồ sơ khai thuế không phải nộp khi cơ quan thuế đã có đủ dữ liệu.  

 Làm rõ thời điểm áp dụng, cách thức thông báo cho người nộp thuế 

biết trường hợp của mình thuộc diện không phải nộp hồ sơ.  

 Bổ sung cơ chế xử lý khi dữ liệu giữa các hệ thống chưa thống nhất, 

tránh phát sinh trách nhiệm bất lợi cho người nộp thuế do lỗi liên thông dữ liệu.  

4. Về quản lý thuế đối với thương mại điện tử và nền tảng số 

Thực tế hiện nay, nhiều giao dịch trên nền tảng có tính chất phức hợp, khó 

phân định rõ là hàng hóa hay dịch vụ, hoặc phát sinh đồng thời nhiều yếu tố đi 

kèm. Nếu áp dụng cơ chế khấu trừ theo tỷ lệ cao nhất trong trường hợp không xác 

định được bản chất giao dịch thì dễ dẫn đến khấu trừ thừa, làm phát sinh thủ tục 

điều chỉnh phức tạp. 

Đề nghị rà soát kỹ các quy định về trách nhiệm khấu trừ, kê khai, nộp thay 

của chủ quản nền tảng thương mại điện tử, nền tảng số có chức năng thanh toán 

theo hướng bảo đảm tính khả thi trong tổ chức thực hiện. Bổ sung tiêu chí phân 

loại giao dịch cụ thể  và quy định theo hướng giảm rủi ro tuân thủ cho người nộp 

thuế và đơn vị vận hành nền tảng.  

5. Về xử lý giao dịch bị hủy, trả lại hàng, hoàn tiền trong thương mại 

điện tử 

Dự thảo đã cho phép chủ quản nền tảng bù trừ số thuế đã khấu trừ, nộp thay 

đối với giao dịch bị hủy hoặc trả lại hàng vào số thuế phải khấu trừ của các giao 
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dịch khác. Đây là tình huống xảy ra thường xuyên trong thực tế nhưng lại dễ phát 

sinh chênh lệch giữa thời điểm ghi nhận doanh thu, thời điểm khấu trừ thuế và 

thời điểm điều chỉnh. Nếu không có hướng dẫn rõ sẽ dẫn đến sai lệch nghĩa vụ 

thuế giữa các kỳ kê khai. 

Đề nghị quy định cụ thể hơn về cơ chế điều chỉnh nghĩa vụ thuế đối với các 

giao dịch bị hủy, trả lại hàng hoặc hoàn tiền, xác định rõ kỳ kê khai được điều 

chỉnh, cho phép bù trừ thuận tiện, minh bạch giữa số thuế đã khấu trừ với số thuế 

phải nộp trong các kỳ tiếp theo.  

6. Về công khai thông tin người nộp thuế 

Dự thảo cho phép công khai thông tin người nộp thuế trong nhiều trường 

hợp như trốn thuế, nợ quá hạn, không nộp hồ sơ khai thuế quá 90 ngày, không 

hoạt động tại địa chỉ đã đăng ký, hoặc không chấp hành quyết định quản lý thuế; 

đồng thời có cơ chế thông báo trước và cho giải trình tối thiểu 05 ngày làm việc. 

Việc công khai thông tin là biện pháp quản lý cần thiết, tuy nhiên trên thực tế nếu 

dữ liệu chưa chính xác hoặc việc công khai thực hiện khi người nộp thuế đang 

trong quá trình giải trình, khiếu nại thì có thể ảnh hưởng lớn đến uy tín, hoạt động 

sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 

Đề nghị cân nhắc quy định chặt chẽ hơn về trình tự, điều kiện và phạm vi 

công khai thông tin người nộp thuế. Quy định rõ điều kiện công khai, mức độ 

công khai và trách nhiệm rà soát thông tin trước khi công khai. Bổ sung cơ chế 

tạm hoãn công khai trong trường hợp người nộp thuế đã nộp hồ sơ giải trình, khiếu 

nại đúng thời hạn. Quy định thời hạn cập nhật, gỡ bỏ hoặc điều chỉnh thông tin 

ngay sau khi người nộp thuế đã khắc phục vi phạm hoặc được xác định không 

thuộc trường hợp phải công khai. 

7. Về trách nhiệm khi hệ thống điện tử, dữ liệu số hoặc đơn vị trung 

gian gặp sự cố 

Thời gian qua, việc thực hiện thủ tục thuế điện tử phụ thuộc lớn vào hạ tầng 

kỹ thuật, hệ thống tiếp nhận dữ liệu và các đơn vị trung gian. Trong nhiều trường 

hợp, người nộp thuế đã thực hiện thao tác đúng hạn nhưng do lỗi kỹ thuật nên hồ 

sơ không được ghi nhận chính xác, dẫn đến nguy cơ bị xử lý vi phạm không phù 

hợp. 

Đề nghị bổ sung rõ hơn quy định về trách nhiệm pháp lý khi phát sinh lỗi 

hệ thống trong giao dịch điện tử về thuế. Xác định rõ giá trị pháp lý của nhật ký 

điện tử, thông báo tiếp nhận, thông báo lỗi hệ thống. Quy định nguyên tắc không 
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xử phạt đối với trường hợp người nộp thuế đã thực hiện đúng trách nhiệm nhưng 

lỗi phát sinh từ hệ thống kỹ thuật của cơ quan quản lý hoặc tổ chức trung gian.  

Trên đây là một số ý kiến góp ý của Công Ty TNHH Dịch Vụ Tư Vấn 

Thuế Hinh Lam đối với Dự thảo Nghị định hướng dẫn thi hành Luật Quản 

lý thuế. Kính đề nghị Bộ Tài chính nghiên cứu, tổng hợp, xem xét để tiếp tục 

hoàn thiện dự thảo, bảo đảm tính rõ ràng, khả thi, thống nhất và phù hợp với thực 

tiễn triển khai. 


