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BAO CAO
Tong két viéc thi hanh Luét Tiép cin thong tin
(tir ngay 01/7/2018 dén hét ngay 30/6/2025)

Thuc hién nhiém vu dugc giao tai khoan 4 Piéu 35 Luat Tiép can thong tin
nam 2016 va theo quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ndm
2025, B6 Tu phép da chu tri, phdi hop véi cac co quan, BO, nganh, dia phuong
tién hanh tong két viéc thi hanh Luat Tiép cén thong tin nim 2016 (tir ngay
01/7/2018 dén hét ngay 30/6/2025). Két qua nhu sau:

I. BOI CANH THUC HIEN TONG KET
1. B6i canh trong nuéc va quoc té

- Quyén tiép can thong tin la mot trong nhitng quyén quan trong duoc ghi
nhén trong Tuyén ngén thé gidi vé quyén con nguoi nim 1948, Cong udce quoc te
vé cac quyén dan sy va chinh tri nam 1966 ma Viét Nam la thanh vién. Nhiéu quoc
gia trén thé gii da ban hanh luat dé bao dam quyén tlep can thong tin. Trong nhiing
nam gan day, phap luat vé tiép can thong tin trén thé gioi dé co nhiéu thay doi. Su
phat trién cta khoa hoc cong nghé va yéu cau chuyén dbi s6 budc cac qudc gia phai
nghién ctru diéu chinh khung phap 1y vé tiép can thong tin cho phu hop. Xu hudng
chung 1a tang cuong tinh minh bach thong qua cong khai chu dong (nhu dir liéu
mo, xdy dyng chinh phu dién tr...). Bén canh do, cac van dé an ninh phi truyén
thdng cling dang dit ra, vi du nhu van dé an ninh mang, thach thic vé bao vé dir
li€u c& nhan, quan Iy thong tin do tri tu¢ nhan tao tao ra...

- Luat Tiép can thong tin dugc Qudc hoi khoa XIII théng qua ngay
06/4/2016, ¢6 hi¢u lyc thi hanh tr ngay 01/7/2018. Luét quy dinh vé viéc thuc hién
quyén tiép can thong tin ciia cong dan; nguyén tic, trinh tu, thi tuc thuc hién quyén
tlép can thong tin; trach nhiém, nghia vy cta co quan nha nude trong viéc bao dam
quyen tiép can thong tin cla cong dan. Pén nay, sau 7 nam trién khai thi hanh Luat,
bdi canh trong nudc da co nhiéu thay doi, nhat 1a tac dong ctia cudc Cach mang cong
nghiép lan tha 4 va viéc xay duyng Chinh phu dién tu hudng t61 Chinh phu s6, sap
X€Ep t6 chue bo may nha nudc, to chirc chinh quyén dia phuong 02 cdp... dit ra yéu
cau méi vé pham vi, cach thic tiép can thong tin, ting cudng cong khai, minh bach
trong hoat dong cua cac co quan nha nudc.

Bén canh do, cac chu truong, dudng 16i cua Pang lién quan dén bao dam
quyén lam chi ctia nhan dan, ton trong, bao v¢ va bao dam quyén con nguoi, quyen
cong dan, nhu chi trwong “ddn biét, dan ban, déan lam, ddn kiém tra, ddn gidm



2

sat, dan thu hu’é’ng “tang cuong cong khai, minh bach, trach nhiém giai trinh;

kiém sodt quyén luc gan VGi siét chat ky cuwong, ky ludt trong hoat dong cua Nha
nude’; “thuc hién tot nguyén tic cong dan dwoc lam tdt ca nhitng gi phdp ludt
khong cam; quyén cong dan khong tach roi nghia vy cong dan, viec thyc hién
quyén con nguoi, quyén cong dan khong dwoc xam pham loi ich quéc gia - dan
téc, quyén va loi ich hop phap cua 16 chirc, cd nhdn”; “xdy dung h¢ thong phap
luat dan chu, cong bdang, nhan dao, day du, kip thoi, dong bo, thong nhdt, cong
khai, minh bach, on dinh, kha thi, dé tiép cdn, du kha néng diéu chinh cdc quan
hé xd héi, ldy quyén va loi ich hop phdp, chinh dang cua nguoi dan, t6 chire,

doanh nghiép lam trung tam, thic day déi méi sang l‘ao 3. “cong khai, minh bach
va chu dong cung cap thong tin t0i doanh nghiép”?... ddi hoi phai nghién ctu,
danh gia thyc tién thi hanh cac quy dinh cua Luat Tlep can thong tin dé thé ché
hoa day du cac chi truong, duong 16i cua Pang c6 lién quan va bao dam t6t hon
quyén tiép can thong tin ctia cong dan trén thuc té.

Trudc bdi canh néu trén, voi trach nhiém 13 co quan gitp Chinh phu theo ddi
chung viéc thi hanh Luét Tiép can thong tin, Bo Tu phap da chu tri, ph01 hop voi1 cac
co quan, B, nganh dia phuong dé t6 churc tong két viéc thi hanh Luat Tiép can thong
tin nham danh gia toan dién nhimg két qua dat duoc, thuan loi, kho khan, vudng mac
va nguyén nhan trong qua trinh to chte thi hanh Luat, 1am co sé nghién ctru, dé xuét
cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh viéc sira d6i, bd sung cac quy dinh cua Luat
Tiép can thong tin cho phul hop véi tinh hinh méi.

2. Qua trinh thue hién tong két

Bo Tu phap da c6 Cong vin sd 4880/BTP-PLHSHC ngay 11/8/2025 dé
nghi cic co quan, B9, nganh, dia phuong tién hanh tong két viéc thi hanh Luat
Tiép can thong tin kém theo Pé cuong béo cdo. Noi dung tong két tap trung vao
cong tac chi dao, trién khai va t6 chirc thi hanh Luat; két qua dat dugc; nhirng han
ché, kho khan, vudng mac trong quy dinh cta Luat Tiép can thong tin va trong
thuc tién to chirc thi hanh Luat; dé xuat, kién nghi giai phap dé giai quyét han ché,
kho khan, vuéng méc. Két qua thi hanh Luét dugc tong két, danh gia trong thoi
gian 7 nam, tir ngdy Luat c6 hiéu luc thi hanh (ngay 01/7/2018) dén hét ngay
30/6/2025.

Trén co s& dé nghi cua Bo Tu phép, cac co quan, BO, nganh, dia phuong
da trién khai viéc téng két thi hanh Luat trong pham vi co quan, B, nganh, dia
phuong minh. V& co ban, cac ndi dung tong két, danh gia viéc thi hanh Luat bam
sat cac yéu cau ciia Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat va Nghi dinh s
78/2025/ND-CP ngay 01/4/2025 cia Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va
bién phap dé t6 chirc, hudéng din thi hanh Luat Ban hanh vin ban quy pham phap
luat (duoc stra doi, bo sung boi Nghi dinh s6 187/2025/ND-CP). Tinh dén ngay
30/9/2025, B6 Tu phap da nhan dugc 49 bao céo cua cac co quan, B9, nganh, dia

! Van kién Dai hoi dai biéu toan quéc 1an thi XIII coa Pang.

2 Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thir XIII ciia Dang.

3 Nghi quyét s6 27-TW/NQ ngay 09/11/2022 cta Ban Chip hanh Trung wong Dang khoa XIII vé tiép tyc xdy dung va hoan thién Nha
nudc phap quyén xa hoi chi nghia Viét Nam trong giai doan mai.

4 Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 ciia Ban Chép hanh Trung wong vé phat trién kinh té tw nhén.
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phuong’. Trén co s& tong hop bao cdo cua cac co quan, Bo, nganh, dia phuong,
B6 Tu phép da xay dung Bao cdo tong két viéc thi hanh Luat Ti€p céan thong tin.

II. KET QUA THU'C HIEN
1. Cong tac chi dao, trién khai va té chirc thi hanh Luit

1.1. Ngay tir khi Luat Tiép cén thong tin dugc Qudc hoi khoa XIII thong
qua tai ky hop thtr 11 (ngay 06/4/2016), Thu tuéng Chinh phii dd ban hanh Ké
hoach trién khai thi hanh Luat (kém theo Quyét dinh s6 1408/QD-TTg ngay
15/7/2016) va Chi thi sb 08/CT-TTg ngay 14/3/2017 vé viéc trién khai thi hanh
Luat nay. Trén co s& Ké hoach va Chi thi ctia Thu tuéng Chinh phu, cac co quan
¢ Trung wong da ban hanh vén ban chi dao viéc trién khai hoic tiép tuc nang cao
chét luong, hi¢u qua thi hanh Luat Tlep can thong tin®. Thyc hién nhiém vu 1a co
quan gitp Chinh phu theo d5i chung viéc thi hanh Luat Tiép can thong tin, Bo Tu
phép ciing thuong xuyén c6 cac cong van don ddc viée trién khai thi hanh Luat’.

O dia phuong, Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong
ban hanh K& hoach trién khai thi hanh Luat, chi dao cac co quan, don vi truc thudc
to chtrc pho bién, quan triét, tap huan quy dinh cua Ludt, xay dung quy ché noi bo
Ve cung cap thong tin, bao dam cac diéu kién can thiét cho viéc thuc hién quyen
tiép can thong tin cta cong dan; chi dao viéc long gheép viéc trién khai Luat Tiép
can thong tin vao cac chuong trinh, ké hoach ve tuyén truyén, phd blen gido duc
phap luat, cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6... Bén canh do, viéc trién khai thi
hanh Luat Tiép can thong tin ciing dugc ting cudng tai co sd gin véi viée thuc hién
Quyét dinh s6 25/2021/QD-TTg ngay 22/7/2021 cta Thu tuéng Chinh phi quy
dinh vé x4, phuong, thi tran dat chuan tiép can phap luat (dd duogc thay thé boi
Quyét dinh s6 27/2025/QP- -TTg ngay 04/8/2025), trong d6 mot trong cac ti€u chi
danh gia, cong nhén xa dat chuan tiép can phap luat 1a tiéu chi vé tiép can thong
tin, pho bién, giao duc phap luat.

1.2. Dé quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh Luat, Chinh phu d4 ban hanh
Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét va
bién phap thi hanh Luat Tiép can thong tin; Bo truong Bo Tai chinh ban hanh Thong
tu s6 46/2018/TT-BTC ngay 14/5/2018 quy dinh chi tiét chi phi thuc té dé in, sao,
chup va gui thong tin theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Luat Tiép can thong tin;
B0 trudng Bo Qudc phong ban hanh Thong tu s6 64/2018/TT-BQP ngay 15/5/2018
quy dinh thyc hién cung cap thong tin trong B6 Quédc phong; Bo truong Bo Cong
an ban hanh Thong tu s6 98/2020/TT-BCA ngay 24/9/2020 quy dinh v€ quan ly,
cung cap thong tin va dam bao hoat dong cua Cong Thong tin dién tir, Trang thong
tin dién tr trong Cong an nhan dan, Thong tu s6 45/2023/TT-BCA ngay 29/9/2023
quy dinh vé cung cap thong tin ctia luc luong Cong an nhan dan trén moi truong
mang... Ngay 09/11/2018, B¢ truong Bo Tu phap ban hanh Quyét dinh sb

5 Bao gdm: Vién kiém sat nhan dan t6i cao, Toa 4n nhan dén t6i cao, Kiém toan nha nuée, Van phong Quéc hoi; 13/17 Bo, co quan
ngang Bg; 05/05 co quan thuge Chinh phu; 27/34 tinh, thanh phd truc thude Trung uong,

6 Vi du: Chi thj s 88/CT-BQP ngay 30/01/2020 cta Bo truong Bo Qubc phong vé viée tiép tuc néng cao chat lugng, hi¢u qua thi hanh
Luat Tlep can thong tin trong Bo Qudc phong; Cong vén so 2920/VKSTC-VP ngay 16/7/2024 vé viéc trién khai thi hanh Quy ché
cung cdp thong tin cho cong dan cua Vién kiém s4t nhan dan;.

7 Cong van so 4435/BTP-PLHSHC ngay 08/11/2019, Cong vin s& 2906/BTP-PLHSHC ngay 11/8/2020, Cong van sb 2265/BTP-
PLHSHC ngay 12/7/2021, Céng vin s6 4429/BTP-PLHSHC ngay 28/10/2022...
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2750/QD-BTP vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh trong linh vuec tiép can thong tin
thudc pham vi chirc nang quan ly ciia Bo Tu phéap.

1.3. Cong tac tuyén truyén, phd bién Luat Tiép can thong tin dugc cic co
quan, B9, nganh, dia phuong quan tam trién khai. Bo Tu phap da t6 chirc nghién
clru, bién soan cac tai li¢u pho bién, hudng dan, tap huén vé Luat Tiép can thong
tin®; to chtrc cudc thi Tim hiéu phap luat tryc tuyen voi chu dé ‘Phap luat vé tlep
can thong tin; xay dung 02 T roi, to gap tim hiéu vé Luat Tiép cin thong tin®;
hang nam t6 churc cac hoi nghi tap huin cho céc can bo, cong chtrc, vién chuec tai
cac dia phuong'. Hau hét cic co quan, don vi di t6 chire hoi nghi quan triét viée
trién khai thi hanh Luat cho can bo, cong chuc, vién churc va nguoi lao dong. Viée
tuyén truyén, pho bién cac ndi dung co ban ctia Lut va Nghi dinh s6 13/2018/ND-
CP dugc thyc hién dudi nhiéu hinh thu’c nhu: phat hanh to roi, to gap, So tay tim
hiéu vé phap luat tiép can thong tln ; dang tai tin, bai tuyén truyén vé cac quy
dinh cua Luat qua hé thng truyén hmh truyén thanh co so; tuyén truyen phd
bién vé céac quy dinh cua Lut tai cac cugc hop cua co quan, don vi, thon, t6 dan
phé...; trén cong/trang thong tin dién tir cua cac co quan... Viéc day manh cong
tac tuyen truyen pho bién, tap huan Luat Tiép can thong tin d3 gop phan tao
chuyén bién trong nhan thirc vé quyén tiép can thong tin cta cong dan va trach
nhiém cung cap thong tin cia cac co quan nha nudce.

Trong cong tac d6i ngoai vé quyén con ngudi, Bo Ngoai giao cling da dua
thong tin v€ viéc ban hanh Luat Tlep can thong tin vao cac hoat dong tuyén truyen
van dong dau tranh ddi ngoai vé quyén con ngudi, trong d6 ¢o cac cudc ddi thoai
nhén quyén song phuong thuong nién voi Hoa Ky, EU, Uc va dua vao Bao cao
quoc gia theo Co che ra soat dinh ky pho quat (UPR) chu ky 11T ciia Hoi dong Nhan
quyén Lién hop quoc (duoc Hoi dong théng qua thang 7/2019)'2.

1.4. Cac co quan, B9, nganh, dia phuong timg budc dau tu co sd vat chat
va thuc hién cac bién phap bao dam diéu kién thi hanh Luét Tiép can thong tin va
Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP, nhu van hanh céng/trang thong tin dién tu; b tri
phong tiép cong dan, kho luu trit tai liéu, thiét bi tra cru thong tin, tai lidu; bd tri
don vi, bo phan hodc can bo dau moi cung cap thong tin; t6 chirc tap huan cho can
b6 lam ddu mdi cung cap thong tin; trang bi phuong tién ky thuat, cong ngh¢ thong
tin (mdy in, photo...) dé phuc vu viéc tiép cin thong tin cua cong dan... Bén canh
d6, cac co quan ciing ting cudng cac bién phap bao dam thuc hién quyén tiép can
thong tin cia cong dan thong qua hoat dong ctia ngudi phat ngén cua co quan nha
nuéc, cung cap thong tin cho bao chi, cong tac tiép cong dan...

8 Bao gom Hoi - d4p v& Ludt Tiép can thong tin, S tay huéng dan cho cong dan thyc hién quyen tiép can thong tin, S6 tay hudng dan vise
cung cép thdng tin cho co quan nha nude, Tai liu tap huin chuyén sdu vé ndi dung ciia Lut Tlep cén thong tin.

201 Té roi danh chung cho cac dbi twong (nhu cong dan noi chung, ngudi dan toc thleu s0, nguoi nudc ngoai, tlep can thong tin thong
qua td chirc, doan the doanh nghiép) va 01 T roi danh cho tre em, ddng thoi ciing tién hanh dich To roi sang tleng nude ngodi nhim
bao dam diy du quyén tiép can thong tin ciia moi ngudi dén, ké ca nguoi nuéc ngoai theo quy dinh cua Luat Tiép can thong tin.

10 Ha Nai (02 cude), Quéng Ninh, Binh Dinh, Cén Tho (02 cudc), Pa Ning, TP. Hb Chi Minh, Kién Giang,...

1 Vi du: tai thanh phd Ha Noi, dé bién soan va phat hanh 122.131 tai liéu tuyén truyén va cAp phat 450 cudn sb tay tim hiéu Luét. Cac
cap, cac nganh cua tinh Lang Son dé bién soan 75.230 sb tay, to roi, to gép tuyén truyén céc quy dinh phap lut ve tiép can thong tin
cap phat cho cac t6 chirc, c4 nhan trén dia ban tinh. Toan tinh Pdng Théap (bao gom tinh Dbng Thap va Tién Giang cii) da thyc hién
tuyén truyén 11.581 cudc, phat hon 2.386.552 t& buém. Tinh Ninh Binh (bao gdm tinh Ha Nam, Ninh Binh va Nam Binh cii) di bién
soan, phat hanh hon 400.000 tai lidu phap luat, 8.050 4n pham, cip phat 100 cubn Luat Tiép can thong tin, t6 chirc in an 200 cuén dé
cuong gidi thidu Ludt, cAp phat 15.000 to gip Hoi-d4p Luét Tiép can thong tin...

12 B4o céo tdng két (BCTK) ctia B6 Ngoai giao.



2. Két qua thi hanh Luit
2.1. Vé chii thé thuwe hién quyén tiép cin thong tin

Theo quy dinh cta Piéu 4 Luat Tiép can thong tin, cong dan thuc hién
quyén tiép can thong tin theo quy dinh ctia Luat ndy; ngudi mét ning lyc hanh vi
dan sy thuc hién yéu cau cung cip thong tin thong qua ngudi dai dién theo phap
luat; nguoi c6 kho khin trong nhan thirc, 1am cht hanh vi thuc hién yéu cau cung
cap thong tin thong qua nguoi giam ho; ngudi dudi 18 tudi yéu cau cung cap thong
tin thong qua nguoi dai dién theo phép ludt, trir trudong hop ludt vé tré em va luit
khac c6 quy dinh khac. Qua bao cao cua cac co quan, B, nganh, dia phuong cho
thay, cac co quan da giai quyét cac yéu cau cung cap thong tin cua cong dan theo
quy dinh. Viéc cung cap thong tin bao dam ding nguyén tic moi cong dan déu
binh dang, khong bi phan biét d6i xtr trong viéc thuc hién quyén tiép can thong
tin. Viéc bao dam quyén tlep can thong tin cia cadc nhém cong dan dic thu (nhu
nguoi dudi 18 tudi, nguoi mét hodc han ché nang lyc hanh vi dan sy) dugc cac co
quan nha nudc thuc hién theo quy dinh'3,

Bén canh d6, can ct vao DPiéu 36 Luét Tiép can thong tin va hudng dan tai
Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP, mot s6 co quan, dia phuong da cung cép thong tin
theo yéu cau cho cong dan thong qua t6 chirc, doan thé, doanh nghiép (vi du thanh
phé Can Tho', tinh Lao Cai...); cung cap théng tin cho ngudi nudc ngoai cu tra
tai Viét Nam (vi du: nguoi nudc ngoai cu tra tai Viét Nam yéu ciu cung cip céc
ban an, quyét dinh cua Toa an phuc vu cho hoat dong dau tu, kinh doanh hodc stra
d6i cac thong tin vé ho tich, nhan than; tai tinh Pak Lik c¢6 13 trudng hop ngudi
nudc ngoai cu tri & Viét Nam yéu cau cung cap thong tin'?).

2.2. Vé pham vi va trach nhiém cung cdp thong tin

Thuc hién quy dinh cua Luat Tiép can thong tin, cac co quan nha nudc thuc
hién cung cap thong tin do minh tao ra, trir treong hop thong tin cong dan khong
dugc tiép can (quy dinh tai Diéu 6 ciia Luat nay); d6i voi truong hop thong tin duge
tiép can co diéu kién (quy dinh tai Piéu 7 cta Luét nay) thi cac co quan nha nudc
cung cap thong tin khi c¢6 du diéu kién theo quy dinh. Riéng d6i voi Uy ban nhan
dan cap xa thi co trach nhiém cung cap thong tin do minh tao ra va thong tin do
minh nhan duoc dé truc tlep thuc hién chtrc nang, nhi€ém vy, quyen han ctia minh.

Céc co quan nha nude tryc tiép to chire thuc hién viéc cung cap thong tin,
trr cac truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 9 ctia Luét (vi du nhu Vin phong
Qudc hoi c6 trach nhiém cung cap thong tin do Quoc hoi, co quan cua Qudc hoi,
co quan thude Uy ban thuong vu Québc hoi, Hoi dong bau ctr quoc gia tao ra va
thong tin do minh tao ra; Van phong Chinh phii ¢6 trach nhiém cung cap thong tin
do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu tao ra va thong tin do minh tao ra...). Hién
nay, do két qua sap xép, tinh gon t6 chirc bd may nha nudc va té chirc chinh quyén

13 BCTK tinh Lang Son, thanh phb Hué...

14 Tai thanh phé Cin Tho d cung cp thong tin theo yéu ciu cho cong dan thong qua tb chirc, doan thé, doanh nghiép theo khoan 2
Diéu 36 Luat Tiép can thong tin dbi véi 540 trudong hop (Béo cao sb 57/BC-UBND ngay 28/8/2025).

15 Bo c4o s6 91/BC-TANDTC ngay 22/8/2025 ciia Toa 4n nhan dén t6i cao; Béo cdo s6 077/BC-UBND ngay 03/9/2025 cta Uy ban
nhén dan tinh Dik Lik.
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dia phuong 02 cip nén mét sb co quan dugc quy dinh tai khoan 2 Biu 9 Luat Tiép
can thong tin khong con trén thuc té (vi du nhu cac co quan, don vi cap huyén).

2.3. Vé cong khai thong tin

- Hau hét cac co quan da lap Danh muc thong tin phai duoc cong khai va
Danh muc théng tin cong dan dugc tiép can c6 diéu kién theo quy dinh ctia Luat
Tiép can thong tin va Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP. Pbi voi Danh muc thong tin
phai dugc cong khai, cac co quan lap va cong bé Danh muc; thudng xuyén cap
nhat Danh muc theo quy ché ctia co quan; truong hop thong tin dang duoc cong
khai tai cac co so dir liéu khac nhau hodc ding tai trén cong/trang thong tin dién
ttr thi tai Danh muc thong tin phai dugc cong khai kém theo chi dan dia chi truy
cap dé tai thong tin.

- Vé co ban, cac co quan, don vi, dia phuong di thuc hién cong khai thong
tin theo quy dinh tai Piéu 17 Luat Tiép can thong tin. Cac thong tin dugc cong
khai nhu: van ban quy pham phap luat; van ban hanh chinh c6 gia tri ap dung
chung; thong tin pho bién, huong dan thuc hién phap luat, ché d9, chinh sach;
chién luoc, chuong trinh, du an, dé 4n, ké hoach, quy hoach phat trién kinh té - xa
hoi; thong tin vé danh myc dy an, chuong trinh dau tu cong, mua sam cong va
quan 1y, sir dung v6n dau tu cong, thong tin vé dau thau; thong tin vé san pham
hang hoa, dich vu co tac dong tiéu cuc den stuc khoe, moi truong; thong tin veé
chtrc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu t6 chirc ciia co quan va cua don vi truc
thudc; nhiém vu, quyén han cua can bd, cong chire truc tiép giai quyét cac cong
viéc ctia Nhan dan; ndi quy, quy ché do co quan nha nudc ban hanh... Tuy tinh
hinh thyec tién, cc co quan ciing chu dong kip thoi cong khai cac thong tin, vi du
nhu trong giai doan ca nudc bung phat dich COVID-19, cac thong tin vé tinh hinh
dich bénh da dugc cac co quan cap nhat thuong xuyén, giip cho ngudi dan thuan
tién theo ddi va thuc hién cac bién phap phong, chéng dich bénh.

Bén canh nhiing thong tin bat budc phai cong khai, nhiéu co quan ciing cht
dong cong khai mot sd thong tin khac lién quan dén hoat dong ctia minh. Vi du
nhu Vién kiém sat nhan dan cac cdp cong khai thong tin vé hoat dong kiém sat,
huéng din nghiép vu, théng bao két qua cong tac; Toa an nhan dan cac cap cong
khai thong tin cac ndi dung lién quan dén hoat dong t6 tung duge Toa an theo quy
dinh cta phap luat td tung; Bo Tai chinh xay dung va van hanh Céng cong khai
ngan sach nha nudc phuc vu hoat dong cong khai ngan sach B, nganh, dia
phuong...; dé gop phan dinh hudng du ludn xa hoi va phuc vu hiéu qua cong tac
dam bao an ninh, trat tu, Cong an cac don vi, dia phuong chu dong, kip thoi cung
cap thong tin chinh théng vé cdc mit cong tac cta don vi va thong tin vé cac vu
viéc “néng” dugc du luén xa hdi quan tdm cho cac co quan thong tan bao chi...

Céc co quan ciing thudng xuyén thuc hién kiém tra, ra soat, ddi chiéu cac
thong tin da dugc cong khai; kip thoi bd sung, dinh chinh ddi véi nhiing thong tin
d3 duoc cong khai chua chinh xac hodc khong day du. Thoi diém cong khai thong
tin d6i v6i timg linh vuc duoc thuce hién theo quy dinh cta phéap luat c6 lién quan.

- Céc co quan thuc hién cong khai thong tin bang nhiéu hinh thic da dang,
phu hop véi di€u kién thuc té cta tirng co quan, don vi, dia phuong, nhu dang tai
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trén cong/trang thong tin dién tir va trén cac phuong tién thong tin dai chiing; niém
yét tai tru sO co quan; diang Cong bao; thong qua tiép cong dan, hop bao, thong
c40 bao chi, hoat dong cua nguoi phat ngdn... Theo bao cao ctia mot sd co quan,
hinh thirc niém yét cong khai tai tru s& co quan van 1a phuong thirc pho bién, dé
tiép can, nhat 1a d6i voi nguoi cao tudi, ngudi it sir dung cong nghé thong tin'®,
Bén canh do, cac co quan, don vi, dia phuong cling tang cuong cong khai thong
tin trong qua trinh giai quyet thil tuc hanh chinh; cong khai thong tin trén Cong
Dich vu cong qudc gia d6i véi cac thi tuc hanh chinh trong cac linh vyc; thuc
hién cong khai thong tin theo quy dinh cua phap luat vé thuc hién dan chu 6 co
s0, phat huy vai tro cua truong thon, ) truong to dan phd, gia lang, trudng ban,
nguoi ¢ uy tin trong dong bao dan tdc thiéu sd... C6 co quan, don vi thuc hién
cong khai thong tin trén cdc mang xa hdi, cac ing dung, fanpage, zalo chinh
danh'” dé tao thuan loi cho nguoi dan tiép can thong tin nhanh choéng, kip thoi.

2.4. Vé cung cép théng tin theo yéu ciu

- Theo béo cdo tong két ciia cac co quan, B9, nganh, dia phuong cho thay,
can ctir quy dinh cua Luat Tlep can thong tin va Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP, cac
co quan nha nudc da giai quyét cac yéu cau cung cap thong tin cua cong dan theo
quy dinh. Bén canh viéc giai quyét yéu cau cung cap thong tin theo quy dinh cua
Luat Tiép can thong tin, cac co quan ciling thuc hién viéc cung cap thong tin theo
quy dinh cua phap luat chuyén nganh18 Nhiéu yéu cau cung cap thong tin duoc
giai quyét trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan®, trong qua
trinh thyc hién chirc nang, nhiém vu cua cac co quan?’ , cung cap thong tln cho
béo chi, qua co ché ngudi phat ngdn, tiép cong dan, tra 101 kién nghi ctr tri?!

‘ Mot ,sé co quan, dia phuong d3 tiép nhan va giai quyét sd luong 16n yéu
cau cung cap thong tin cia cong dan, nhu Phu Tho??, Lang Son??, Thai Nguyén?*

16 BCTK thanh phé Ha Nbi,. ..

17 Vi dy: Thanh phd Ha Nbi c6 tng dung iHanoi, tinh T4y Ninh ¢6 mg dung “Tdy Ninh Smart”,... Trang fanpage, Zalo chinh danh
clia Cong an cac don vi, dia phuong (Bao cdo sé 2420/BC-BCA-V03 ngay 18/9/2025 ctia Bo Cong an); Zalo Official Account “Phd
bién giao duc phap luat Cén Tho”, trang Facebook ‘Phé bién gido duc phap luat Cén Tho™; trang mang xi hdi Facebook Thu d6...

18 Pidu 16 Ludt Tiép can thong tin quy dinh v& 4p dung phap luét v& tiép cn thong tin: Ludt nay ap dung chung cho viée tiép cin thong
tin ctia céng dan. Trudong hop luat khac c6 quy dinh vé viée tiép cén théng tin ma khéng trai voi quy dinh tai Didu 3 cua Luét Tiép can
thong tin thi dugc thuc hién theo quy dinh cua luat do.

19 BCTK céc tinh Lam Ddng, Déng Nai..

20Vi dy: Tda 4n nhan dan céc cap da phuc vu 17.840 luot nguoi dén yéu cau tiép can, khai thac hd so, tai lidu; sao chp 891.000 trang
tai liéu trong ho $0' vy an va tai liéu quan ly nha nudc; tiép nhan, giai quyét trén 1.200 yéu ciu ciia cic ca nhén, td chirc vé viéc cung
cép thong tin, s6 ligu tinh hinh thu 1y, giai quyét cac loai vu 4n clia Toa 4n nhan dan phuc vu cho hoat dong xay dung phép luat, nghién
ctru khoa hoc, hoc tap va giang day (B4o céo sb 91/BC-TANDTC ngay 22/8/2025).

21 BCTK Vin phong Quéc hoi, Van phong Chinh phu, B Ngoai giao, B§ Tai chinh, By Cong an, B Cong Thuong, Bo Tu phap, B
Vin héa, Thé thao va Du lich...; cac tinh/thanh phé Ha Noi, Can Tho, Dong Nai...

22 Trong ky béo céo, s6 thong tin duoc cung cip theo yéu ciu 1a 2.118.954 luot; sb don yéu cdu duoc giai quyét 13 2.118.109. Sb yéu
cau bi tir chéi la: 845.

2 86 lugt yéu ciu cung cip thong tin di nhan duoc 1a: 752.336. S6 lugng yéu cdu cung cip thong tin dugc gidi quyét theo Ludt Tiép
can thong tin: 698.142. S6 lugng yéu ciu cung ceip thong tin dugc giai quyét theo phap ludt chuyén nganh 13 53.723. S5 lugng yéu cu
bi tir chéi cung cAp thong tin 1a: 471 (Bao cao so 543/BC-UNBND ngay 03/9/2025).

24 Trong ky béo céo, trén dia ban tinh c6 tong so 669.484 yéu ciu cung cp thong tin; 680.596 thong tin dwgc cung cép theo yéu ciu
(trong do, linh vuc dét dai 122.713; linh vuc y té 1.000; linh vuc gido duc 1.518; linh vuc xay dung, nha ¢ 112.387; linh vuc déu tu,
kinh doanh 14.500; linh vuc tai chinh, ngan sach 1.120; linh vuc tai nguyén, moi truong 113.719; linh vuc khoa hoc va cong nghé
1.800; linh vyc tu phap 300.700; linh virc ndi vu 2.225; linh vuc khac 8.914 thong tin). Tong s6 yéu cau bi tir chdi: 564 (Bao céo sb
279/BC-STP ngay 22/8/2025).
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Pik Lik?®, Lam Pong?, Can Tho?’, Gia Lai?®... Bén canh d6, mot sd co quan
khong phat sinh yéu cau cung cip thong tin theo Piéu 23 Luat Tiép can thong tin,
vi du nhu Vién kiém sat nhan dan céc cép, bai Tiéng noi Viét Nam... Cac linh
vuc nhan duoc nhiéu yéu cau cung cip thong tin ctia cong dan 13 dat dai, gido duc,
y té, xdy dung, tai nguyén, moi truong, ché 6 chinh sach, an sinh xa hoi, tu phap
- h tich, dau tu, kinh doanh?...

- Céc hinh thirc cung cap thong tin theo yéu cau duoc thyc hién chu yéu
trén thue té 1a: truc tiép tai tru s& co quan, qua mang dién tir, dich vu buu chinh,
fax (theo Diéu 25 Luat Tiép can thong tin)*°. Bén canh do, cac cO quan cling cung
cap thong tin thong qua cac hinh thirc khac, nhu hoi dap truc tlep, thong qua hoi
nghi tiép xuc ctr tri, dbi thoai chinh séach, tiép cong dan, giai quyét thil tuc hanh
chinh va giai quyét cac cong viéc cua cong dan... Mot sd co quan co cac hinh
thurc cung cap thong tin linh hoat, vi du nhu Hé thong hoi dép chinh sach tai chinh
tu dong va hé théng phan anh - kién nghi trén Cong thong tin dién tir ctia BO Tai
chinh®'; thiét 1ap cac duong day nong dé tiép nhan va giai dap cac phan anh, kién
nghi cua nguoi dan, t6 chte®?; chuyén muc hoi dap trén cong/trang thong tin dién
t; tong dai tu van, hd tro ngudi tiéu dung,

- Cac co quan thuc hién trinh tu, th tuc cung cdp thong tin theo yéu cau
cua cong dan theo quy dinh cua Luat Tiép can thong tin va Nghi dinh s6
13/2018/ND-CP; tuan thu cac quy dinh vé thoi han giai quyét, cac mau phiéu su
dung trong cung cip thong tin theo yéu cau.. . Sau khi tiép nhan yéu cau cung cap
thong tin hop 1€ cua cong dan, cac co quan tién hanh vao So theo ddi cung cap
thong tin theo yéu cau thue hién cung cap thong tin trong thoi han theo quy dinh
hodc tu chéi yéu cau cung cap thong tin (néu 1 1y do tir chdi). Trinh tu, thu tuc
cugn cap thong tin truc tiép tai tru so co quan, qua mang dién tir, qua dich vu buu
chinh, fax dugc thuc hién theo Diéu 29, 30 va Diéu 31 cua Luét Tlep can thong
tin, trong d6 c6 phan biét quy trinh giai quyét ddi voi truong hop thong tin don
gian, ¢ sin c6 thé cung cp ngay va thong tin phirc tap, khong c6 sin ma can tip
hop tir cac bd phan cua co quan hodc théng tin can thiét phai 13y ¥ kién cta co
quan, td chire, don vi khac.

Viéc kiém tra va bao dam tinh bi mat cua thong tin trude khi cung cap duogc
thue hién dang theo quy dinh ctia phéap luat c6 lién quan, dam bao khong cung cap
cac thong tin thudc bi mat nha nudc va cac thong tin khac thudc truong hop thong

2 Céc co quan, dia phuong, don vi trén dia ban tinh da tlep nhan va giai quyét 569.643 yéu cAu cung cAp théng tin ciia céng dan, trong
d6 sé luong yéu cau dugc giai quyét 14 569.534, sb yéu cau bi tir chdi 1a 109 (Béo céo 50 077/BC-UBND ngay 03/9/2025).

26 Tong s6 yéu cu cung cip thong tin ctia cong dan 1a 217.235. S6 don yéu cau da giai quyét 1 213.836. Truong hop tir chdi yéu cau
cung cap thong tin: 3.168 (Bdo cao s6 80/BC-STP ngay 21/8/2025).

27 86 don yéu ciu da tiép nhan: 214.468. S6 don yéu cau da giai quyét: 214.468. Cc yéu cau bj tir chbi cung cAp thong tin: 02 truong
hop (Béo céo s6 57/BC-UBND ngay 28/8/2025).

28T ngay 01/7/2018 dén ngay 30/6/2025, céc co quan, don vi, dia phuong da tiép nhan, giai quyét 128.733/128.738 yéu ciu cung cip
thong tin. 05 truong hop tur chéi cung cap thong tin (Béo céo sb 96/BC-STP ngay 22/8/2025).

2 BCTK céc tinh Cao Bing, Pik Lik, Tay Ninh. .

30 BCTK B6 Quéc phong; thanh phd Ha Noi, tinh Cao Béng...

31 By Tai chinh x4y dyng va van hanh H¢ théng héi dap chinh sach tai chinh ty dong, hé théng phdn anh - kién nghj trén Céng thong
tin dién tir cua Bo. Tinh tir ngay 01/7/2018- 28/02/2025: Céng Thong tin dién tir Bo Tai chinh di tiép nhan 5.362 céu hoi, da tra 10i
doc gia va dang tai cong khai trén Cdng 5.014 cau tra 101, s con lai dang trong thoi gian xt 1y.

32 BCTK B6 Tai chinh, B Cong an, B Cong Thuong...

33 BCTK B6 Y té; Ninh Binh...

3 BCTK B¢ Cong Thuong
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tin khong dugce tiép can. Cac truong hop tir chdi cung cip thong tin duge co quan
nha nude néu 16 1y do. Mot s6 1y do tir chéi cung cap thong tin chu yéu la: thong
tin duoc yéu cau cung cap khong thudc trach nhiém cung cap; thong tin dugc yéu
cau cung cip thudc truong hop théng tin khong dugc tiép can (nhu thudc bi mat
nha nudc), hoic khong dugc ca nhan dong y ddi voi thong tin duge tiép can co
diéu kién*

- Chi phi tiép can thong tin dugc cac co quan thyuc hién nghiém tic theo
dung quy dinh tai Diéu 12 Luat Tiép can thong tin. Cong dan duoc cung cép thong
tin khong phai tra phi, ¢ phi, trir truong hop luat khac co quy dinh?%. Nguoi yéu
cdu cung cap thong tin phai tra chi phi thuc té dé in, sao, chup, gui thong tin (duoc
quy dinh chi tiét tai Thong tu s6 46/2018/TT-BTC ngay 14/5/2018 ctia BO truong
B¢ Tai chinh).

2.5. Vé cdc bién phdp bdo dim thuc hién quyén tiép cin théng tin ciia
cong dan

- Phan 16n céc co quan c6 trach nhiém cung cip thong tin 3 ban hanh Quy
ché noi bo vé to chirc cung cip thong tin thudc pham vi trach nhiém cia co quan
minh v6i cac ndi dung theo quy dinh tai dlem h khoan 1 Piéu 34 Luat Tiép can
thong tin, trong d6 xac dinh ddu mdi cung cap thong tin; viée chuyén giao thong
tin cua don vi tao ra cho don vi dau moéi cung cap thong tin; viéc phan loai thong
tin duoc cung cip va khong dugc cung cap; cép nhat thong tin dugc cong khai,
thong tin duoc cung cap theo yeu cau; trinh ty, thu tuc xu ly yéu ciu cung cip
thong tin giita don vi ddu mdi v6i don vi phu trach co s¢ dit lidu thong tin va cac
don vi c6 lién quan... C6 co quan ban hanh Quy ché cho ca hé thong cua minh, vi
du nhu Quy ché cung cap thong tin cho cong dan cua Vién kiém sat nhan dan...
Bén canh d6, mot s6 co quan khong ban hanh Quy ché riéng ma 16ng ghép vao
cac quy ché co lién quan (nhu quy ché quan 1y, sir dung va cung cap thong tin trén
Cong thong tin dién tur, quy ché phat ngdn va cung cip thong tin cho bao chi, quy
ché tiép cong dan).

- Céac Bo, nganh, dia phuong thuc hién viéc b tri nguoi lam dau mbi cung
cap thong tin dé thuc hién cung cap thong tin theo quy dinh ctia Luét Tiép can
thong tin va phu hop diéu kién thuc tién ciia co quan minh. Can bd dau mbi chu
yéu hoat dong kiém nhiém. C6 co quan xéac dinh rd yéu cau chuyén mon ddi véi
can bo dau mbi (vi dy nhu Uy ban nhan dan Thanh phd Ha Noi yéu cau cac co
quan, don vi thyc hién nghiém tic chi dao vé viée bo tri can bo dau méi chuyén
trach, c6 nang lyc, ky nang su dung cong nghé thong tin t6t dé thyc hién cong tac
cung cap thong tin’7).

- Céc co quan xdy dung Chuyén muc vé tiép can thong tin trén cong/trang
thong tin di€n tir cua co quan minh dé phuc vu cong tac tiép can thong tin cua

35 Vi du: Theo béo céo ciia B Qudc phong, gin 34.000 yéu ciu bi tir chdi cung cip thong tin do cac ca nhén, t§ chirc yéu ciu cung
cp thong tin quy dinh tai Diéu 6, thong tin khong dap tng diéu kién quy dinh tai Didu 7 Ludt Tiép cin thong tin va thong tin dugc
yéu ciu khong thudc trach nhiém cung cap.

36 Vi du Luat Phi va 1& phi c6 quy dinh phi cung cép thong tin vé giao dich bao dam; phi khai thac va sir dung thong tin trong Co s
dir lidu ho tich; phi khai thac va sir dung thong tin trong co s& dit liéu qudc gia, co so dif liéu chuyén nganh khéc, phi khai théc va su
dung tai lidu dét dai...

37 Tai Van ban s6 214/UBND-NC ngay 20/01/2025 vé trién khai thi hanh Luét Tiép can thong tin.
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nguoi dan. Cac ndi dung dugc dang tai tai Chuyén muc vé tiép can thong tin trén
cong/trang thong tin dién tir ciia cac co quan gom: Danh muc thong tin cong khai,
tén, s0 dién thoai lién hé cua can bo dau mbi cung cip thong tin va mot s6 thong
tin can thiét khac dé huéng dan nguoi dan thue hién quyén tiép can thong tin mot
cach thuan loi. Bén canh d6, mdt s6 co quan chu dong thiét lap nhiéu chuyén muc
trén cong/trang thong tin dién tir nhu: Thoéng bao, Chuyén muc Hoéi - Dap, Thu
dién tir... dé da dang hoa cach thuc tiép can thong tin ciia ngudi dan, qua do6 ting
cuong hoat dong tuong tac, trao doi thong tin gira co quan nha nudc véi ngudi
dan va doanh nghiép. Viéc van hanh cong/trang thong tin dién tor dugc dam bao,
duy tri, luu gitr, cap nhat co s¢ dir liu thong tin dé c6 the truy cap thong tin dé
dang tur cac hé thong khac nhau nham tiang cuong cung cap thong tin qua mang
dién t*®. Nhiéu co quan da tich cuc tng dung cong nghé thong tin, phat huy vai
tro ctia cong/trang thong tin dién tir dé tang cuong cong khai thong tin kip thoi,
nhanh chong.

- Céc co quan ciing ting cudng cung cip thong tin thong qua hoat dong cua
nguoi phat ngdn ciia co quan nha nudc va phuong tién thong tin dai chiing, trong
do dac biét chu trong viéc kip thoi cung cép thong tin li€én quan dén cac vu viéc
hodc van dé duogc du luan xa hoi quan tam. Thong tin dugc cap nhat thuong xuyén,
ndi dung thong tin ludn bam sat dinh hudng tuyén truyén ctua Pang va Nha nudc,
phan anh kip thoi tinh hinh chinh tri, kinh té, van hoa, xa hdi, an ninh, quéc phong,
ngoai giao; cic van ban chi dao diéu hanh cua Trung wong va dia phuong; cac su
kién, hoat dong nodi bat ctia co quan, don vi, dia phuong. .. dugce diang tai kip thoi,
chinh xac, thé hién duoc vai trd cung cip thong tin chinh thong ctia co quan nha
nudc, dong thoi phuc vu cho cong tic quan 1y cta co quan va nhu cau tiép cin
thong tin ctia to chirc va ca nhan.

- Phong tiép cong dan, hé thong luu trit, théng ké tai li¢u, cac phuong tién
ky thuat, cong ngh¢ thong tin va cac dleu kién can thiét khac dé cac ca nhan yéu
cau cung cap thong tin co thé truc tiép doc, xem, nghe, ghi chép, sao chep, chup
tai lidu.... dugc bé tri pht hop véi tinh hinh thuc té cia tung co quan, t6 chuc, dia
phuong, timg budc dugce cai thién, dau tu dé dam bao tot hon cho cong tac cung
cap thong tin. Cong tac vin thu, luu tri, théng ké duoc cac co quan kién toan theo
hudng hién dai, &p dung cong nghé thong tin vao quan 1y, tra ctru thong tin. Mot
s6 co quan c6 kho dit liéu, tai liéu chuyén nganh 16n va thudng xuyén dugc cap
nhat®. Cong tac s6 hoéa cac vin ban, ho so, tai liéu va két ndi voi mang dién tir
trén toan qudc dang dugc cac co quan ddy manh thuc hién, giup ngudi dan c6 thé
truy cap, tiép can thong tin dé dang, nhanh chong hon. Viéc xay dung, duy tri, cap
nhat co s¢ dit liu thong tin cua cac co quan, don vi tao diéu kién cho viéc xay
dung hé théng thong tin day du, toan dién, dé tra ctru.

38 Vi dy: tir thang 7/2018 dén 30/6/2025, tai thanh phé Ha Noi, da thyc hién ding tai 16.105 thong tin chi dao diéu hanh ciia Thanh iy,
HBND Thanh phb, UBND Thanh phé trén Cdng théng tin dién tir UBND Thanh phd v& cac chii trrong, chinh sach, Chi thi, Nghi
quyét 16n cua Thanh phé, 2.292 tin bai trén Trang thong tin dién tir Van phong UBND Thanh phd, cip nhat 11.984 vin ban Trung
wong va dia phuong trén Cong thong tin dién tir UBND Thanh phé; Dang tai hon 7.703 tin trén mang xa hoi nhu trang Facebook Thu
d6 Ha Noi, ung dung iHanoi.

39 BCTK B6 Tai chinh
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- Céc co quan da tung budc thuc hién céc bién phéap theo quy dinh tai Luat
va Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP dé tao diéu kién thun loi cho ngudi khuyét tat
thuc hién quyén tiép can thong tin, phu hop voi kha nang tiép can cua ho, vi du
nhu: thiét 1ap chuyen muc Ho tro nguoi khuyét tat trén cong/trang théng tin dién
tu, trong do, cai dat phan mém doc céc tin, bai, cac chinh sach phap luat vé nguoi
khuyét tat, gitip d& nguoi khlem thi c6 co hoi tlep can thong tin; bo tri cong chirc
1a can bo ddu mbi cung cap thong tin huong dan, giai thich va gip do nguoi
khuyet tat gip kho khan trong viéc dién Phiéu, ky Phiéu yéu ciu cung cap thong

n*0; bd tri cac thiét bi nghe - nhin, thlet bi phu trg khac phu hop voi diéu kién
cua tu’ng co quan, don vi; ¢6 noi nang cap Cong thong tin dién tir dé bd sung chirc
nang ve chuyén dbi van ban thanh giong noi tiéng Viét, tinh nang cho phép thay
d6i d6 twong phan, mau sac phu hop véi nguoi khiém thi, mu mau*'

Tai khu vuc bién gi61, hai ddo, mién ndi, vung co diéu kién kinh té - xa hdi
dac bi¢t kho khan, cac dia phuong thuc hién viéc cung cép thong tin cho nguoi
dan bang nhiéu hinh thire phi hop véi diéu kién ciia timg noi, vi du nhu: thong
qua cong/trang thong tin di¢n tir, h¢ thong phat thanh, truyén hinh va cac hé théng
truyén phat tin khac cua dia phuong; chiéu phim luu déng; cac chuong trinh phat
thanh, truyen hinh tiéng dan toc; xdy dung tai liéu, chuyén dé, to roi, to gip, 4n
pham bang tiéng dan toc; tai liéu hoi dap phap luat cho nguoi dan khu vye bién
gidi; to chirc cac budi sinh hoat chuyén dé, sinh hoat cong dong dé chia sé thong
tin cho nguoi dan; 16ng ghép hoat dong cung cap thong tin trong cac sy kién vin
hoa - chinh tri cia dia phuong; thong qua tro giup phap ly...

Nhin chung, nhan thitc rd quyén tiép can thong tin 1a mot trong nhing
quyén co ban, quan trong ciia cong dan da dugc ghi nhén trong Hién phap nam
2013, trong thoi gian qua, viéc trién khai thi hanh Luat va Nghi dinh sb
13/2018/ND-CP da nhan duogc su chi dao sat sao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu va su vao cudc toan dién cua cac co quan, BJ, nganh, dia phuong. Vi¢c tang
cuong trién khai cac hoat dong t6 chirc thi hanh Luat di timg budc dua cac quy
dinh ctia Luét di vao cudc séng, bao dam ngay cang tét hon quyén tiép can thong
tin cia cong dan. Viéc cong khai thong tin dugc cac co quan nha nude thuc hién
thuong xuyén, kip thoi dap tmg co ban nhu cau thong tin cua nguoi dan, t6 churc,
doanh nghi€p. Cong tac cung cap thong tin theo yéu cau cta cong dan tung budc
di vao nén nép. Viéc bao dam cac diéu kién can thiét dé thuc hién cung cp thong
tin cho nguoi dén dugc cac co quan nha nudc quan tam thyc hién. Nhan thic,
trach nhi¢m cia can b9, cong chtic, vién chuc vé bao dam quyen tiép can thong
tin ciia cong dan dugc nang cao. Nhiing két qua nay da gop phan quan trong trong
viéc tdng cuong tinh cong khai, minh bach va trach nhiém giéi trinh trong qua
trinh hoat dong cua cac co quan nha nudc, biao dam quyén tiép can thong tin cta
cong dan va tao diéu kién dé ngudi dan tham gia quan 1y nha nudc va xa hoi.

40 BCTK Vién kiém sat nhan dan t6i cao; }inh Lang Son, Dong Thap...
# BCTK B Tai chinh; cic tinh/thanh pho: Ha Noi. ..
42 BCTK Vién Ki€m sat nhan dén t0i cao; Lang Son, Tuyén Quang
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3. Han ché, bt cip, kho6 khin, veéng mic va nguyén nhin

3.1. Han ché, bit cdp trong quy dinh ciia Ludt Tiép cin théng tin

29 ¢

- Luat Tiép can thong tin quy dinh vé * ‘thong tin”, “thdng tin do co quan
nha nudc tao ra”. Tuy nhién, cac khai niém nay can du:qc ra soat, nghién ctru tinh
pht hop vé6i bdi canh chuyén doi s6 hién nay* va tinh thng nhét, dong bo véi
cac khai niém dugc quy dinh trong phap luat lién quan, vi du nhu khéi niém “di
liéu” tai Luat Dtr liéu, Luat Bao vé dir li€u ca nhan.

- Quy dinh vé trach nhiém cung cép thong tin cua co quan nha nudc con
chua dong bo v6i bdi canh sip Xép t6 chirc bd may va to chirc chinh quyén dia
phuong hai cap*, trong d6 mot sé quy dinh dén nay khong con phu hop nhu Piéu
9, Biéu 35%°. Ngoai ra, hién nay chua c6 quy dinh hodc huong dan vé cO quan co
trach nhiém thuc hién cung cap thong tin do cac co quan nha nude ¢ cap huyén
trude day tao ra*t. Bén canh do, mot so co quan, t6 chire duoc Nha nudce giao thuc
hién nhiém vu quan ly nha nude chua duoc quy dinh r6 vé trach nhiém cung cip
thong tin*’ can tiép tuc nghién ctru dé bd sung quy dinh trong Ludt cho phu hop.
Quy dinh Ve pham vi va trach nhiém cung cap thong tin cua Uy ban nhan dan cap
xd (bao gdm ca cung cap thong tin do minh nhén dugc) la qua rong , can can
nhic tinh kha thi trong bdi canh day manh phan cap, phan quyén, kh01 luong cong
viéc va chirc nang, nhiém vu, quyén han ctiia Uy ban nhan dan cap x4 ting 1én.

- Mot sé quy dinh cta Luét con mang tinh khai quat, chua that rd rang,
chung chung, gy kho khan trong qua trinh ap dung®. Viéc phén dinh pham vi
thong tin cong dan duoc tiép can, thong tin cong dan khong dugc tlep can va thong
tin cong dan duoc tlep can c6 diéu kién con kho khan do ¢6 cach hiéu va van dung
chua thong nhét gilta cac co quan, don vi*°. Vi du nhu viéc x4c dinh thong tin
khong dugc tiép can quy dinh tai khoan 2 Piéu 6 ctia Luat (“Théng tin ma néu dé
tiép can s& gay nguy hai dén 101 1ch ctia Nha nudc, anh huong x4u dén quéc phong,
an ninh quéc gia, quan h¢ qudc té, trat ty, an toan xa ho1, dao dire xd hoi, stre khoe
cua cong ddng; gay nguy hai dén tinh mang, cudc séng hodc tai san ctia ngudi
khac...”) kho thuc hién do khong ¢6 ti€u chi cu thé, con dinh tinh, viéc xac dinh
dwa vao y chi chu quan cua ngu’c‘ri cung cap thong tin®'. Quy dinh vé& “truong hop
can thiét vi loi ich céng dong, siee khoe cong dong theo quy dinh cua phap ludt co
lién quan ’ (tai khoan 3 Diéu 7) va “thong tin dwoc yéu cau vuot qua kha nang
ddp vmg hodc lam anh hwdng dén hoat ddng binh thirong ciia co quan” (khoan 1
Piéu 28) chua c6 hudng dan cu thé nén cac co quan con ling ting trong ap dung
phap luat>.

4 BCTK céc tinh/thanh phd: Ha Noi, Lao Cai

4 BCTK B0 Tai chinh; tinh Lao Cai...

45 Vi dy nhu céc quy dinh v& Vin phong Poan dai biéu Quéc hoi, Van phong Hoi ddng nhan dan cép tinh (dd dwoc hop nhét thanh
Vin phong Poan dai bidu Quéc hoi va Hoi ddng nhan dén tinh, thanh phd), Vin phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan cép
huyén, Bo Théng tin va Truyén thong.

4 BCTK Bb Tai chinh

47 BCTK tinh Lao Cai

4 BCTK tinh Quang Tri

4 BCTK Toa 4n nhan dan t6i cao, Bo Cong an; cac tinh/thanh phd: Ha Noi, Khanh Hoa, Lao Cai, Dong Thép...

50 BCTK cac tinh Lao Cai, Hai Phong, Lam DPdng, Ca Mau

51 BCTK B Céng an; cc tinh/thanh phd Hai Phong, Quang Tri, Lim Ddng, Pdng Thap, Ca Mau, Khanh Hoa, Pik Lik. ..

52 BCTK B Cong an; c4c tinh Quang Tri, Laim Ddng, Ddng Thap, Ca Mau, Khanh Hoa...
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- Luat Tiép can thong tin yéu cau cac co quan co trach nhiém cdp nhat Danh
muc thong tin phai dugc cong khai. Tuy nhién, cac thong tin phai dugc cong khai
theo quy dinh tai Piéu 17 Luat Tiép can thong tin 1a rat rong, bao gdm nhiéu linh
vue, dan dén gy ap luc 16n cho céc co quan trong viée 1ap va cap nhat Danh muc
nay>’. Hon nita, trén thuc té, viéc cap nhat cac Danh muc nay con mang tinh tha
cong va mat nhiéu thoi gian, kho bao dam cap nhat thuong xuyén, day du.

- Hinh thtre, trinh tu, thu tuc cung cap thong tin theo yéu cau cua cong dan
van con phirc tap, chua dap Umg yeu cau cai cach hanh chinh, ddc biét trong diéu
kién u’ng dung cong ngh¢ s6 va yéu cau xay dung chinh quyén dién tu, chinh
quyen $634; chua that sy linh hoat dé phu hop véi diéu kién thyc té caa cap co

5. C6 trudng hop ngudi dan dén co quan nha nudc yéu cau cung cép thong tin
rat don gian nhung trinh ty, thu tuc nhu quy dinh hién nay (dién Phiéu yéu cau
cung cap thong tin, thoi han giai quyét dai...) 1a chua that sy thuan 10i*°. Doi véi
cac thong tin thudc truong hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 23 Luat Tiép can thong
tin, viéc phai thuc hién cac thu tuc vé Phiéu yéu cau cung cap thong tin, Phiéu tiép
nhan yéu cau cung cap thong tin... con rudm ra va khong can thiét®’.

- M6t s6 quy dinh cua Luat chua bao dam ddng bo, théng nhat voi nhitng
dao luat mo1 ban hanh nhu Luat Luu trir, Luat Bao v€ dir li€u ca nhan, Luat Giao
dich dién ttr... nén khi trién khai con vudng mic, kho khin trong qua trinh ap
dung phap 1uat®®. Vi du nhu Luét Di liéu c¢6 quy dinh vé& “di liéu dwoc cong khai,
cong khai cé diéu kién, khéng dwoc céng khai phdi can cir vao théng tin dwgc di
lieu phan anh theo quy dinh cua phap ludt Vé tiép cdn théng tin” (khoan 2 Piéu
21), dong thoi co cac quy dinh Ve dir liéu mé (1a dir liéu ma moi co quan, to chic,
c4 nhan c6 nhu cau déu dugc tiép can, chia s¢, khai thac, str dung), dit liéu dung
chung (14 dit liéu dugc tiép can, chia sé, khai thac, stir dung chung trong cac co
quan Pang, Nha nudc, Uy ban Mit tran T6 qubc Viét Nam va céc to chirc chinh
tri - xa ho1); Luat Bao vé dir li¢u ca nhan dat ra cac yéu cu vé bao mat, han ché
cung cip dit liéu chtra thong tin ca nhan néu chua dugc sy dong ¥ cua chu thé dir
liéu hodc dit liéu ca nhan co tinh chét nhay cam.

3.2. Khé khan, vudng mic trong té chirc thi hanh Luit Tiép cin théng tin

- Viéc tuyén truyén, pho bién Luat va Nghi dinh sé 13/2018/ND-CP mic
du dugc cac co quan, dia phuong cht trong, nhung chua thyc sy di vao chiéu sau,
chua tin dung hiéu qua cic nén tang s6 va mang xa hoi>’

- Mot sb co quan chua ban hanh Quy ché cung cap thong tin® chu:a co
chuyén muc riéng vé “tiép can thong tin” trén cong/trang thong tin dién tu: ; chua
thuc hién day du, kip thoi viéc cong khai thong tin theo quy dinh; con tmh trang

53 BCTK tinh Cao Béng

54 BCTK céc tinh/thanh phd: Ha Noi, Lao Cai, Hai Phong, LAm Déng. ..

53 BCTK tinh Ca Mau

¢ BCTK tinh Quéng Trj

57°Y kién tai toa dam Dénh gia thyc trang thi hanh Ludt Tiép c4n thong tin tai Nghé An (ngy 12/9/2025).
58 BCTK Toa 4n nhén dén i cao; cac tinh Lao Cai, Lam Ddng, Dong Thép...

% BCTK Vién kiém sat nhan dan i cao

60 BCTK céc tinh Gia Lai, Cao Béng, Tay Ninh...

61 BCTK céc tinh Cao Bang, Pdng Thap, Ninh Binh. ..
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thong tin duoc cong khai chua kip thoi, mot sb théng tin ding tai chua day du®?
Mot sb co quan, don vi, dia phuong chua thyc hién hoac con lung ting trong viéc
1ap, cap nhat Danh muc thong tin phai dugc cong khai, Danh muc thong tin cong
dan duoc tiép can co diéu kién®

- Can bg duoc giao lam dau moi cung cap thong tin chua dugc tap huan,
bdi dudng chuyén sau v€ hoat dong cung cap thong tin®, dac biét trong viéc phan
loai thong tin, dbi chiéu véi cac quy dinh vé bi mat nha nudc va thong tin cong
dan duoc tiép can co diéu kién®, k¥ nang phan loai, ra soat, bdo mat thong tin cta
mdt s6 can bo con han ché%. Nguén nhan luc truc tiép thuc hién cong tadc cung
cap thong tin tai mot s6 co quan, dia phwong con méng, cha yéu 1a kiém nhiém,
khéi lwong cong viéc nhiéu hodc do bién dong vé cong tac can bd%” nén anh huong
dén chat luong hoat dong cung cip thong tin. Sy phdi hop gitta don vi dau moi
cung cap thong tin va cac don vi tao ra thong tin theo Quy ché ndi bd vé t6 chirc
cung cap thong tin cua co quan chua duge thuong xuyén, bai ban, gay anh huong
dén qu4 trinh coéng khai va cung cap thong tin cho nguoi dan. Thuc té co trudng
hop ling tang do khé xéac dinh dau méi cung cap chinh thirc ddi véi cac thong tin
lién nganh, lién co quan®®

- Viéc cong khai thong tin ¢ co s& chil yéu van bang hinh thic truyén thong
(niém yét tai tru s@, thong bao qua loa truyén thanh), chua da dang, chua tan dung
hiéu qua cac tng dung cong nghé s, chua phat huy hiéu qua cia méi truong mang
va cac phuong tién thong tin dai chung®. Qua trinh cung cap thong tin theo yéu
cau cho cong dan, c6 co quan, don vi chua thuc hién day du viée lap SO theo ddi
cung cap thong tin theo yéu cau’. Mot s loai thong tin lién quan dén nhiéu linh
vue (nhu quy hoach...) nén mét s6 don vi co s& con lung ting trong xac dinh
trach nhiém cung cap thong tin, pham vi thong tin phai cong khai, dong thoi viéc
s6 hoa dit liéu chura dong bo nén can thoi gian phdi hop”!

- Cac bién phap bao dam quyén tiép can thong tin nhu bd tri can b dau
mbi, co sd vat chat, VICC s6 hoa tai liéu... con gip kho khin trong to chtrc thuc
hién, nhét 14 tai co s6"%; chua co quy dmh hoidc hudéng dan cu thé vé tiéu chuén,
diéu kién ctia can bo dau méi thue hién nhiém vu cung cap thong tin; trang bi may
moc thiét bi dé cung cap thong tin cho cac dbi tuong dac thu (ngudi khuyet

)5, Cong tac s6 hoa tai liéu chua dong bo, nhiéu ho so cii van & dang gidy va
chu’a c6 phan mém quéan ly Viée xay dung phan mém quan 1y cong tac luu trir
dién tir con cham’®; hé thong s6 hoa dit liéu chua duoc hoan thién, ngudn tai liu

62 BCTK Bo Y té; thanh pho Pa Néng, céc tinh Lao Cai, Hai Phong, Gia Lai, Lam Déng, Déng Thap, Lang Son,...
9 BCTK cac tinh Quang Tri, Khéanh Hoa, bik Lik, Lang Son, Cao Bang

64 BCTK Vién kiém sat nhan dan t6i cao, Tda 4n nhan dén tdi cao, B Quéc phong, B6 Cong an, Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich, Bo
Y té, Bo Dan toc va Ton gi4o; tinh Bék Lak, Ninh Binh. .

5 BCTK tinh Lao Cai

66 BCTK Toa 4n nhan dan t8i cao

67 BCTK Toa 4n nhan d4n t5i cao, Bo Cong Thuong, Bo Dan tdc va Ton gido; cac tinhvthanh phé Ha Noi, Hai Phong, Quang Tri. ..
% BCTK tinh Khanh Hoa

6 BCTK tinh Lao Cai, Cao Bing...

"0 BCTK B Nong nghiép va Moi truong

7' BCTK thanh phé Ha Nbi,...

2 BCTK céc tinh Lao Cai, Khanh Hoa, Ca Mau...

3 BCTK thanh phd Hai Phong

7 BCTK céc tinh/thanh phd: Ha Noi, Khanh Hoa, Pk Lik, Cao Bing, ...

7S BCTK Vin phong Qudc hoi
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dién tir chua day du nén vi¢e trich xuat va cung cap thong tin qua moi truong dién
tir con han ché’®. Viéc phan loai, luu trit va cip nhat thong tin chua thyc sy khoa
hoc, dan dén viéc tra clru, cung cap thong tin d6i khi con cham”’

Viéc dau tu co s& vat chat cho cong tac tlep can thong tin tuy da dugc quan
tam nhung chwa dap Ung dugc yéu cau thuc tién (vi du nhu tru so tiép cong
dan...)’8, nhét 1 co so vat chat dé cung cp thong tin cho nguoi khuyét tat?. Tai
noi tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh, noi cung cap thong tin da duoc
trang bi c4c trang thiét bi can thiét nhu may tinh, may in, dién thoai..., tuy nhién,
co s& VAt chit & nhiéu xa con han ché, may moéc trang thiét bi thiéu thdn. Mot sb
x3 ving sdu, viing xa, ving dong bao déan toc thiéu sb, do diéu kién giao thong di
lai kho khin, ha tang Internet chua duoc phu song, ty 18 ngudi dan sir dung dién
thoai théng minh con thap, nén viéc tiép can thong tin cia ngudi dan con nhiéu
han ché®. Ha tang cong nghé thong tin chua déng bd, co s& dir lidu chua théng
nhat, gay kho khan cho viéc tra ctru va cung cap thong tin8!; , trang thong tin dién
tor chdm duoc cap nhat, ddn dén han ché trong viéc cung cap thong tin qua moi
trudng mang®?; ¢d noi chua co trang thong tin dién tir®?,

Nguyén nhdn cua nhitng kho khan, vuong mac néu trén la:

- M6t sb co quan, don vi chua nhan thtrc day di va quan tdm dung mirc dén
viéc trién khai va bao dam cac di€u kién can thiét thi hanh Luat Ti€p can thong
tin va cac van ban hudng dan thi hanh Luat.

- Nguon lyc (kinh phi, nhan lyc, trang thiét bi) danh cho cong tac tiép can
thong tin con han ché®. Cac bién phap nhu s6 hoa tai liéu, céng khai dit liéu dién
ti doi hoi nguon lyc 16n vé ha tang k¥ thudt, nhan sy, kinh phi trong khi diéu kién
0 cO SO con nhiéu han ché®’; diéu kién co s& vat chat ha tang cong ngh¢ thong tin
tai cap co s& con kho khan, dac biét trong cong tac tong hop s liéu, dir liéu, thong
tin tr cac co quan, don vi cii dugc sap nhap®¢

- Mot s6 ngudi dan chua nhan thire ddy di vé quyén tiép cin thong tin cua
ban than, chua biét hodc chua nam rd tha tuc, pham vi, cach thirc thyc hién quyén
nay, hodc con c6 tim 1y e ngai khi yéu cu co quan nha nudc cung cap thong tin®’.
Bén canh do, kha nang ing dung cong nghé thong tin cuia mot bo phan nguoi dan,
nhat 1 ¢ ving siu, ving xa, vung ddng bao dan toc thiéu s6 con han ché, anh
huoéng dén viéc thyc hién quyén tiép can thong tin®®

7 BCTK tinh Quang Trj

"7 BCTK tinh Lao Cai

8 BCTK B6 Quéc phong, B6 Cong an..

BCTK Vin phong Qudc hoi; tinh Tuyen Quang, Ninh Binh..

8 BCTK B6 Quéc phong, B Dén tgc va Tén gido; tinh Quang Tr1

81 BCTK Toa 4n nhén dan t6i cao, tinh Lang Son..

82 BCTK tinh Lao Cai

8 BCTK tinh Dék Lk

8 BCTK B6 Qudc phong; cac tinh/thanh phd: Ha Noi, Péng Thap, Ninh Binh...

% BCTK tinh Lam Pong

8 BCTK Thanh phd Ha Noi

87 BCTK B Quéc phong, B Ngoai giao, Bo Tai chinh, B Cong an; c4c tinh/thanh phd a Néng, Ha Noi, Dak Lk, Tay Ninh. .
88 BCTK Toa 4n nhan dan t6i cao, Bo Qudc phong, ...
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4. Nhirng van dé méi phat sinh trong thue tién

- Trong thoi gian qua, Quéc hoi da ban hanh, stra d6i, bd sung nhiéu luat
theo hudng mo rong dan chu, taing cuong cong khai, minh bach thong tin, tao diéu
kién cho to churc, ca nhan tiép can thong tin trong cac linh vuc, dong thoi, cha
trong bao v€ bi mat nha nudc, an ninh mang, dir li¢u c& nhan... (vi du nhu Luat
Thuc hién dan chu & co sé, Luat Luu trir, Luat Du liéu, Luat Bao vé dir li€u ca
nhan, Luat Dat dai, Luat Quy hoach,... doi héi can ra soat, danh gia tinh thong
nhat, ddng bd cua cic quy dinh hién hanh trong Luat Tiép cén thong tin v6i hé
théng phap luat.

- Viéc thuc hién sip xép to chirc bo méy va td chirc chinh quyén dja phuong
hai cap vira qua dan dén mot s6 quy dinh ciia Luat Tiép can thong tin khong con
phu hop (nhu cac quy dinh lién quan den co quan cap huyén, tén va chirc nang,
nhi¢m vu clia mt s0 co quan duoc sap xép...)%. Dong thoi, véi md hinh t6 chirc
va pham vi chire nang, nhiém vu, quyén han thay d6i sau sap xép, can nghién ciru,
danh gia thyc tién dé can nhic tinh phu hop, kha thi trong cac quy dinh lién quan
dén chu thé co trach nhiém cung cap thong tin, pham vi thong tin thudc trach
nhiém cung cép... nham dap Gng yéu cau nang cao tinh céng khai, minh bach va
trach nhi€m gidi trinh trong hoat dong cac co quan nha nudc.

- Tac dong manh mé& ctia cudc Cach mang cong nghiép 1an thr 4 hién nay,
cung voi qua trinh xdy dung Chinh phu dién tir huéng toi Chinh phu sé va yéu
cau thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B§ Chinh tri vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén doi sd quoc gia..
da va dang thuc day viéc két ndi, tich hop, chia sé dir liéu gitra cac hé thong thong
tin, co s¢ dir li€u cua cac bd, nganh, dia phuong trén quy md toan quoc, xay dung
dr li¢u mo, dit liéu dung chung.. ., tir do tao thuan lgi cho co quan trong viéc cung
cap thong tin cho ngudi dan.

- Su phat trién ctia cong nghé thong tin, viéc quan 1y va cung cap thong tin
trén moi trudng sb ciing dat ra thach thirc trong viéc xac dinh pham vi thong tin
can duoc tiép can va bao mat, dac biét 1a nhitng thong tin ca nhan va dir li¢u 16n.
Ngoai ra, trong thoi dai $0, thong tin c6 nhiéu dang (van ban, hinh 4nh, 4&m thanh,
dir liu,...) va dugc luu trir & nhiéu noi (may chd, mang xa hdi,...) lam phuc tap
viéc x4c dinh, thu thap va cung cip thong tin theo yéu cau.”

I11. PE XUAT, KIEN NGHI
1. Kién nghi sira doi, b6 sung Luit Tiép cin thong tin

Qua danh gia két qua thi hanh Luat Tiép can thong tin cho thay, mot so quy
dinh ctia Luat can nghién ctru sira doi, bo sung dé khac phuc nhimng han ché, bat
cap da dugc ghi nhén trong qua trinh t6 chtrc thuc hién Luat va Nghi dinh sd
13/2018/ND-CP, dap ung y€u cau tlep can thong tin cua cong dan trong tinh hinh
moi va bao dam tinh thdng nhat, dong bd cua h¢ thong phap luat. Mot s6 van dé
chinh can ra soat, nghién ctru sira d6i, bd sung bao gom:

% BCTK thanh phd Da Ning
% BCTK thanh pho Hai Phong
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- V& co quan c6 trach nhiém cung cdp thong tin: Nghién ctru sira d6i cac
quy dinh lién quan dén cac co quan nha nudc cho phit hop véi mé hinh to chirc
bd may nha nudc sau sip xép?’; quy dinh rd hon pham vi thong tin ma co quan
nha nude co trach nhiém cung cap®?. Bén canh d6, nghién cru md rong trach
nhiém cung cap thong tin theo quy dinh cia Luat nay (khong chi dung ¢ trach
nhiém cta co quan nha nudc, ma cd thé nghién ctru bd sung mot sb co quan, to
chtre, don vi khac™).

- Phan dinh pham vi thong tin duoc tiép can, khong dugc tiép can va duoc
tiép can co diéu kién theo hudng quy dinh 0 rang, khoa hoc hon, bao dam tinh
kha thi trong ap dung®; ~huong dan rd ranh gioi gitra thong tin dugc phep cung
cap va thong tin han ché tiép can, bao dam théng nhat, dong bd vai cac luat co
lién quan, nhu Luat Bao vé bi mat nha nudc, Luat Bao vé dit liéu cad nhan®>; nghién
ciru mo r6ng thong tin dugc tiép can®®; cong khai thong tin bang cac hinh thuc da
dang hon®’. Bén canh do, nghién ciru stra d6i cac quy dinh v¢& truong hop cung
cap thong tin theo yéu cau tai khoan 1 Piéu 23 Luét dé phu hop véi thuc tién va
ting cuong trach nhiém cua cac co quan trong viéc cong khai thong tin’®

- V& trinh ty, tha tuc cung cap thong tin: Nghién ctu rat ngan thoi gian,
don gian hoa thu tuc va biéu mau cung cap thong tin, bao dam thuan lgi cho cong
dan’’; tang cudng t1ep nhan va tra két qua qua moi truong dién tir'*; bd sung trinh
tu, thu tuc cung cap thong tin qua nhing hinh thire méi phu hop voi su phat trién
cua khoa hoc cong ngh¢ thong tin hién nay'’!. Bén canh d0, can nghién ctru bd
sung quy dinh de day manh tmg dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d6i sb trong
hoat dong cung cap thong tin'%*; xay dung h¢ thong co so dir liéu dung chung, lién
thong, ho trg cung cép thong tin nhanh chong, thuan tién; da dang héa hinh thue
cung cap thong tin, c6 thé nghién ctru tng dung tri tué nhan tao'®. .

- Ra sodt cac quy dinh cua céc luat ¢o6 lién quan (nhu Luat Luu trir, Luat
Bao v¢ dir liu c4a nhan, Luat Giao dich di¢n tir, Luat An ninh mang, Luat Dit
lidu...) dé dé xuét stra d6i, bd sung cac quy dinh cua Luat Tiép can thong tin cho
phu hop, bao dam tinh thong nhat, dong bo cua h¢ théng phap luat, dong thoi dap
ung yéu cau thuc tién vé chuyen d6i s, xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd va quan trj dir liéu quéc gia'®.

Céc van dé néu trén lién quan dén cac ndi dung co ban cta Luat Tiép can
thong tin (khai ni€ém; pham vi thong tin cong dan dugc ti€p can, khong dugc tiép

9 BCTK B6 Tai chinh, Pa Nang, Tay Ninh, Ninh Binh...

92 BCTK céc tinh/thanh phd: Ha Noi, Quang Tri. ..

9 BCTK Vién kiém sat nhan dan t5i cao, Vin phong Quéc hdi, B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich; cac tinh/thanh phé: Ha Noi, Lao
Cai, Khanh Hoa, Lam Déng, Vinh Long, Ca Mau, Cao Béng, Tay Ninh...

9% BCTK Vién kiém sat nhan dan t6i cao, B6 Y t, B6 Dan tdc va Ton gido. ..; cac tinh/thanh phé Hai Phong, Quang Tri, Khanh Hoa,
Lam Ddng, Vinh Long, Ca Mau...

95 BCTK tinh Lam Ddng

9 BCTK céc tinh Lao Cai, Lam Ddng, Ca Mau. ..

7 BCTK B¢ Ngoai giao; tinh Ca Mau...

° BCTK thanh ph Pa Ning

9 BCTK Vién kiém sat nhan dan t6i cao; céc tinh/thanh phd: Ha N¢i, Lao Cai, Quang Tri, Khanh Hoa, Vinh Long, Ca Mau..

100 BCTK céc tinh Ca Mau, Lam Déng. ..

100 BCTK B Vin hoa, Thé thao va Du lich

102 BCTK Bo Ngoai giao

103 BCTK Bg Quéc phong, Bo Y té; thanh phd Ha Noi. ..

104 BCTK Vién kiém sat nhan dan t6i cao, B Tai chinh; c4c tinh Lao Cai, Khanh Hoa, Ddng Thap...
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can va duoc tiép can co diéu kién; pham vi va trach nhi€ém cung cép thong tin ctia
cac co quan; trinh ty, thu tuc thuc hién quyén tiép can thong tin...), do do, can
thiét phai nghién ctru sira doi, bo sung toan dién cac quy dinh ctia Luat Tiép can
thong tin dé khic phuc cac han ché, bat cap va kho khan, vudng méc di duge ghi
nhan trong qua trinh tong két thi hanh Luat.

2. Kién nghi giai phap ning cao chit lwong to chirc thi hanh Luit Tiép
can thong tin

- Cac co quan, Bo, nganh, dia phuong tiép tuc ting cudng cong tic tuyén
truyén, phé bién Luat Tiép can thong tin, Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP dén can
b9, cong chire, vién chirc va nhan dan; nang cao nang luc, trach nhiém cua cac co
quan, don vi trong viéc bao dam quyén tiép can thong tin cua cong dan; bo tri can
bd dau moi cung cap thong tin du nang luc, trinh do dé dap ung yéu cau nhiém
vu; to chuc cac hinh thuc to chue tap huan, nang cao ning luc, k¥ ning cung cap
thong tin cho can bd dau mdi cung cap thong tin phu hop véi dic thu va yéu cau
cua tung nganh, linh vuec.

- Cac co quan, B9, nganh, dia phuong da dang hoa cac hinh thirc cung cap
thong tin, két hop ca truyén thong va hién dai; day manh cong tac s6 hoa, xay
dung co s¢ dir liéu dung chung, két ndi lién thong véi cac hé thong thong tin dé
vigc tra clru, cung cép thong tin dugc nhanh chong, chinh xéc; chi trong xay dung,
lién két co so dir ligu thong tin va img dung cong ngh¢ thong tin dé nang cao hiéu
qua bao dam quyen tiép can thong tin, giam thoi gian, chi phi cho ngudi dan; tiép
tuc quan tdm dau tu co so vt chat, trang thiét bi, két cu ha tang thiét yéu vé cong
ngh¢ thong tin dé phuc vu cong tac tlep can thong tin; c6 cac bién phap hd tro de
tao diéu kién cho dong bao dan toc thiéu s6, nguoi khuyét tat thye hién quyén tiép
can thong tin cia minh.

- Céc co quan c6 tham quyén ting cuong giam sat, kiém tra viéc thuc hién
Luat Tiép can thong tin nham nang cao hiéu qua, chat lugng hoat dong cung cap
thong tin cua cac co quan nha nudc theo quy dinh.

Trén day la bao cao tong két viéc thi hanh Luat Tiép can thong tin nim 2016
(tr ngay 01/7/2018 dén ngay 30/6/2025), B6 Tu phap xin bao cdo Chinh phu./.

Not nhgn: KT. BO TRUONG
- u trén; ’- 2

 Bb truong (d& blc); THU TRUONG
- Ban N¢i chinh Trung uong;

- Van phong Trung uwong Déang;

- Tda 4n nhéan dan ti cao;

- Vién kiém sat nhan dan téi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- Vin phong Quéc hoi;

- Van phong Chu tich nuéc;

- Cac B9, co quan ngang’B(f), co quan thugc Chinh phu; Dilllg Hoz‘lng Oanh
- UBND céc tinh, thanh pho truc thudc Trung uwong;

- Luu: VT, Vu PLHSHC (03D).



