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Phần mở đầu:
Trước hết, tôi xin gửi lời chào đến ngài chủ tịch VCCI và đại diện của các cơ quan quản lý nhà nước cùng toàn thể đại diện của các doanh nghiệp tham dự hội thảo.
Tôi là Trần Thanh Phương – Giám đốc Công ty TNHH ExtendMax Việt Nam – Một doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực chứng nhận phù hợp các sản phẩm điện tử, viễn thông, CNTT. Tôi xin trình bày một số ý kiến về việc xây dựng tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật trong lĩnh vực mà chúng tôi hoạt động chính này.

Nội dung chính:
Tóm tắt các cải cách đã thực hiện:
Trong thời gian từ năm 2023 - 2024, tôi đánh giá cao thành tựu của cơ quan quản lý nhà nước (Bộ TT&TT, nay là Bộ KHCN) trong việc cải cách xây dựng tiêu chuẩn và quy chuẩn kỹ thuật. Tôi xin liệt kê một số cải cách nổi bật như sau:
1) Khoảng thời gian từ khi ban hành quy chuẩn cho đến khi bắt buộc áp dụng quy chuẩn kỹ thuật đã được nới rộng hơn. Các quy chuẩn kỹ thuật mới ban hành gần đây như QCVN 134:2024/BTTTT và QCVN 135:2024/TT-BTTTT có khoảng thời gian 12 tháng kể từ ngày ban hành cho đến ngày bắt buộc áp dụng.
2) Trong giai đoạn 2022 - 2024 Bộ TT&TT cũng đã rà soát lại các quy chuẩn, tạm ngưng phần yêu cầu kỹ thuật mà điều kiện thử nghiệm trong nước chưa đáp ứng được.
3) Trong thời gian vừa qua, các Phòng thử nghiệm tư nhân và phòng thử nghiệm có vốn đầu tư nước ngoài liên tiếp được triển khai và tham gia thị trường thử nghiệm, cải thiện năng lực thử nghiệm trong nước một cách đáng kể.
Tóm tắt một số vấn đề tồn tại:
Tuy nhiên, trong giai đoạn này tôi có ghi nhận một số ý kiến từ các khách hàng liên quan đến các khó khăn phát sinh trong việc thực hiện tuân thủ quy định về hợp quy. Cụ thể như sau:
1) Chi phí tuân thủ tăng lên đáng kể, đặc biệt là đối với một số sản phẩm tiêu dùng như máy tính xách tay và điện thoại 5G. Chi phí thử nghiệm và hợp quy cho điện thoại 5G trước năm 2022 khoảng 70 triệu, sau năm 2022 có giai đoạn tăng lên tới 3 tỷ, giờ ổn định ở mức khoảng 1 tỷ đồng cho 1 model. Chúng tôi ghi nhận trong giai đoạn 2023, số lượng kiểu loại điện thoại 5G được một số hãng đưa ra thị trường chỉ còn 1/3 so với giai đoạn năm 2022. Liệu có phải lý do là do chi phí tuân thủ quá cao so với quy mô thị trường? 
2) Thời gian thử nghiệm và chứng nhận dài hơn so với quy định tại Nghị định 74/2018/NĐ-CP. Cụ thể là thử nghiệm và làm chứng nhận hợp quy cho máy tính hoặc điện thoại cần 6-8 tuần. Trong khi đó Nghị định 74/2018/NĐ-CP yêu cầu phải hoàn thành thủ tục hợp quy trong thời hạn 15 ngày kể từ ngày thông quan.
3) [bookmark: _heading=h.ckb872rtz1pm]Trong thời gian gần đây các câu hỏi phổ biến nhất mà khách hàng dành cho tôi là khi nào thì có phòng thử nghiệm được chỉ định hoặc công nhận cho việc thử nghiệm QCVN 134 và QCVN 135 BTTTT? Trong khi đó, ngày bắt buộc áp dụng 2 quy chuẩn thử nghiệm này đã cận kề. Tôi dự đoán nhu cầu thị trường rất lớn trong giai đoạn đầu, cộng với việc thời gian thử nghiệm QCVN 134 khá dài. Do vậy có thể đây là lý do làm cho các hãng sản xuất lo lắng việc tuân thủ quy định.
Đề xuất cải thiện:
Để cải thiện các vấn đề trên, tôi xin đưa ra một số đề xuất như sau:
1) Tôi xin đề nghị cơ quan quản lý nhà nước nghiên cứu biện pháp giảm chi phí tuân thủ cho doanh nghiệp. Xét cho cùng thì các chi phí này sẽ làm tăng chi phí đầu vào, dẫn tới tăng giá cả đầu ra.
2) Đồng thời, tôi xin đề nghị cơ quan soạn thảo, ban hành quy chuẩn kỹ thuật nghiên cứu và đánh giá kỹ hơn về các tác động khi ban hành quy chuẩn kỹ thuật ở 1 số nội dung:
· Chi phí tuân thủ tăng thêm ra sao? Lợi ích mà người tiêu dùng nhận lại được tương xứng với mức giá họ bỏ ra thêm hay không?
· Thời gian từ khi ban hành, áp dụng và mốc thời điểm bắt buộc áp dụng quy chuẩn kỹ thuật cần được nghiên cứu kỹ hơn, so sánh đối chiếu năng lực thử nghiệm của các phòng thử nghiệm trong nước và phòng thử nghiệm được thừa nhận.
· Xây dựng tiêu chuẩn quy chuẩn kỹ thuật dựa trên sự thừa kế tiêu chuẩn quốc tế một cách có chọn lọc. Tôi xin nêu VD về việc thử nghiệm trong điều kiện khắc nghiệt ở biên nhiệt độ trên / dưới VD như -40oC ~ +60oC. Với một nước có nhiệt độ ôn hòa như Việt Nam, tôi tin rằng khó xảy ra tình huống nhiệt độ môi trường hoạt động của sản phẩm ở mức như vậy trên thực tế.
3) Tiếp tục đẩy mạnh xã hội hóa việc đánh giá sự phù hợp. Hiện tại toàn bộ Việt Nam mới chỉ có 1 tổ chức chứng nhận hợp quy được chỉ định cho việc chứng nhận sản phẩm CNTT. Tôi tin rằng việc đẩy mạnh xã hội hóa các phòng thử nghiệm và tổ chức chứng nhận hợp quy sẽ cải thiện đáng kể một số vướng mắc điển hình trong thời gian trước đây
