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Quy dinh viéc t6 chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tic
chi dao, di¢u hanh phong, chéng thién tai

Can cue Lugt Phong thu dan su ngay 20 thdng 6 nam 2023

Cén cir Ludt Vién théng ngay ngay 24 thdng 11 ndm 2023;

Can cw Ludt Phong,chong thién tai ngay ngay 19 thang 6 ndm 2013 da
duoc svra doi, bo sung ngay 17 thang 6 nam 2020;

Can cw Nghi dinh 56:’ 163/2024/ND-CP ngay 24 thdng 12 nam 2024 cua
Chinh phu Quy dinh chi tiet mét s6 diéu va bién phap thi hanh Ludt Vien thong;

Cdn cur Nghi dinh SO 66/2021/ND-CP ngay 06 thang 07 ndm 2021 cua
Chinh phii Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cia Ludt Phong, chéng thién

tai va Ludt siza doi, bo sung mot sé diéu cia Ludt Phong, chong thién tai va
Ludt Pé diéu;

Cén ctr Nghi dinh s6 48/2022/ND-CP ngay 26 Ihang 7 nam 2022 cua
Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cuia Bo
Khoa hoc va Cong nghé;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Vién thong,

B¢ trucmg B Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Thong tu Quy dinh viée 16
chure va dam bao théng tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong,
chong thién tai.

Piéu 1. Sira ddi, bd sung mot sb aiéu ciia Théng tw s6 17/2012/TT-
BTTTT ngay 05/11/2012 quy ﬁlnh viéc to chirc va dim bio thong tin lién ]ac
phuc vu cong tic chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai va Thon tw b
17/2019/TT-BTTTT ngay 10/12/2019 sira dbi, bo sung mot sé Pieu ciia
Théng tw s6 17/2012/TT-BTTTT

1. Sira dbi khoan 2 Piéu 3 nhir sau:

“2. Mang vién thong ding rleng phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
phong, chéng thién tai 1a mang vién thong do Nha nuage déu tu, thiét lap dé phuc
vu Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG chinh quyén dia phuong trong viée t6
chirc va ddm bao thong tin lién lac thyuc hién cong tac chi dao, dieu hanh phong,



chong thién tai va giao Cuc Buu dién Trung wong chiu trach nhiém chi tri, phoi
hop v6i Tép doan Buu chinh Vién thong Viét Nam quan ly, van hanh, khai thac.
Mang vién théng dung riéng bao gom:

a) Hé thdng vién théng cb dinh vé tinh;

b) Hé théng vién théng di dong vé tinh;

c) Hé théng vién thong vé tuyén dién;

d) Hé théng truyén hinh hdi nghi;

d) Céac xe 0 t0 chuyén dung phuc vu thong tin;”

2. Bb sung kKhoan 5 vao Diéu 4 nhu sau:

5. Trong qua trinh td chirc, dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac
phong chéng thién tai cin dam bao an toan tinh mang cho cén bd, nhén vién
tham gia céng tac khic phyc hdu qua thién tai.”

3. Sira d6i khoan 1 Piéu 5 nhu sau:

“1. Thong tin lién lac tir tru s& Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG dén Ban
Chi huy PTDS céc B9, co quan ngang B4, céac tinh, thanh pho true thude Trung
uong duge dam bao chu yéu bang viée sir dung dich vu cla mang vién thong
cong cong cb dinh, di dong miit dat (thoai, Internet, truyén hinh héi nghi,...), mang
buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nude va mang buu chinh cong céng.”

4. Stra ddi khoan 2 Diéu 5 nhwr sau:

~ “2. Thong tin lién lac khi di chuyén ra ngoai cac tru s& néu & Khoan 1
DPiéu nay dugc dam bao chu yéu bang viéc sir dung dich vu cua mang vién thong
cong cong bao gom di dong mit dat, vé tinh.”

5. Sira dbi khoan 3 Piéu 5 nhwr sau:

“3. Thong tin lién lac cho céac doan céng tac cua Chinh phu, Trudéng Ban
Chi dao PTDSQG trong truéng hop khong c6 tin hiéu di dong mat dat, di dong
vé tinh, dugc ddm bao chi yéu bing viéc sir dung hé thong thiét bi vién thong
trén xe 0 t6 thong tin chuyén ding.”

6. Sira d6i khoan 2 Diéu 6 nhu sau:

“2. Tai cac khu vuc thién tai anh hudng truc tiép 1am mét lién lac, gian
doan théng tin cia mang buu chinh, vién théng coéng cong, viéc dam bao thong
tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh cong tac phong, chong thién tai duge té
chirc nhu sau:

a) Théng tin lién lac tir try s& Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG dén tru s&
Ban Chi huy PTDS céc tinh, thanh pho tryc thugc Trung wong va cdc huyén xay

ra thién tai dugc dam bao chu yeu bﬁng viée sir dung mang vién thong di ddng
vé tinh, mang vién thong cb dinh vé tinh va hé thong vién thong vo tuyen dién.



b) Thong tin lién lac khi dl chuyen ra ngoai cac try sd néu § diém a khoan 2
Piéu nay duoc dam bao chu yéu bang viéc sir dung hé théng vién thong di dong
vé tinh va hé thong vién thong v tuyén dién.

¢) Thong tin lién lac cho cdc doan céng tac cia Chinh phi, Truéng Ban Chi dao
PTDS dugc dam bao bang viéc sir dung hé théng vién thong di dng vé tinh, v
tuyén dién trén xe 6 6 chuyén dung phuc vu théng tin.”

7. Sira db6i Diéu 8a nhir sau:

“1. La co quan thudng truc vé cong tac phong, chdng thién tai cia B Khoa
hoc va Céng nghé. Cuc Vien thong cd trach nhiém tham muru, gitp B trudng:

a) Pé xuét, tham muu ban hanh céc chinh sich v& dam béo thdng tin lién
lac phuc vu cong tac phong, chong thién tai.

b) Chi dag cac doanh nghiép vién théng _Vé cac co quan, don vi c6 lién quan
xdy dung va t6 chirc thue hién phwong 4n, ké hoach dam bao théng tin phyc vu
cong tac chi dao diéu hanh phong, chong thién tai hang nam.

¢) Piéu phéi hoat ddng cia cac mang vi%n théng cdng cong trong cong tac
dam bao thong tmn lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

d) Ban hanh Chi thj vé céng tac phong, chéng thién tai hang nim;

e) Ban hanh cac cong dién, van ban chi dao_ cac S&¢ Khoa hoc va Cong
nghg, cac doanh nghiép buu chinh, vién théng trién khai cac bién phap phong
chong, img phd, khac phuc héu qua céc dot thién tai.

f) Chi dao céc doanh nghiép vién théng thyc hién nhén tin cénh béo thién
tai theo yéu cau cua Thu tuéng Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG.

g) Chi dao céc doanh nghiép vién thong thyc hién roaming gitta cac mang
vién théng di dong trong trudng hop cé it nhat mot mang bi sy ¢o mét lién lac.

h) Bé xuét cac bién phap huy dong phuong tién, thiét bi, mang va dich vu
vién théng phuc vu phong chéng thién tai theo quy dinh cua phép luét. Chi dao
viéc thuc hién nhiém vu ddp tmg nhu cau théng tin lién lac phuc vu cong tic
phong, chéng thién tai.”

2. Huéng din c4c S& Khoa hoc va Céng nghé cic tinh, thanh phb xay dung
phuong an, ké hoach phong chdng thién tai hang nam; Long ghép ké hoach
phong chéng thién tai vao quy hoach, két hoach phat trién ha tang k¥ thuét vién
théng thu ddng tai dia phuong.

3. Chi dao cac doanh nghiép v;en théng nang cao nang lyc mang vién
théng coéng cong, chit lwgng dich vu vién théng, x&y dung phuong an ké hoach
dam bao thong tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai
hang ndm va trudc mot dot thién tai.

4. Téng hop, béo céo, danh gi4, thdng ké sb lidu thiét hai do thién tai gy ra
d6i véi nganh Khoa hoc va Cong nghé.”

8. Sira db6i Diéu 8b nhw sau:



1. “T chirc, quan ly, vén hanh, khai thac mang buu chinh phuc vu cac co
quan Pang, Nha nudc, mang vién thong dung riéng phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh phong chéng thién tai théng nhat trén toan qudc; ddm bao théng tin

lién lac san sang phuc vu cac doan cong tac ctia Chinh phu, Ban Chi dao Phong
tht dan sy quéc gia.

2. Diéu phéi, t chirc cung cap dich vu truyen hinh truc tuyen phuc vu
Chinh Phu Ban Chi dao PTDSQG khi c6 yéu céu td chuc hop truc tuyen chi
dao, diéu hanh phong, chéng thién tai dén cac tinh, thanh ph.

3. Diéu phé-i doanh nghiép duoc chi dinh thuc hién duy tri quan ly mang
buu chinh céng cdng, mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc dam
béo théng tin lién lac phuc vu c6ng tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai
ctia Chinh phii, Ban Chi dao Phong thu dén su quéc gia.

4. Chau tri, phéi hop véi cac don vi lién quan xdy dung quy ché hoat dong
doi vdi mang thong tin dung riéng phuc vu cdng tac phong, chong thién tai.

5. Chu tri, ph01 hop vl Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam tién
hanh déu tu, néng cap, van hanh mang vién théng dung riéng phuc vu cong tac
phong chong thién tai.

6. Tuy timg thdi ky, Cuc Buu dién Trung uong fi‘é xuét thanh ph%in cua
mang vien thong dung riéng phuc vu cong tac phong chong thién tai.”

9, Sira dbi Didu 9 nhu sau:

~ “l. Chiju trach nhiém dam béao théng tin lién lac phuc vu cdng tac phong
chong thién tai tai dia phuong theo phuong chdm “4 tai cho™: chi huy tai cho;
luc luong tai cho; phuong tién, vat tu tai cho; hau can tai cho.

2. Tryuc tlep chi dao, hudng din cic doanh nghiép buu chinh, vién thong
trén dia ban x4y dung va t6 chirc thuc hién phuong 4n, ké hoach dam bao thong
tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh coéng tac phong, chong thién tai cia Uy
ban nhan dan, Ban chi huy Phong thui dan sy tinh, thanh phﬂ hang ndm:

a) Chu tri chi dao, diéu phdi doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia
ban dam bao thdng tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai
cho cac cap chinh quyén tai dia phurong; phbi hop v6i Cuc Buu dién Trung wong
dam béo théng tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai cua
doan cdng tac cua Chinh phu, Truéng Ban Chi dao Phong thu dan sy qudc gia
khi cé thién tai.

b) Tham muu cho Uy ban nhan dan tinh, Ban Chi huy PTDS tinh trang bi
cac phuong thirc thong tin lién lac dép img déy du nhu céu thdng tin lién lac
phuc vu chi dao diéu hanh phong, chong thién tai tai dia phuong.

¢) Chi dao cac doanh nghiép vién thong xéy dumg tram thu phat song kién

co chiu “duge rui ro thién tai cap IV tai méi X va dua vao quy hoach, ké hoach
phat trién ha ting k¥ thuét vién thong thu dong tai dia phuong.



3. Tham muru gitip Ban Chi huy Phong thu dén sy tinh, thanh pho thuc hién
viéc huy dong, b tri va sir dung céc trang thiét bi ciia mang vién théng ding
riéng phuc vu céng tic phong, chdng thién tai.

4. Béo céo Bo Khoa hoc va Céng nghé khi ¢6 yéu cau vé tinh hinh mang
buu chinh, vién théng va viéc dam béo thong tin lién lac phuc vu céng tic chi
dao, diéu hanh phong, chong thién tai trén dia ban.”

10. Stra dbi Piéu 10 nhwr sau:

1. “Xay dmlg, t6 chirc trién khai phuong 4n va ké hoach cong tac phong,
chéng thién tai cia don vi minh.

2. T) chirc va dam ‘bao thdng tin lién lac tai céc dia phuong bi anh hudng
clia thién tai theo yéu cdu ctia Ban Chi huy PTDS tinh, thanh pho va S& Khoa
hoc va Céng nghé ciia dia phuong phuc vu céng téc chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai.

3.Co phuong 4n dam bao an toan, dy phong va khéi phuc ha tAng vién
théng theo céc cap do rui ro thién tai.

4. San sang phuong 4n nhan tin khi ¢6 yéu cau ciia Thu tuéng Chinh phu,
Ban Chi dao Phong thu din sy quoc gia.

5. S&n sang céc phuong 4n trién khai roaming khi ¢ yéu céu cua B4 Khoa
hoc va Cong nghé.

6. Tai mdi x4 thude cac khu vue thudng xuyén xay ra thién tai, can cu lich
str thién tai trong vong 5 ndm tr¢ lai, cdc doanh nghiép can phéi hop trién khai it
nhét 01 tram BTS kién ¢ chiu duoc rui ro thién tai cép 4 theo chi dao cia S&
Khoa hoc va Céng nghé. Cung cap danh séch céc tram thu phat séng kién cb
chiu duoc rii ro thién tai cap IV cho cac S¢ Khoa hoc va Cong nghé trude thang
6 hang nam.

7. Hang nam t6 chirc trién khai dién tap, tmg phé véi céc loai hinh thién tai
pht hop véi timg khu vie nhim néng cao ning lyc img phé thién tai cia don vi.

8. Bao céo dinh ky, ddt xuét vé tinh hinh mang ludi vién thong va viéc dam
béo thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, didu hanh phong, chéng thién tai
vé Ban Chi huy Phong thu dan sy B6 Khoa hoc va Céng nghé va cac S& Khoa
hoc va Cong nghé”

11. Sira d6i Piéu 11 nhu sau:

1. “Dam bao théng tin lién lac buu chinh phuc vu cong tac chi dao, dleu
hanh phong, chdng thién tai cia Chinh phu, Ban Chi dao Phong tht dén sy quéc
gia qua mang buu chinh phuc vy co quan Pang, Nha nudc; mang buu chinh
cong cong theo yéu cdu cia Vin phong Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG va
B¢ Khoa hoc va Cong nghé.

2. Chi dao, diéu hanh cac don vi thanh v1en tai cac dia phuong to chire
théng tin phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai theo yéu céu cua




Ban Chi huy PTDS tinh, thanh phé va S& Khoa hoc va Coéng nghé tai dia
phuong.

3. Xay dyng, td chirc trién khai phwong 4n va ké hoach céng tic phong,
chong thién tai cia minh don vi minh.

4. T6 chirc va dam _bao théng tin lién lac tai cac dia phuong bi dnh huong
cia thién tai theo yéu ciu ciia Ban Chi huy PTDS tinh, thanh pho va S& Khoa
hoc va Cdng nghé clia dia phuong phyc vu cong tic chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai.

5. Hang nim t8 chirc trién khai di&n tip, img phé v&i céc loai hinh thién tai
phi hop véi timg khu vuc nhdm néng cao nang luc img phé thién tai cia don vi.

6. Béo céo dinh ky, dot xuét vé tinh hinh mang ludi buu chinh va viée dam

béo théng tin lién lac phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai
veé Ban Chi huy PTDS B§ Khoa hoc va Céng nghé va cac S& Khoa hoc va Cong

nghé.”

12. Cic sira dbi khac

a) Thay thé cum tir “Bo Théng tin va Truyén théng” tai Théng tu so
17/2012/TT-BTTTT ngay 05/11/2012 bang cum tir “B Khoa hoc va Cong nghé”.

b) Thay thé cum tir “S& Théng tin va Truyén théng” tai Théng tu s
17/2012/TT-BTTTT ngay 05/11/2012 bang cum tir “S& Khoa hoc va Céng nghé”.

¢) Thay thé cum tir “Ban Chi dao Trung wong vé phong, chéng thién tai” tai
Théng tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05/11/2012 bang cym tir “Ban chi dao
Phong thu dén sy quoc gia”.

d) Thay thé cum tir " Ban Chi huy phong, chéng thién tai va Tim kiém ctru
nan " tai Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05/11/2012 bang cum tir "Ban
Chi huy phong thu dén su Bg, Nganh, Dia phuong".

e) Thay thé cum tir " Ban Chi dao TWPCTT " tai Thong tu s6 17/2012/TT-
BTTTT ngay 05/11/2012 bang cum tir "Ban Chi dao PTDSQG".

f) Thay thé cum tir " Ban Chi huy PCTT&TKCN " tai Thong tu s6
17/2012/TT-BTTTT ngay 05/11/2012 béng cum tir "Ban Chi huy PTDS".

Diéu 3. Bai bé mét s6 Didu tai Théng Thong twr sé 17/2012/TT-BTTTT
ngay 05/11/2012 dwgc sira ddi béi Thong tw so 17/2019/TT-BTTTT ngay
10/12/2019

1. B&i bo khoan 2 Diéu 8:

“Quy dinh tiéu chuin chat lugng, gid cuée dich vu vién théng clia Mang
thong tin chuyén ding phong, chong thién tai”.

2. Bii bo Piéu 12. Trach nhiém cia Tap doan Cong nghiép - Vién théng
Quan d6i

“Ngoai cac trach nhiém chung quy dinh tai Piéu 10 Théng tu nay, Tap
doan Cong nghiép - Vién théng Quéan déi con c6 trach nhiém:



1. Pam bao thong tin lién lac phuc vu cong téc phong, chong thién tai va
tim kiém c(ru nan cta luc lugng vii trang theo yéu céu ciia B§ Quéc phong.

2. Phéi hop va hd trg viéc dam bao théng tin lién lac phuc vu céng tac
phong, chéng thién tai va dém bao thong tin lién lac phuc vu cong téc tim kiém

ctru nan theo yéu ciu ctia Uy ban Quéc gia tmg phé su ¢é, thién tai va Tim kiém
clru nan.

3. Thuce hién nhiém vu dam bao an toan thong tm lién lac phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai theo yéu cau cia Chinh phii, Ban Chi
dao TWPCTT va chinh quyén dia phuong céc cap”.

3. B&i bo Piéu 12b. Trach nhiém ctia Téng cdng ty Buu dién Viét Nam

“Ngoai cic trach nhiém chung quy dinh tai Diéu 10 Théng tu niy, Téng
cong ty Buu dién Viét Nam con c6 trdch nhiém:

1. Bam bao thong tin lién lac bm.l chinh phuc vu céng tac chi dao, diéu
hanh phong, chbng thién tai, tim kiém ctru nan cua Chinh phu Ban Chi dao
TWPCTT, Uy ban Quéc gia tmg phé su cb, thién tai va Tim kiém ciru nan qua
mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nuéc; mang buu chinh céng cdng
theo yéu céu cia Vén phong Chinh phu Ban Chi dao TWPCTT, Uy ban Quéc
gia Umg pho su cd, thién tai va Tim kiém ctru nan va B Khoa hoc va Cong

nghé.

2. Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung wong van hanh, khai thic mang buu
chinh phuc vy co quan Dang, Nha nu'crc dam bao théng tin buu chinh phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai va tim kiém ciru nan.

3. Chi dao, diéu hanh cac don vi thanh v1en tai cac dia phuong td chirc
thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai va tim kiém ciru nan
theo yéu cau ctia Ban Chi huy PCTT&TKCN va S& Khoa hoc va Céng nghé tai
dia phuong.”

Diéu 4. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ..... thdng ..... nim ..

2. Chanh Vin phong, Cuc trudng Cuc Vién thong, Thu tru'ﬂmg cac co quan,
don vi thuge Bg, Giam doc S& Khoa hoc va Cong nghé céac tinh, thanh pho truc
thugc Trung uong, Téng Giam dbc T4p doan Céng nghiép - Vien théng Quén
déi, Tong Giam déc Tép doan Buu chinh \ﬁen théng Viét Nam, Téng Giam dbc,

Gidm ddc cac doanh nghiép buu chinh, vién théng va céc td chirc, cé nhén cé
lién quan chju trdch nhiém thi hanh Thong tu nay.

Trong qua trinh thyc hién, néu ¢ vudng mic phat sinh, can phéan énh kip
thoi vé B Khoa hoc va Cong nghé dé xem xét, giai quyét./.
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