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Quy dinh viéc tb chirc va dam bio thong tin lién lac phuc vu céng tac
chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai

Cdn cue Luat Phong thu dan sw ngay 20 thang 6 nam 2023

Cdn cir Ludt Vién théng ngay ngay 24 thang 11 ndm 2023;

Can cir Ludt Phong,chong thién tai ngay ngay 19 thang 6 nam 2013 da
duoc sira doi, bé sung ngay 17 thang 6 nam 2020,

Can cw Nghi dinh sq 163/2024/ND-CP ngay 24 thdang 12 ndm 2024 cua
Chinh phu Quy dinh chi tiét m¢t sé diéu va bién phap thi hanh Ludt Vién thong,

Cdan cir Nghi dinh sé 66/2021/ND-CP ngay 06 thang 07 nam 2021 cua
Chinh phii Quy dinh chi tiét thi hanh mot 56 diéu cua Ludt Phong, chong thién
tai va Lua:“ stea doi, bé sung mot s6 diéu cua Ludt Phong, chong thién tai va
Luat Pé dieu;

Can cir Nghi dinh sé 55/2025/NP-CP ngay 02 thang 3 nam 2025 cua
Chinh phii quy dinh chitc néng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bé
Khoa hoc va Cong nghé,

Theo dé nghi ctia Cuc truong Cuc Vién théng,

B¢ truong Bé Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Thong tu Quy dinh viée 16
Chﬁ:'c va dam bao théng tin lién lac phuc vu céng tdc chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh viéc to chirc va dam bao thdong tin lién lac phyc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chcrng thién tai cia Chinh phu, Ban Chi dao
Phong tha déan su quéc gia (duoc V1et tit 1a Ban Chi dao PTDSQG) dén Ban Chi
huy phong tha dan su (duoc viét tit 1a Ban Chi huy PDTS) cac B, co quan
ngang B, céc tinh, thanh phd truc thude Trung uong.




Piéu 2. Pbi twong ap dung

Co quan, td chirc, doanh nghiép buu chinh, vién théng, cé nhan cé lién
quan tryc tiép den viéc t0 chirc va dam bao thong tin lién lac phyc vu cong tac
chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. T6 chirc va dam bao thong tin lién lac _phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh phong, chong thién tai la viéc huy dong, t6 chirc, str dung mang buu chinh,

vién théng cong cdng, mang vién théng dung riéng dé dap img nhu cau théng tin
lién lac phuc vu céng tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai.

2. Mang vién thong dung riéng phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong,
chong thién tai 12 mang vien thong do Nha nuoc déu tu, thiét lap dé phuc vu
Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG, chinh quyén dia phuong trong viéc 10 chirc
va dam bao thong tin lién lac thuc hién céng tac chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai va giao Cuc Buu dién Trung wong chiju trach nhiém chu tri, phbi
hop véi Tép doan Buu chinh Vién théng Viét Nam quén ly, vén hanh, khai thac.
Mang vién thong dung riéng bao gom:

a) Hé théng vién théng cb dinh vé tinh;

b) Hé thdng vién thong di dong vé tinh;

c) Hé thong vién théng v6 tuyén dién;

d) Hé thong truyén hinh hdi nghi;

d) Céc xe 0 t6 chuyén dung phuc vu thong tin.

Piéu 4. Nguyén tic to chire va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai

1. Pam bao théng tin lién lac phong, chéng thién tai véi wu tién cao nhit,
an toan, tin cdy, nhanh chéng. Uu tién sir dung mang luéi tai cho dé trien khai
hoat ddng chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

2. T4 chirc, quan ly dleu hanh théng tin lién lac phong, chéng thién tai tap
trung, théng nhét va truc tiép.

3. Khai thac, sur dung Mang vién théng dung riéng phuc vu cong tac chi
dao, diéu hanh phong, chdng thién tai ding muc dich va hiéu qua.

4. Kinh phi trién khai vén hanh, khai thac Mang vién théng dung riéng
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai dugc thuc hién theo
céac quy dinh hién hanh.

5. Trong qua trinh to chire, dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac
phong chong thién tai cin dam bao an toan tinh mang cho can bg, nhin vién
tham gia cong tac khic phuc hau qua thién tai.



Chuong 11
TO CHUC VA PAM BAO THONG TIN LIEN LAC PHUC VU
CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH PHONG, CHONG THIEN TAI

Diéu 5. Té chirc va dam bao théng tin lién lac trong diéu kién binh
thwong va trurde khi cé thién tai

Thong tin lién lac phuc vu cong tic chi dao, diéu hanh phong, chéng thién
tai trong diéu kién binh thuong va trude khi ¢ thién tai duge té chire nhu sau:

1. Thong tin lién lac tir try s& Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG dén Ban
Chi huy PTDS céac B4, co quan ngang B4, cac tinh, thanh pho truc thudc Trung
uong duoc dam bio chu yeu bang viéc s dung dich vu cua mang vién théng
cong cong cb dinh, di dong mat dat (thoai, Internet, truyén hinh héi nghi,...), mang
buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc va mang buu chinh cong cdng.

2. Thoéng tin lién lac khi di chuyén ra ngoai céc try s& néu & Khoan 1 Diéu
nay dugc dam bao chu yeu bang viéc sir dung dich vu clia mang vién théng céng
cong bao gdbm di dong mit dat, vé tinh.

3. Thong tin lién lac cho céac doan cdng tac cua Chinh phi, Trudng Ban Chi
dao PTDSQG trong truong hgp khong c6 tin hiéu dip dong mat dat, di dong vé
tinh, dugc dam bao chii yéu bang viéc sir dung hé thong thiét bj vién thong trén
xe 0 16 thong tin chuyén ding.

Diéu 6. T6 chirc va dam bao thong tin lién lac trong thién tai

1. Tai cac khu vuc thién tai khéng anh hudng dén hoat doéng mang buu
chinh, vién théng céng cong thi viéc t0 chirc va dam bao théng tin lién lac thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay.

2. Tai cac khu vuc thién tai anh huéng truc tiép lam mét lién lac, gian doan
thong tin cla mang buu chinh, vién théng céng cdng, viéc dam bao thong tin
lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh cong tac phong, chong thién tai dugc t6 chirc
nhu sau:

a) Théng tin lién lac tir tru s¢ Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG dén tru sé
Ban Chi huy PTDS céc tinh, thanh phé trye thuge Trung wong va cac huyén xay
ra thién tai dugc dam bao chu yeu béng viéc sir dung mang vién théng di dong
v€ tinh, mang vién théng ¢6 dinh v¢ tinh va hé thong vién thong vo tuyén dién.

b) Théng tin lién lac khi di chuyén ra ngoai céc try sd néu ¢ diém a khoan 2

Diéu nay duoc dam bao chu yéu bang viéc str dung hé thng vién thong di dong
vé tinh va hé théng vién théng vo tuyén dién.

¢) Théng tin lién lac cho cac doan cong tac cua Chinh phu, Truéng Ban Chi
dao PTDS dugc dam bao biang viée sir dung hé thong vién théng di dong vé tinh,
v0 tuyen dién trén xe 6 t6 chuyén dung phuc vu théng tin.




Pidu 7. Té chirc va dam bao théng tin lién lac trong giai doan khic
phuc hau qua thién tai

1. Tai cac khu vuc thién tai khong gy ra thiét hai anh huong dén hoat dong
mang buu chinh, vién théng cong cong thi viée td chirc va dam bao thong tin
lién lac thuc hién theo quy dinh tai Didu 5 Théng tu nay.

2. Tai cac khu vuc thién tai gy ra thiét hai anh hudng truc tiép lam mét
lién lac, gidn doan thong tin cia mang buu chinh, vién thong cong cong, viéc
dam bao théng tin lién lac dugc t chirc theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 6 Théng
tu nay.

3. Tai cac khu vuc thiét hai do hau qua thién tai, sau khi mang buu chinh, vién
thong cong cong dugc kKhoi phuc hoat dong tro lai binh thuong thi viée t6 chire va
dam bao théng tin lién lac thue hién theo quy dinh tai Piéu 5 Thong tu nay.

Chwong II1
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, DOANH NGHIEP

Dieu 8. Trach nhi¢m ciia B Khoa hoc va Cong nghé

1. Thyc hién chic nang quan ly nha nudc d6i véi viéc dam bao théng tin
lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai va hoat dong
cua Mang vién théong dung riéng phuc vu céng tac chi dao, diéu hanh phong,
chdng thién tai.

2. Truc tiép chi dao Ban chi huy PTDS B$ Khoa hoc va Cong nghé, cac
doanh Ilghif:p buu chinh, vién théng va cac co quan, don vi c6 lién quan xay
dung va t6 chire thye hién phuong én, ké hoach dam bao théng tin phuc vu cong
téc chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai, tim kiém ctru nan hang nam.

~ 3. Ban chi huy PTDS B¢ Khoa hoc va Cdng nghé dén déc, huéng dén,
kiém tra, chi dao t& chirc trién khai hoat dong ctia Mang vién thong dung riéng
phuc vu cbng tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai; truc ban, xir 1y bao
céo, téng hop tinh hinh va diéu hanh cong tac td chire thdéng tin phuc vu chi dao,
dieu hanh phong, chéng va khic phuc hau qua thién tai.

Diéu 9. Trach nhiém ciia Cuc Vién thong

1. La co quan thuong truc vé cong tac phong, chbng thién tai ciia B6 Khoa
hoc va Céng nghé. Cuc Vién théng cé trach nhiém tham muu, gitip B trudng:

a) Dé xuat, tham muu ban hanh cac chinh sdch vé dam béo théng tin lién
lac phuc vu céng tac phong, chong thién tai.

b) Chi dao cac doanh nghiép vién thong va cac co quan, don vi c6 lién quan

x8y dyng va t6 chirc thuc hién phuong an, ké hoach dam bao théng tin phuc vu
cong tac chi dao diéu hanh phong, chbng thién tai hang nam.



c) Piéu phéi hoat dong cua cac mang vién théng cong cong trong cong tac
dam bao théng tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

d) Ban hanh Chi thi vé cong tac phong, chdng thién tai hang nam;

e)Ban hanh cac cong dién, van ban chi dao.cac S& Khoa hoc va Céng
nghé, cac doanh nghiép buu chinh, vién théng trién khai cac bién phap phong
chong, ting phé, khic phuc hau qua cac dgt thién tai.

f) Chi dao cac doanh nghi¢p vién théng thuc hién nhén tin canh bdo thién
tai theo yéu céau ctua Thu tuéng Chinh phu, Ban Chi dac PTDSQG

g) Chi dao céc doanh nghiép vién théng thuc hién roaming gita cic mang
vien thong di dong trong truong hop cd it nhat mét mang bi sur co mat lién lac.

h) Pé xuét cac bién phap huy dong phuong tién, thiét bi, mang va dich vu
vién thong phuc vu phong chéng thién tai theo quy dinh ciia phap luat. Chi dao
viéc thuc hién nhiém vy dap tmg nhu céu théng tin lién lac phuc vu cong téac
phong, chong thién tai.

2. Hudng dan cic S& Khoa hoc va Céng nghé céc tinh, thanh pho xdy dung
phuong an, ké hoach phong chdng thién tai hang nam; Long ghép ké hoach
phong chéng thién tai vao quy hoach, két hoach phat trién ha tang k¥ thuét vién
thong thu dong tai dia phuong.

3. Chi dao cac doanh nghiép v1én théng nang cao nang luc mang vién
thong cong cong, chat lugng dich vu vién théng, xay dyng phuong éan, ké hoach
dam bao théng tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai
hang nam va trudc mot dot thién tai.

4. Téng hop, bao cdo, dénh gia, thong ké so liéu thiét hai do thién tai gay ra
doi voi nganh Khoa hoc va Cong nghé.

Piéu 10. Trich nhiém cia Cuc Buu dién Trung wong

1. TS chirc, quan ly, vén hanh, khai thac mang buu chinh phuc vu cac co
quan Dang, Nha nudc, mang vién théng dung riéng phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh _phong chéng thién tai théng nhét trén toan quéc; dam bao théng tin
lién lac sdn sang phuc vu cdc doan cong tac cua Chinh phu, Ban Chi dao
PTDSQG.

2. Piéu phdi, t6 chirc cung cédp dich vu truyen hinh tryc tuyén phuc vu
Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG khi c6 yéu céu t6 chirc hop truc tuyén chi
dao, diéu hanh phong, chdng thién tai dén c4c tinh, thanh pho.

3. Piéu phdi doanh nghiép duge chi dinh thyc hién duy tri quan ly mang
buu chinh céng cdng, mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc dam
bao théng tin lién lac phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai
cua Chinh phii, Ban Chi dao PTDSQG.

4. Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan xay dung quy ché hoat dong
dbi voi mang thong tin dung riéng phuc vu céng tic phong, chong thién tai.



5. Chi tri, phdi hgp v6i Tép doan Buu chinh Vién théng Viét Nam tién
hanh déu tu, ning cap, van hanh mang vién théng dung riéng phuc vu cdng tac
phong chong thién tai.

6. Tay timg thoi ky, Cuc Buu dién Trung wong dé xuat thanh phéan cua
mang vién thong dung riéng phuc vu cong tac phong chong thién tai.

_ Diéu 11. Trach nhiém ciia S& Khoa hoc va Céng nghé cac tinh, thanh
pho true thudc Trung wong

1. Chiu trach nhiém dam bao théng tin lién lac phuc vu cong tdc phong
chong thién tai tai dia phuong theo phuong cham *“4 tai cho™: chi huy tai cho;
luc lugng tai cho; phuong tién, vat tu tai cho; hau can tai cho.

2. Tryc tiép chi dao, erUng din céc doanh nghiép buu chinh, vién théng
trén dia ban xay dung va td chirc thuc hién phuong 4n, ké hoach dm bao thong
tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh cong tac phong, chéng thién tai cia Uy
ban nhén dén, Ban chi huy PTDS tinh, thanh phd hang nim:

a) Chu tri chi dao, diéu phoi doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia
ban dam bao thong tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai
cho cac cap chinh quyén tai dia phuong; phcn hop véi Cue Buu dign Trung uong
dam bao théng tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai cia
doan cong tac ctia Chinh phu, Truong Ban Chi dao PTDSQG khi c6 thién tai.

b) Tham muu cho Uy ban nhin dén tinh, Ban Chi huy PTDS tinh trang bi
cac phuong thirc théng tin lién lac dap umg déy da nhu céu thong tin lién lac
phuc vu chi dao diéu hanh phong, chong thién tai tai dia phuong.

c) Chi dao cac doanh nghiép vién thong xay dung tram thu phat song kién
ch chiu dugc rui ro thién tai cap IV tai moi xa va dua vao quy hoach, ké hoach
phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong tai dia phuong.

3. Tham muu giup Ban Chi huy PTDS tinh, thanh phé thuc hién viéc huy
dong, bo tri va su dung cac trang thiét bi cua mang vién thdng dung riéng phyc
vu cOng tac phong, chong thién tai.

4. Bao cdo Bo Khoa hoc va Cong nghé khi co6 yéu cau vé tinh hinh mang
buu chinh, vién théng va viéc dam bao théng tin lién lac phuc vu céng tac chi
dao, diéu hanh phong, chong thién tai trén dja ban.

Pieu 12. Trach nhiém ciia Doanh nghiép vién thong

1. Xay dung, t6 chic trién khai phuwong 4n va ké hoach céng tac phong,
chéng thién tai ctia don vi minh.

2. Té chic va dam bao thong tin lién lac tai cac dia phuong bi anh hudng
cta thién tai theo yéu cau ctia Ban Chi huy PTDS tinh, thanh pho va S& Khoa

hqc va Céng nghé cta dia phuong phuc vu céng tac chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai.

3. C6 phuong an dam béo an toan, dy phong va khéi phuc ha ting vién
thdng theo cac cap d6 rai ro thién tai.



4. Sdn sang phuong 4n nhén tin khi ¢6 yéu cau cia Thu tuéng Chinh phy,
Ban Chi dao PTDSQG.

5. Sén sang cac phuong 4n trién khai roaming khi c¢6 yéu ciu cia B Khoa
hoc va Cong nghé.

6. Tai mbi x4 thudc cac khu vuc thudng xuyén xay ra thién tai, can cu lich
s thién tai trong vong 5 ndm trd lai, cac doanh nghi¢p can phoi hop trién khai it
nhit 01 tram BTS kién cb chiu duoc rui ro thién tai cap 4 theo chi dao cia S&
Khoa hoc va Cong nghé. Cung cap danh sach cac tram BTS chiu dugc rii ro
thién tai cap IV cho cac S KHCN trude thang 6 hang nam.

7. Hang nam t6 chirc tnen khai dién tap, Umg pho vO1 céc loai hinh thién tai
pht hgp véi timg khu vire nhim nang cao nang luc U ung pho thién tai cia don vi.

8. B4o céo dinh ky, dot xuat vé tinh hinh mang ludi vién théng va viéc dam
bao thong tin lién lac phue vu céng tc chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai
vé Ban Chi huy PTDS B¢ Khoa hoc va Cong nghé va cac S& Khoa hoc va Cong
nghé.

Piéu 13. Trach nhiém cia cic doanh nghiép bwru chinh

1. Dam bao thong tin lién lac buu chinh phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh phong, chong thién tai cua Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG qua mang
buu thnh phuc vu co quan Pang, Nha nudc; mang buu chinh c¢éng cdng theo
yéu céu cua Van phong Chinh phu, Ban Chi dao PTDSQG va B Khoa hoc va
Cdng nghé.

2. Chi dao, diéu hanh cac don vi thanh vién tai cac dia phuong to chic
théng tin phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai theo yéu ciu cia
Ban Chi huy PTDS tinh, thanh phd va S& Khoa hoc va Céng nghé tai dia
phuong.

3. Xay dung, t6 chirc trién khai phuong 4n va ké hoach céng tac phong,
chdng thién tai cia minh don vi minh.

4. T6 chirc va dam bao thong tin lién lac tai cac dia phuong bi anh huong
cla thién tai theo yéu cau cua Ban Chi huy PTDS tinh, thanh pbé va S& Khoa
hoc va Cong ngh¢ cua dia phuong phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong,
chong thién tai.

5. Hang nam t6 chuc trién khai dién tdp, img phé vdi céc loai hinh thién tai
phu hgp véi timg khu vuc nham nﬁng cao nang luc Ung pho thién tai ctia don vi.

6. Bdo céo dinh ky, d6t xuit vé tinh hinh mang luéi buu chinh va viéc dam

bao théng tin lién lac phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai
vé Ban Chi huy PTDS B6 Khoa hoc va Céng nghé va cac S& Khoa hoc va Cong

nghé.

Chuong IV
TO CHUC THU'C HIEN



Piéu 14. Hiéu lwe thi hanh
1. Thong tur nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ..... thang .....nam ......

2. Théng tu nay thay thé cho cic Thong tur s6 17/2012/TT-BKHCN ngay
05 théang 11 ndm 2012 cua B§ truéng Bo Khoa hoc va Céng nghé quy dinh viéc
td chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
phong, chdng thién tai va Théng tu s6 17/2019/TT-BKHCN ciia B Khoa hoc va
Cong nghé: Sira dbi, bd sung mot sb diéu cia Thong tu sé 17/2012/TT-BKHCN
ngay 05 thang 11 ndm 2012 cta B0 truéng Bé Khoa hoc va Cong nghé quy dinh
viéc tb chirc va dam béao théng tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, dieu hanh
phong, chdng thién tai

Pi¢u 14. Chanh Vin phong, Cuc trudng Cuc Vién théng, Thu trudng cac
ca quan, don vi thuge Bg, Giam dbe So Khoa hoc va Cong nghé céc tinh, thanh
pho truc thudc Trung vong, Tong Giam déc Tép doan Cong nghiép - Vién théng
Quan doi, Tong Giam doc Tap doan Buu chinh Vlen théng Viét Nam, Téng
Giam dbc, Giam dbc cac doanh nghiép buu chinh, vién théng va cac td chirc, ca
nhén cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

Trong qua trinh thuc hién, néu cé vudng mic phat sinh, can phén 4nh kip
thoi vé Bo Khoa hoc va Céng nghé dé xem xét, giai quyét./.
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