
NGAN HANG NHA NUoC VN

Hd I{6i, ngay thang 9 ndm 2024

BAN THUYET MINH DU,THAO THONG TU
Quy tlinh v6 viQc t6 chri'c tin dgng, chi nh6nh ng6n hing nu&c

ngoii co cdu l4i thcri h4n tri ncr nhim ha trq khdch hlng
gnp kh6 khin do 6nh hu&ng, thiCt h4i cfia bio s6 3

I. Cin cri, x6y dgng ban hinh Thdng tu
l. Cin cri, phdp ly.
1,1. Quy dinh cta LuAt C6c TCTD:
Kho6n 2 Di6u 103 Luflt c6c TCTD ndm2024 quy dinh: "vi(c ,o ,au tai thoi

hgn trd no, mua, bdn nq ct)a td chwc tin dttng tharc hiQn theo quy dinh cita Thong
d6c Ngdn hdng Nhd naoc.".

- Kho6n 4 DiAu 147 Lugt c6c TCTD ndm 2024 quy dinh: "Tru,ong hqp dQc
biil de thtyc htQn nhi(m v4 kinh d - xd hAi, d6t ngoqi, Tht) taong chtnh pht;^quyat
dinh viec phan loqi tdi sdn c6, mac trich lQp da.r phdng rili ro, phwons phdp trich
lQp dry phdng rili ro vd viQc sa dung dry phdng de x* ly rili ro trong hoqt dQng doi
voi timg trwdng hqp cw thd trAn co sd di xudt cila Ngdn hdng l,{hi naoc.".

1.2. Chi dpo cua Chinh phir, Thri tuong Chfnh phu

l,TaiNgtri quytit sO t+:fxq-CP ngay 17lgl2o24 vd nhiQm vu, gidi ph6p trong
tAm de kh6n trucrng khic phUc hfu qua b5o s6 3 (Yagi), nhanh chong 6n dinh tinh
hinh NhAn dAn, dAy mgnh kh6i phgc sAn xuAt kinh doanh, tich rq. ihr. dAy tang
truOng kinh t6, ki6m so6t t6t lam ph6t, Chinh phu giao Ngdn hdng Nhd nuoc ViQt
Nam (NHNN): (i) Cen cri quy dinh tBi Kho6n 4 DiAu 147 LuQt C6c t6 chuc tin
dUng ndm2024 Ai3 Uao c6o Thu tu6ng Chinh phu trong th6ng 9 nim 2A24 vd viQc
phAn lopi tdi sin c6, mric trich lap dU phong rti ro, phucrng phdp trich l6p du
phdng rui ro vdr viQc st dpng du phdng rui ro d6 xu lj rui ro nhim h5 trq khach
hdng gip kho khAn, thiQt hai do irnh huong ota ccrn b6o s6 3; (ii) Chi d4o c6c ngdn
hdng thuong m4i thgc hign co c6u 14i thoi hqn, gi0 nguy€n nhom nq d6i voi kh6ch
hirng dC kh6i phUc s6n xuAt kinh doanh sau b6o theo cdc quy dinh hiOn hinh.

- Thgc hi.Qn theo chi dpo cua Chinh phu, NHNN sd xAy dfng ban hdnh Th6ng
tu quy dinh v0 vi6c TCTD thr,rc hiQn co c6u lai thoi h4n tra ng nhim h6 tro cho
kh6ch hing gap kho khdn do 6nh hucrng, thiQt hpi cua b6o sO :. pOng thdi b6o cdo
trinh Thu tucrng Chinh phu Quy6t dinh cho phdp TCTD duoc gifr nguy6n nhom
ng, trich l6p du phgng rui ro nhdm h5 trq kh6ch hdng gap kho khan ao anl huong,
thiqt hai cua bdo s6 3.

2. SrI cAn thi6t ban hinh.
2.1. Quy dinh vA chi dao c[ra Chinh phu:

, -TaiNghi quy6t sO t+:nqQ-CP ngAy 17lgl2O24, Chinh phu chi dpo: (i) Viec
khic phuc h4u quA b6o s6 3 cAn thgc hign khAn truong, nhanh chong 6n dinh tinh
hinh nh6n ddn, kh6i phUc s6n xu6t kinh doanh, thtc dAy t6ng trucrng kinh t6, ti6p
tpc phAn dAu t6ng truong kinh t€ cA nim 2024 khoAng 6,g-io/o; cac bq, .o qrun,
dla phuong, cdn cu theo chuc n6ng, nhiem ,q,, quyAn han duqc giao, thuc hi0n
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khdn trucmg, quytit liQt, kip thoi, hi€u quA Ktit lupn crja 86 Chinh tr!, cric Nghi
quyet, chi dao cira Chinh phri, Tht tuong Chinh phir; (ii) Giao NII)rIN chi dao cdc
ngAn hdng thuong mqi thyc hiQn co cAu lai thdi hpn, gi0 nguy6n nhom no ddi vdi
kh6ch hdng de kh6i phpc sAn xu6t kinh doanh sau b6o theo c6c quy dinh hien
henh.

- ThWc hiQn nhiQm vr,r Chinh phir giao rai Nghi quy6t sO t+lnVq-Ct vd pht hgp
vdi Lu4t C6c TCTD, NHNN cAn phAi ban hdnh Th6ng tu quy d[nh v€ viQc TCTD
thgc hiQn co c6u l4i thoi h4n trA ng nhim h6 trg cho kh6ch hdng bi inh huong, thi6tr^ ,, ^hai cua bAo s6 3. kh6ng dp dune viqc kdo ddi Th6ng tu 02/2023/TT-NHNN, do: (i)
Th6ng tu 02/2023/TT-NHNN quy dinh vO co c6u ng v2r gi0 nguy€n nhom ng sE k6t
thuc viro 3111212024. M?t kh6c, viQc thyc hiQn Th6ng tv OZI}O23ITT-NHNN nham
h5 trg cho kh6ch hdng gap kh6 khdn trong viQc tr6 ng do irnh hucrng crla con b6o s6
3 sE kh6ng pht hqp; (ii) Theo quy dlnh cira Lu4t C6c TCTD (Kho6n 4 Di6u 147),
truong hqp dac bigt d6 thuc hi6n nhi6m vq kinh t€ - xE h6i, vi6c ph6n loai tiri siin c6,
mric trich I6p du.phdng riri ro, phuong ph6p trich lflp d\i phdng riri ro vir vi6c s[r
dgng dq phong dC xu l1i riri ro lir thu6c thAm quy6n cira Thrl tudng Chinh pht. Do
v4y, viQc cho phdp td chrlrc tin dpng, chi nhdnh ngAn hirng nudc ngoAi (TCTD) duqc
phAn loqi giir nguy€n nh6m no, thqc hiQn trich lflp du phong riri ro nhim h6 tro cho
khdch hirng gAp kh6 khdn trong vi€c tr6 ng do Anh hucrng cta bao s6 3 cin duoc b6o
c5o trinh Thir tudng Chinh phir xem xdt quyr5t dinh; (iii).Th6ng tu 02l2O23lTT-
NHNN quy dinh ccr cdu vd. giir nguy€n nh6m no d6i vdi s6 du no phSt sinh tru6c
241412023. Trong khi kl6ch hdng bi 6nh hu&ng do con b6o sO 3 la cec khoin no c6
th6 vta mdi ph6t sinh.

. Cin,cri quy dinh vri chi dqo crha Chinh phi, viQc ban hanh Th6ng tu quy dinh
vC vi0c t6 chuc tin dung, chi nh6nh ngAn hdng nu6c ngodi co cAu l4i thoi han trri
ng nhim h6 tro kh6ch hdng g[p kh6 khdn do 6nh hucrng, thiQt hai cria bdo s6 3 ld
cdp bSch vd c6n thi6t d€ thgc hiQn rheo chi d4o cta Chinh pht tAi Nghi quy6t s6
143,NQ-CP.

3. D6nh gi6tic tlQng chfnh s6ch
i.- ViQc co cdu lqi thoi hqn trA no cta TCTD cho kh6ch hdng c6 t6c d6ng tich

cr,rc ejip khach hdng duoc diAu.chinh lai k6 hoach trA ng pht hop voi khA-ndng
thu x6p c6c ngu6n ti6n rrd no. d6ne rhoi eito khdch hdng co dong ri0n d€ ri6p ruc
duy tli hoar d6ng san xuAt kinh Oolnh, oi Ainn aoi r5;B:

- Vi6c.co c6u l4i thdi h4n trir ng cira TCTD cho kh6ch hdng c6 th6 linh hudng
l2rm thay O6i kt! hoach huy d6ng vd su dung ngu6n v6n cta TCTD. Tuy nhi6n-,
quy dinh t4i Th6ng tu cho ph6p TCTD duoc xem xdt co c6u lai thdi han tr6 no

*LLT,,|:". khi ndng.tdi .hinh .0u TCTD. Hi6n rai ngu6n uOn t,ry d6ng cua c6c
TCTD le khd d6i rdo, Mdt kh6c, rrucrng hqp TCTD cAn v6n OC Oap rme nhu cAu
vA thanh khodn, c6c TCTD c6 ttr6 thqc hiCn duoc th6ng qua c6c c6rig cp cria
NHNN (tdi c6p v6n, chi€t khAu, thi truong rnO,...l O" ,?yl 

"ie" 
.-.ar-fai tfroi

han tra no cta TCTD cho khiich hdng kh6ng ldm rinh huong ti6u cuc d6n tinh hinh
hoat d6ng vd khA ndng dAm brio an todn trong hoat dQng cta TCTD.

II. Vd dg th6o Th6ng tu
Du thao Th6ng tu quy dinh vd vi6c.t6 chuc rin dung, chi nh6nh ng6n hdng

nu6c ngoiri co c6u lai thoi h4n tri ng nhim h5 trq kh6ctrhdng g}p th6 Uran do
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Anh huong cfia bdo s5 3 co 03 Chuong: (i) Chuo'ng I vd quy dinh chung; (ii)
Chuong II quy dinh cr,r the; (iii) Chuong III Di6u khodn thi hanh, voi 09 Ei6u, cu

th6:

stt Th6ng tu quy dinh vd hoqt ilQng cho thu6 tAi
chfnh cria t6 chri'c tin dgng phi ngin hing

Cdn cri ph:ip lf , c6'sd x6y dgng Th6ng tu

I Di6u 1. Phqm vi tli6u chinh
Th6ng tu'niy quy dinh v6 viQc til ch*c tin dyng,
chi nh6nh ngdn hlng nudc ngodi co cdu lqi tho'i

hqn trA ng nhirn h6 trg khdch hdng gip kh6 khen
trong vigc trd ng do Anh huong, thiQt hai cta bdo

s6 3, nggp lpt, Ifi, sat lo'd6t sau bio s6 3 (sau d6y
ld bdo s6 3).

1, Quy dinh phdp lu$t:
- KhoAn 2 Di€u 103 Luit c6c TCTD n6rr 2024 quy
d!nh: " ViQc co cdu lqi thd'i han tra ng, ntua, ban
ng cia td chtic rin dung thrc hi€n theo quy dinh
cua T'hong dii.c Ngan hang Nha nlroc.",
- KhoAn 4 Ei6u l4'7 Ludt cric TCTD ndn2024 quy
dinh: ".Trudng hop dQc biil dA thrc hi€n nhiAnt vqt

kinh t€ - xd h|i, d6i ngoqi, Thu tuurg Chinh phi
quy€t dinh t,i€c phdn loqi tai san c6, mti'c trich ldp
dry phdng rili ro, phwng phap trich lQp dq phong
rii ro vd vi6c str dyng dr phdng dA xi'ly rii ro
trong hogt dpng ddi voi timg trlnng hqp cq th€

tAn co so dd xudt ctia Ngdn hdng Nha nudc.".
2. Chi dao crla Chfnh phir

Nghi quy6t sO t +lruQ-CP ngiry 1"71912024, Chf nh

phil chi dqo:
Chf nh s6ch, giAi phdp h6 tro. phii nhanh, khrl thi, kip
tho'i, hiQu,qua, co trgng tAm, trgng di€m, trr,rc ti€p
vdo c6c d6ituo,ng bi nnh huong;
3. Cin c(r'quy dinh vd chi dao n€u tr6n
- Vi€c phAn lo4i gifr' nguy€n nh6m no., muc trich,
phu'ong ph6p trfch, vi€c su dung DPRR nhirn h6 trq
khdch hdng bi b6o s6 3 ld thuQc thArn quydn c{ra Thir
tu6ng Chinh phri.
- NFINN ban hdnh Th6ng tu' hu'ong d6n TCTD co: . . .... .:
c6u lai thoi han nham hd tro. khdch hdng g4p kho
kh[n do 6nh huong thiQt hai cta bao s6 i. 

*

2 5i6, 2.56i t,rqnr6p dsng
l. T6 chri'c tin dung (kh6ng bao g6m ngAn hdng

chinh srich), chi nh6nh ng6n hAng nuoc ngodi.
2, Khdch hdng (bao g6m ci chi nh6nh, vdn

phong dai dien) c0a t6 chric tin dpng, chi nh6nh

ng6n hhng nudc ngoii (trt kh6ch hAng ld t6
chri'c tfn dpng, chi nhrinh ng6n hAng nudc ngoii)
tr€n dja bAn c6c tinh, thdnh phd trgc thuQc

Trung uong: Hd Ciang, Cao Bdng, L4ng Scrn,

Bdc Ciang, Phir Thq, Thdi Nguy6n, B[c K4n,
Tuy€n Quang, Ldo Cai, Y€n Bdi, Lai ChAu, So'n

La, Dign Bi€n, Hod Binh, HA NQi, Hai Phong,
HAi Duong, Hung YOn, VTnh Ph0c, Bic Ninh,
Thdi Binh, Nanr Dinh, Hd Nam, Ninh Binh,

Qudng Ninh, Thanh Hoa gap kh6 khdn trong
viQc trA ng do Anh hu6ng, thi€t hai cta b6o s6 3.

3. T6 chfi'c, cA nhAn kh6c c6 li€n quan d6n vi6c
co'c6u lai thoi han tr6 nq nhim h5 trs kh6ch
hdng ggp kh6 khdn trong viQc trA ng do Anh

huo'ng, thi€t hai crha b6o sti 3.

l. Hi€n t4i c6c ngdn hing chinh sdch (NHCSXH,
VDB) co co'chd xu ly n9 bi rui ro ri€ng do Tht
tu6ng Ch(nh phi quy dinh, Do v4y, Th6ng tu ndy

kh6ng cli6u chinh hoat d$ng co cdu nq lai tho'i han

trd ng cta c6c ng6n hirng chinh s6ch..

2. Th6ng tu ndy chi quy dinh co cAu lai thoi hqn

trA ng cho kh6ch hdng tr€n dia bdn 26 tinh thhnh
ph6 trgc thuQc Trung uong bi 6nh huong b6'i bdo

s6 3 (theo C6ng dign s6 92lCD-TTg ngdy

10lgl2}24), kh6ng bao g6m cric khdch hirng ld

TCTD, chi nh6nh ngdn hdng nu'6'c ngoiii,

1 DCr 3:Ip d,Irg 
"6c 

ven bin quy ph4m phrip
luflt c6 li6n quan
Vi.6c co c6u-lai tho'i h4n trA no. nhim h5 tro
khdch hAng gdp kh6 khen trong viQc trA nq do

Anh hu'ong, thi€t hai cia b6o s6 3 duo.'c thu'c hien

-1. 
Vrgc .o .du lai thoi han trA ng crha TCTD cho

khdch hing dd duo, c quy dinh cu th6 tai vdn b6n

hu'6'ng dAn nghigp vu (Th6ng tv 39120161TT-

NHNN, Th6ng tv 26120241TT-NI{NN). Do v6y,
Th6ng tu ney chi quy dinh mOt s6 nQi dung cAn
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theo quy dinh tai Th6ng tu'nhy; cdc nQi dung
khdc li6n quan d6n c<y c6u lai thoi h4n trd ng
kh6ng quy dinh t4i Th6ng tu' ndy, t6 chri'c tin
dung, chi nh6nh ngAn hdng nu'6c ngodi thuc
hi6n theo quy dinh tai cdc van bdrr quy ph4m
ph6p lu4t kh6c co li6n quan.

thi6t phir ho,p dC co cAu lqi tho'i han trA no cho
khdch hdng bi inh hudng cta bdo s6 3 trCn tai c6c

dia bAn 26 tinh thdnh ph6 tru'c thuQc Trung uong.
Cdc nQi dung kh6ng quy dinh tai Thong tu ndy,
TCTD thy'c hiQn theo quy dinh tai c6c vdn bAn quy
ph4m ph6p luat khac co lien quan.

4 Di6u 4, Ccr cAu lqi thdi han trA nq
T6 chric tin dirng, chi nh6nh ng6n hdng nu'6'c
ngodi du'o-c xem xdt quy€t dinh co c6u tai tho'i
han trA nq d6i voi d6i v6'i sd du ng gdc valhoqc
l6i cta khoAn no, trdn co so' d0 nghi cria kh6ch
hirng, kh6 nlng tdi chinh cria td chric tin dpng,
chi nhanh ngAn hdng nu'dc ngoii vd ddp ung cdc
quy dinh sau d6y:
1 . Kh6ch hdng quy dinh tai khoin 2 Di€u 2

Th6ng tu'ndy c6 du'ng g6c ph6t sinh truoc nghy
071912024 vir tu hoat dQng cho vay, cho thud tai
chinh,
2. Ph6l sinh nghia vr; trA nq g6c valho4c l6i
trong kho6ng thoi gian tu ngity 011912024 ddn
hdt ngdy 3111212025.
3, 56 du ng ctra khodn ng duo. c co cdu lai tho'i
h4n trA no cdn trong han,ho4c quil han dtin l0
(muoi) ngdy kd tu ngdy d6n han thanh todn, thoi
han tra no- theo hop d6ng, thoa thu6n. T6 chri'c
tin dung, chi nh6nh ngAn hdng nu'oc.ngodi du'o'c

co'cAu lai thoi han trA no'd6i voi s6 du'no- cira
khoAn nq dE qu6 han tr€n l0 (muoi) ngdy trong
khoing tho'i gian ti:' ngdy 071912024 d6n ngiy
Th6ng tu' ndy c6 higu lu'c khi thu'c hi€n co c6u
lqi thoi han trd no. l6n d6u tiOn theo quy dinh tai
Th6ng tu ndy.
4, Khach hdng dug'c t6 cht'c tin dqng, chi nhdnh
ngAn hdng nu'6'c ngodi d6nh gi6 gAp kh6 khan
khdng co khA ndng tri no- dring han no- g6c
valhoflc l6i theo hop d6ng, thoa thuAn thuQc m6t
trong c6c tru'o'ng hg'p sau ddy:
a) Do, kh6ch hdng bi dnh hu'6'ng, thiet hai cLra

bEo s6 3;
b) Do d6i 6c (d6i t6c co hoat dong sAn xuAt kinh
doanh tr6n dia ban bi Anh huong cira b5o s6 3
quy dinh rai khoAn 2 Di6u 2 Thdng tu'nAy) cta
kh6ch hdng bi dnh huong, thi€t hai cta bdo s6 3
n€n kh6ng thUc hiQn duo'c dring, dAy d[ c6c cam
k€t, th6a thudn dE kli vdi kh6ch hdng.
5. Kh6ch hdng dug'c t6 chrl'c tin dpng, chi nh6nh
ngAn hdng nuoc ngodi d6nh gi6;
a) Kh6ch hdng co kh6 nlng trd no. dAy dt nq g6c
vd./hodc l5i tlieo thoi han trd no- duo, c co cAu lai,
tru'tru'o'ng hS'p quy dinh tai di0m b khodn ndy;
b) Khdch hdng b[ ilnh huong, rhier hai cta bdo
so 3 vd darrg cAn co tho'i gian di3 6n dinh rld'i
sdng, xdy dung, tim ki€m phuo'ng rin kh6i.phuc
sAn xuAt kinh doanh. Vi€c xern xdt co- c6u lai
thoi h4n tri ng aOi vOi tr.uong hgp ndy du'o-c
thp'c hi6n trong 03 th6ng dAu ti6n'f<C il. ngay
Thong tu' ndy co hi€u lu'c vd tho'i gian co' cAu

(ii) Vi6c ti5ng ho'p ddnh gi6 thiQt hqi vd thuc hi€n
c6c chinh s6ch crja nhd nuoc (b6i rh uo'ng thi6t hai
do thi0n tai, khoanh no-) c0ng cin kh6 nhi6u tho'i
gian d6 x0' U, Thuc t6, vigc xrir ly khoanh no cho 
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L V€ thoi gian thuc hiQn chinh sich dg ki0n la tu
ngdy,071912024 d6n h6t nem 2025, do: (i) Bao so

3 bdt dAu Anh huong ddn ViQt Nam tt' ngAy

0't1912024; (ii) TaiNQ s6 143 Chinh pht chi d4o:
" .,. m$t sii chinh sach hi ffq h0 kinh doanh, doqnh
ng,hi€4 cd th€ kdo ddi, bd sung ngui,t lrc thuc hi€n
dAn h€t ndm 202 5 dA phil hop voi sr phqc hAi cia
doanh nghiQp, h0 kinh doanh to yd, rd nita vu

lrong san xudt kinh doanh.." .

2. Th6ng tu'qyy dinh co'cdu lai thoi han tra no, dili
v6'i d6i v6'i sO du ng goc vdlhodc ldi crira khoAn no-

ph6t sinh nghla vu trong khoAng thoi gian til ngAy
011912024 d€n h6t ngdy 3 t|1212025.
3. 86o, lfi lut, sqt lo kdo ddi nhi6u ngiry sau b6o,
g6y ngap, lfr lpt trong nhi€u ngdy. Mdt kh6c, sau

b6o lut c6ng tric khic phuc thi6n tai, tim ki6m crlru

nan nguo'i mdt tich cfrng cAn nhi€u thoi gian. Do
vfy, c6 th6 ph6t sinh khoAn no'qu6 han trdn I0
ngdy vd k1r6ng du'gc co c6u lai thoi hqn trA no. rheo
quy dinh hi€n hAnh. Vi vAy, c6c TCI-D ki6n nghi
co quy dinh d6 xi: l1i d6i voitinh hudng ndy.
Ki6n nghi cho phep co cAu khodn no, quii han tr€n
10 ngdy tr6n cta TCTD ld c6 th6 xiiy ra tr6n rhuc
t6 vd ho-p l!. Do v6y, khodn 3 Dieu 4 dy thAo
Th6ng tu' dd c6 quy dinh dd xrl' l! OOi vOi vAn dA

ney.
4. Thyc tC c6 thd xdy truong hcr-p khdch hing
kh6ng bt Anh huong, thiet hai vC tdi san. Tuy nhi€n,
do ddi t6c cira kh6ch hdng 6'trong ving bi 6nh

I^
hu'o'ng cua bdo sd 3, bi 6nh huo'ng do bdo n6n
kh6ng thd thu'c hiQn diro-c dung carn }i6t, thoa thu6n
voi khdch hdng,d6n d6n khach lrang g4p kho khan.
Ddy la tinh huong kh6ch quan, bat khA khdng vA
c6 the xdy ra trong thuc tt5. Do vAy, Th6ng tu co
quy dinh dC xt' lf aOi vOi tinh hu6ng ndy.
5, Tai bu6i ldm vi6c, TCTD co y ki6n:
(i) Nhidu kh6ch hdng bi thiet h4i n4ng (mAr hdt
l6ng bd vdi cii, thiet-hAi phAn l6'n vft- nuoi cdy
trdng,.,,). Sau khi h6t thi6n tai, khdch hdns cAn ]

tho'i gian nhdt dinh dO tim ki6m ct'u nun nguoi ,rAt 
i

tich, thu dgn, sip x6p, st'a ch0a lai nhA ciia, co so I

kinh doanh. ViQc thu x6p ngu6n v6n d6 sLt'a chfra, 
I

phpc h6i cac co so SXKD, rnua giting vat nuoi, cay 
I

tr6ng cfrng hdt sri'c kh6 khan. Do vAy, viQc xay 
I

dqng kC hoqch kinh doanh, k6 hoach tdi chinh, k6 
|

hoqch tri ng ddm b6o khi n6ng tr6 no. sau co cAu 
I

theo quy dlnh hiQn hAnh v€ co c6u lai thoi han trd 
I

no- Li rAt kho khdn. I



thoi h4n trA ne'kh6ng qu6 01 ndm
duo'c co'c6u lai tho'i gian trA ng,

tu' ngiy

6. T6 chflc tin dung, chi nhdnh ngAn hdng nu6c
ngorii kh6ng ttruc nlCn co .A, taiinoi haritri nq
d6i vd'i khodn no vi ph4rn quy dinh ph6p ludt.

,j
7. Viec xem xdt co cAu lai tho'i han trd no dugc
th.U'c trien tu'nghy Th6ng tu nAy c6 hiQu lUc d3n
h6t ngiy 3111212025 vA kh6ng gi6i han ve sO tAn

co'cAu lai thoi han trA nQ.

8. Thoi didm trA no'cuSictng cta s5 du'no- du'o'c
co'c6u lai tho'i han trd na' (k6 cA truorrg hgp gia
hqn ng) du'o. c xdc dinh phn hqp vdi mu'c d0 kh6
khdn cfia kh6ch hAng nhung kh6ng vugt quri
ngiy 3111212026.

5 Didu 5. Theo d6i a6i vOi khodn no ducrc co
c{u lqi thdi h4n tr6 ng'
I . KhoAn no'co s6 du' ng dd du'gc co c6u lai thoi
hqn trA no theo qLry dinh t4i Th6ng tu'nAy nhu'ng
sau d6 khong du'oc to ch(r'c tfrr dgng, chi nh6nh
ngAn hirng nu'6'c ngodi ti6p tyc co cAu lai tho'i
h4n trd no. theo quy dlnh tai Th6ng tu ndy thi t6
ch0'c tin dyng, chi nh6nh ngAn hing nuoc ngodi
thr,r'c hiQn co cAu lai tho'i hgn trA nq d6i vo'i c6c
khodn no. nAy phir hqp theo quy dinh vd nghiQp
vu cA.p tin dung co Ii6n quan.
2. DOi v6i s6 lai phni thu crla khodn no co cALr

lai thoi han trd no. theo quy dinh tai Th6ng tu'
nAy trong tru'o'ng hop du'o-c Tht tu'ong Chinh
ph0,cho phdp gi0' nguy6n nh6m no..d0 ti€u
chuAn (nh6m l), k6 tu' ngAy du'o-c co cdu l4i, t6
chri'c tfn dung, chi nhdnh ng6n hdng nud'c ngodi
kh6ng phdi hach to6n thu nhfp (dp thu) md thpc
hi6n theo d6i ngoai bAng d6 d6n d5c thu; thgc
hien hach to6n vdo thu nhqp khi thu dugc theo
quy dinh cdra phrip luat vA cntl aQ tii chinh d6i
vdi t6 cht'c tfn dgng, chi nhdnh ngdn hing nudc
ngoiri.

L Trud'ng hgp, khoAn ng di du'oc co cdu laitno,i
han trA no' theo quy dinh tai Th6ng tu nhy nhu'ng
sau do khong du'o'c TCTD ti6p tirc co cdu lai thoi
h6n trA no theo quy dinh tai Th6ng tu' ndy thi
TCTD thU'c hi€n co ciu lgi tho'i hgn trA nq'd6i v6'i
c6c khoAn ng ndy pht ho.p theo quy dinh vA nghi6p
vp cdp tfn dyng c6 li6n quan.
2. Vi€c quy dinh ,e s6 lai phii thu crha khoin no.

co cdu lai tho'i hln trii ng dugc Th0 tu6ng Chinh
pht cho phep.gi& nguy6n nhom no'drl.ti6u chuAn
(nhom 1) Ia dC phu hqp v6'i quy dinh vA co chti tdi
chinh c0a TCTD, tuoxg tu'vo'i quy dInh tai Th6ng
tu'021202311'T-NHNN hien dang thu'c hi6n.

6 Di6u 6. Trdch nhiQm cfra t6 chfrc tin dr,rng, chi
nhinh ngAn hing nu6rc ngoiri
L T6 ch(lc tin dyng, chi nhiinh ngAn hAng nu'6c
ngoii chiu trdch nhigrn v6 quy6t dinh co cAu lai
thoi hqn trd ng theo quy dinh tai Th6ng tu' niy,
thr,r'c hiQn ki€rn tra, ki6m so6t nQi b0 ddm bAo
gidm s6t chAt che, an toin, phong ngta, ngEn
chan viec lqi dgng co c6u lgi thoi hqn trA ng vd
gifi'nguydn nh6m no. dd truc lq'i,

Quy dinh v6 trdch nhi€m cia TCTD trong vi6c
tri€n khai thg'c hi€n, tu'o'ng tp' nhu quy dinh tai
Th6ng tu'0212023ITT-NHNN hiQn dang thuc hiQn.

5

kh6ch hang thudc linh vu'c nong nghigp, n6ng th6n
phAi cdn 6-8 th6ng (c6 truong ho-p ld ho'n 1 n6m)
do phdi thuc iri6n xn'lii t4i nhi6u c6p o dia phu.ong
(TCTD, khrich hdng, chinh quy6n dia phu'ong,
NI-INN clii nhdnh, So'TAi ch(nh. tjBND tinh), cdc
b0 NHNN. Bo Tei chinh) vd trinh Thu ru'6rg
Chinh phu xern xet, quy6t dinh.
Do vfy, de c6 tne hd trg.kip thoi cho khdch hdng,
phn hqp vdi cdc tinh huong thu'c td ph6t sinh n€u
tr6n. Do d6 di6m b khoin 5 Didu 4 Th6ng tu'dd c6
quy dlnh d€ xt'lj AOi,vOitinh hu6ng n€u rr6n, dArn
bao TCTD c6 th6 tri6n khai thuc hien ngay chinh
s6ch hd tro co cAu no. cho khAch hAng theo quy
dinh ph6p luft,
6, Vi€c quy dinh cu th6 thtri gian cho mdi lAn co'
cAu lai thcyi han trA nq Id kh6ng thu'c ttl, do: (i) Mtc
d0 thiet hai, Anh hu'crng do bdo gdy ra cho kh6ch
hirng Li kh6c nhau gi0'a c6c khdch hdng n€n khong
th€ xilc dinh mrjrc tho'i gian phir ho. p; (ii) Th6ng tu'
39 hi0n nay kh6ng quy dgnh cr,r th6 vA tho'i gian co
c6u lqi tho'i han trd ng mA cho phdp TCTD xric djnh
gn t n,o'g^ vO;rl1|1 nrn g. trd,ng' cia kh6ch hdn g,
Tuy nhi€n dC ki€m so6t v6 chfnh srich, khoAn 8 quy
dinh cu th€ vC tho'i di6m tri ng cu6i ctng cria s6
du no- duo'c co'c6u lai tho'i h4n trdr no'.
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2. Ban hanh quy dinh n6i bQ vE co c6u lai tho'i
han trdr no theo quy clinh cua Th6ng tu nAy d6
thuc hi€n thong nh6t trong todn he thong, trong
do quy dinh cu th€ c6c n6i dung sau:

a) Ti6u chi x6c dinh khoAn no duoc co cAu lai
thoi h4n trd no'theo quy dirrh tai Th6ng tu ndy;
b) Trinh tu, thir tpc, ph6n c6ng, phdn c6p, nhiQm
vu, tr6ch nhiQrn cira tu'ng c6 nh6n, bQ phqn trong
vi€c thuc hi€n co cdu lpi thoi han tri no- theo quy
dinh tai Th6ng tu ndy bAo dAm nguy€n tic cit
nhAn, b0 phdn quy6t dinh co c6u lai thoi h4n tr6
no. khdng la c6 nhAn, b0 phan phC duyet c6p tin
dung, tru tru'drrg hop vi€c c6p tin dpng do HQi

d6ng qudn tri, H6i d6ng thAnh vi6n, Tong Gi6rn
d6c/Gi6m d6c, ng6n hdng rng (AOi vOi chinhdnh
ngdn hdng nu'6'c ngodi) th6ng qua. Tru'ong ho. p
vi€c x6t duyQt cAp tin dung vd xet duygt co c6u
lai thoi h4n trd ng thuc hiQn th6ng qua co ch6
hQi dong thi Ch0 tich Hqi cl6ng xdt duyQt co cdu
lai thoi han trd ng kh6ng ph6i ld Chu tich HQi
-l ^ I
d6ng xdt duyQt cdp tin dr,rng vd ft nh6t hai phdn
ba (213) thdnh vi6n H6i d6ng xet duyet co cAu

lai thdi han trA no kh6ng phAi ld thdnh vi€n c[ra
Hoi d6ng,xet dLryQt tin dung;
c) Tdn suAt rd sodt, diinh gia khA ndng trA no'c[ra
khdch hdng sau.khi du'o-c co ciu lai thoi hqn trd
no, theo dbi, ki€m tra, ki€m sorit, gi6m sdt vi6c
ccv c6u lai thoi han trA no- theo quy dinh t4i
Th6ng tu'nAy,
3. To chtc tfn dpng, chi nhrinh ngAn hdng nuoc
ngodi grf i 0l (nrQt) bAn quy dinh n6i bQ quy dinh
tai khodn 2 Ei€u ndy clro Ngdn hAng NhA nu'6'c
(Co quan Thanh tra, gi6m s6t ngAn hdng, NgAn
hdng Nhd nu'oc chi nh6nh tinh, thhnh ph6 trr,rc

thuQc trung u'o'ng rro'i dat trr,r so chinh) theo quy
dinh phdp luAt.
4.{rong thoi h4n l0 (mu'oi) ngdy dAu ti6n cta
m6i thdng, t6 chri'c tin dirng (tril qu! tin dgng
nhAn ddn), chi nh6nh ngAn hang nuo'c ngodi phAi
gu'i b6o c6o Ngan hdng Nhd nu6'c Vi6t Nam (Vp
Tin dung cac ngdnh kinh t6, Co'quan Thanh tra
gi6rn sdt ngAn hdng) vC tinh hinh thq,c hiQrr co
cAu lai tho'i han trd no'd6n ngdy cu6i cung cua
thang li6n truoc tlreo quy dinh tai Phu luc 0l vd
Phu luc 02 dinh kern Thdng tu'ndy
5. Trong tlioi han I0 (mu'oi) ngdy dAu ti€n cta
rn6i thang, t6 chric t(n dung td Qu! tin dung
nh6n dAn phdi gu'i b6o c6o cho Ngdn hdng NhA
nuoc chi nhAnh tinh, thdnh ph5 tr;r'c thu6c trung
Lro'ng (sau dAy gqi tit ld Ng6n hAng Nhd nu,6c
chi nh6nh) noi dat trg so ch(nh vd tinh hinh thuc
hi6n co c6u lqi thoi han trd ng'd6n ngdy cu6i
cung cha thang ii6n trLro'c theo quy dinh tai Phu
luc 0l vd Phu lr,ic 02 dinh kern Th6ng tu' ndy.

,7 Di6u 7. Trdch nhiQm cria cdc dcrn vi thuQc
Ngdn hing NhA nudc ViQt Nam
i- Tr6ch nhiQm cia Vu Tin dpng c6c ngdnh kinh
te

Quy dinh vO trdctr nhidrn cia cac don vi thudc
NHNN trong viQc tri6n khai thuc hi€n, tuong trr
nhu quy dinh tai Th6ng tu 02120231TT-NHNN
h;iq4jang thuc hiQn.
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a) g ho-p bAo c6o quy dinh tai khoAn 4 Di L1

6 Thdng tu'nAy va diiSm a khoAn 3 DiAu ndy;
b) Cht tri, ph6i hgp v6i Vu Chinh s6ch ti€n t€,
Coquan Thanh tra, gi6m s6t ngAn hAng vd c6c
do'n vl li6n quan trong vi6c tham mu.u cho
Th6ng d6c NgAn hAng Nhd nu'oc ViQt Nam xri
ly cdc vArr dC phrit sinh trong qu6 trinh h.i€n khai
thu'c hi6n.
2,Trdch nhi€m cfra Co quan Thanh tra, giilm s6t
ngAn hdng
Thp'c hi6n thanh tra, gi6m s6t vi€c t6 chi.c tin
dpng, chi nhdnh ngdn hdng nu'6'c ngodi thu.c
hiQn Th6ng tu'ndy theo chtic ning, nhi€m vr,r.

3. Tr6ch nhiQm cria Ngdn hdng Nhd nuoc chi
nhdnh
a)Theo ddi, d6n d6c, tra so6t vd ki6m duy6t rr6u
bi€u b6o c6o crja Qu! tfn dgng nhdn d6n quy
dinh tai khodn 5 Di6u 6 Th6ng tu, niy; theo d'Oi,
tla sodt vd ki6m duy€t brio cdo cta cdc chi nhdnh
tO ch0'c tin dung tr€n dia bdn theo mEu bi6u brio
cdo quy dinh tai Phu luc 0l Th6ng tu,ndy;
b) Thu'c hi€n thanh tra, gi6m sdt viQc t6 ch[,c tin
dpng, chi nlidnh ngAn hing nudc ngodi thu'c
hi€n Th6ng tu nhy theo cht'c ndng, nhi€rr vu.

Ei6u 8. HiQu h;c thi hinh
Thong tu' ndy co hieu lu'c kii tu ngAy
lu nam 2u24.

thdng
D nAy quy dinh ve thoi gian hiQLr lu'c cta Th6ng
tu'.

Theo chi d4o c0a Chinh phu, chinh s6ch cdn ban
hdnh ngay. Do vdy, NHNN dd c6 vin bin gri.i BQ
Tu ph6p c6 1i ki6n de NHNN trinh Tht ruong
Chinh phi cho phep Th6ng tu' co'cdu ncy du,oc ban
hanh theo trinh t th0 rirt
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Th6ng tu' nay

Didu 9. T6 chrlc thrSc hiQn
Chdnh Vdn phong, Vu tru'ong Vu Tfn durrg c6c
ngdnh kinh t6, Chanh Thanh tra gi6m sdt, ngAn
hAng, Tht tru'6'ng c6c don vi thuQc NgAn hAng
NhA nu'oc ViQt Nam, Gi6m d6c NgAn hdng Nhd
nu'dc chi nhdnh tinh, thdnh phtl trgc thu6c Trung
uong, t6 chri'c tin dpng, chi nhdnh ng6n hAng
nu'o'c ngodi chiu tr6ch nhi€m t6 chrl'c thuc hi€n

Quy dinh vd vi6c t6 chfLc thu'c hi6n Th6ng tu' sau
khi duo'c ban hAnh, tuong tp nhu quy dinh tai
Th6ng tu 0212023/TT-NHNN hiQn dang thu.c hidn.

NGAN HANG NHA NT,oC VIET NAM 11/
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