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L&i néi dau
QCVN 45:2012/BGTVT do Téng cuc Pudng bd Viét Nam soan thdo, Bo

Khoa hoc vg‘:l Coéng nghé thadm dinh, Bd Giao théng van tai ban hanh theo
Thoéng tw s6 49/2012/TT-BGTVT ngay 12 thang 12 nam 2012.

L&i noi dau
Sra d6i 2: 2024 QCVN
45:2012/BGTVT do Cuc Buwdong bd
Viét Nam soan thao, Vu Khoa hoc -
Cébng nghé va M6i trwdng trinh
duyét, B6 Khoa hoc va Coéng nghé
tham dinh, B6 trwéng B6 Giao théng
van tai ban hanh theo Théng tw s6

Vé co ban giir nguyén

12024/TT-BGTVT ngay thang

nam 2024.
1. QUY DBINH CHUNG Gilr nguyén
1.1. Pham vi diéu chinh Giir nguyén
Quy chuén nay quy dinh diéu kién co s& vat chat; cac yéu cau trong viéc Gilr nguyén
lap quy hoach, dau tw, xay dwng méi, céi tao, nang cap va quan ly khai
thac bén xe khach.
1.2. B6i twong ap dung Giir nguyén
Quy chuén nay ap dung dbi v&i té chirc, ca nhan dau tw, xay dyng mai, Gilr nguyén

cdi tao, nang cap, quan ly, khai thac bén xe khach; cac co quan, td chirc,
céa nhan lién quan dén viéc st dung dich vu, kiém tra, kiém chuén cong bd
bén xe khach du diéu kién hoat ddng va quy hoach hé théng bén xe khach
trong pham vi nuwéc Viét Nam.

1.3. Tai liéu vién dan
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- QCXDVN 01:2002.

- QCXDVN
05:2008/BXD

- QCVN 01:2009/BYT

- QCVN 02:2009/BYT

- QCVN 07:2010/BXD

- QCVN 06:2010/BXD

- TCVN 2622:1995

“Quy chuén xay dwng cong trinh dé& dam
bado ngwdi tan tat tiép can st dung" dwoc
ban hanh kém theo Quyét dinh sé
01/2002/QDb-BXD ngay 17 thang 01 nam
2002 clia B6 Xay dwng.

“Nha & va cong trinh céng cong - An toan
sinh mang va strc khée” dwgc ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 09/2008/QD-BXD
ngay 06 thang 6 nam 2008 ciia B{ Xay
dwng.

“Quy chuan k¥ thuat qubc gia vé chat lwong
nwéc an ubng” dwoc ban hanh kém theo
Théng tw sb 04/2009/TT-BYT ngay 17
thang 6 nam 2009 cla Bo Y té.

“Quy chuan k¥ thuat qubc gia vé chat lwong
nuwéce sinh hoat" dwgc ban hanh theo Théng
tw s6 05/2009/ TT-BYT ngay 17 thang 6
nam 2009 clia BO Y té.

“Quy chuan k¥ thuat qudc gia cac cong trinh
ha tang ky thuat dé thi” dwo'c ban hanh kém
theo Thong tw s6 02/2010/TT-BXD ngay 05
thang 02 nam 2010 cua B6 Xay dwng.

“Quy chuan k§ thuat quéc gia vé an toan
chay cho nha va cbéng trinh" dwgc ban hanh
kém theo Théng tw s6 07/2010/TT-BXD
ngay 28 thang 7 nam 2010 clta B6 Xay
dwng.

Phong chay, chéng chay cho nha va cong
trinh - Yéu cau thiét ké do B6 Xay dwng
cbng boé nam 1995.
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- TCVN 5729:1997 Buong 6 t6 cao toc - Tiéu chuan thiét ké do
Bd Khoa hoc va Céng nghé céng bo nam
1997

- TCXDVN 264:2002 Nha va cong trinh - Nguyén téc co ban xay
dwng cong trinh d& dam bao ngudi tan tat
tiép can s dung do B Xay dwng cong bd
nam 2002.

- TCXDVN 276:2003 "Céng trinh céng cdng - Nguyén tac co ban
dé thiét k&” dwoc ban hanh kém theo Quyét
dinh sb 08/2003/ @D-BXD ngay 26 thang 3
nam 2003 cua BY Xay dwng.

- TCVN 4054:2005 Buong 6 t6 - Yéu cau thiét ké do Bo Khoa
hoc va Céng nghé céng bo nam 2005.

- TCVN 5687:2010 Thong gio, diéu tiét khong khi - Tiéu chuan
thiét ké do B6 Khoa hoc va Céng nghé céng
bd nam 2010. Clra hang xang dau - Yéu
cau thiét ké do B Khoa hoc va cong nghé
coéng b nam 2011.

- TCVN 4530:2011 Ctra hang xang dau - Yéu cau thiét ké do
B Khoa hoc va Céng nghé cbng bd nam
2011.

- Théng tw sé Hwéng dan thuwe hién mot sé diéu ctia Nghi

39/2011/TT- BGTVT dinh s6 11/2010/ND-CP ngay 24 thang 02
nam 2010 cGa Chinh pht quy dinh vé quan
ly va bao vé két cu ha tang giao théng
dwong bo.

1.4. Cac chiv viét tat

Gilr nguyén

1.4.1.6 Bén xe khach 1a cong trinh thudc két cau ha tang giao théng
duwdng bd thwe hién chirc nang phuc vu xe 6 t6 dén, trd hanh khach va

Gilr nguyén
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cac dich vu hé tro"vén tai héEnh‘khé(‘:h cbng cbng dwoc xay dwng trén mot
thira dat hoac nhiéu thira dat lién ké.

1.4.2. Buong xe ra, vao bén la duwong dau ndi tir duwong giao thong chinh,
dwong nhanh hoac dwdng gom vao bén xe khach.

1.4,.3. Vi tri don, tra khéch,lé khu vwre dd xe dé hanh khach 1én xe Ijoéc
xuong xe trong pham vi bén xe khach, dién tich danh cho 1 vi tri d6 xe
khach la 40 m2 (theo QCVN 07:2010/BXD).

1.4.4. Bai db xe 6 t6 ch® vao vi tri don khach la noi danh cho xe 6 td
khach dé xe dé chd vao vi tri don hanh khach.

1.4.5. Bai db xe danh cho phwong tién khac la noi trong gilr cac phwong
tién ca nhan tai bén xe khach.

1.4.6. Phong cho' cho hanh khach 1a khu vie co b tri ghé dé hanh khach
ngoi trong th&i gian chd mua vé hoac chd 1én xe.

1.4.7. Hé thong cung cap thong tin |a hé thdng loa phat thanh, bang thong
bao va cac trang thiéet bi nghe, nhin khac trong bén xe khach.

1.4.8. Tai chuyén la cac chuyén xe xuat bén duoc xac dinh bai s6 thir tw
hodc gi® xuat bén tai moéi bén xe dé phuc vu cho céng tac quan ly clia bén
xe khach.

2. QUY PINH KY THUAT

Giir nguyén

2.1. Quy dinh chung

Giir nguyén

211, [3é’n xe khach phai duoc xay dung theo Quy hoach bén xe khach da
dwoc Uy ban nhan dan cap tinh, thanh pho tryc thuéc Trung wong phé
duyét.

2.1.2. Bén xe khach chj dwoc dwa vao khai thac sau khi da dwgc co quan
c6 thdm quyén cong bb.

2.1.3. Biém dau ndi clia dwong ra, vao bén xe voi dwdng qudc 16 phai
dwoc thwe hién theo dung quy dinh tai Théong tw s6 39/2011/TT-BGTVT

Giir nguyén
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ngay 18/5/2011 clia B§ Giao théng van tai. E)|ém d4u néi ctia dwong ra,
vao bén xe vé&i cac dworng khac (trir dworng québc Io) phai dwoc thuwe hién
theo quy dinh cGia co’ quan quan ly nha nwéc cé thdm quyén.

2.1.4. BPuwong ra, vao bén xe khach phai dwoc thiét ké theo cac quy dinh
cla TC)/N 4054:2005 hoac twong dwong, bao dam Iwu thong thuan tién,
han ché tbi thiéu xung dét gitka dong phwong tién ra, vao va véi nguoi di
bo.

2.1.5. Bwong lwu théng danh cho xe co gidi trong bén xe khach phai cé
cac bién bao hiéu, vach ké dwdng; c6 ban kinh quay xe phu hgp, nhwng
ban kinh téi thiéu khéng nhd hon 10 m tinh theo tim dwéng dwoc quy dinh
tai QCVN 07:2010/BXD dé dam bao cho céc loai phwong tién lwu théng
an toan trong khu vuc bén xe khach.

2.1.6. Cac cong trinh va 16i di lai trong khu vuc bén xe khach phai dap tng
cac quy dinh tai QCXDVN 01:2002 dé bdo dadm ngudi khuyét tat tiép can
str dung.

2.1.7. Bén xe khach phai bao dadm thuc hién dwoc cac chirc nang co ban
sau:

a) Cung cép cac dich vu phuc vu xe ra, vao bén xe khach;

b) Cung cép cac dich vu phuc vu lai xe, nhan vién phuc vu trén xe, hanh
khach va phwong tién.

2.1.8. Bén xe khéch phai dwoc xay dwng phu hgp véi cac quy dinh twong
&ng v&i tirng loai bén xe khach dwoc quy dinh tai Quy chuan nay.

2.1.9. Céac cong trinh, cac thiét bi ciia bén xe khach phai duoc xay dwng,
l4p dat bao dam chéat lwong va sy bén virng twong ng véi cap cong trinh
theo quy dinh tai TCXDVN 276:2003 va cac quy dinh lién quan khac; bao
dam trat tw, an toan cho hanh khach, hang héa va phwong tién trong khu
vue bén xe khach.

2.1.10. Hé théng dién, nudc, chiéu sang, théng tin lién lac, phong chay,
chi*a chay clia bén xe khach phai bdo dam déng bd, hoan chinh, tuan tha
theo cac quy dinh dé cé thé cung cap an toan, lién tuc va 6n dinh cac dich
vu cho ngwdi va phwong tién tham gia giao thdng theo quy dinh tai QCVN
07:2010/BXD va TCXDVN 276:2003.
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2.1.11.7 Cac bén xe khach t loai 1 dén loai 6 phai dwoc cong bb cong
suat clia bén xe theo quy dinh cta B6 trwdng Bo Giao théng van tai.

2.2. Quy dinh vé cac hang muc céng trinh co ban

Giir nguyén

Cac hang muc cong trinh co pén cla bén xe khach dwoc chia lam hai
nhém gom: Cac cong trinh bat budc phai cé va cac cong trinh dich vu
thwong mai.

2.2.1. Cac cbng trinh bat budc phai co:

a) Khu vire don, tra khach;

b) Bai d6 xe 6 t6 chd vao vj tri don khach;

c) Bai d6 xe danh cho phwong tién khac;

d) Phong cho cho hanh khach;

d) Khu virc lam viéc clia bé may quan ly;

e) Khu virc ban vé;

g) Khu vé sinh.

2.2.2. Coéng trinh dich vu thwong mai: Khuyén khich xay dwng
a) Trung tdm thwong mai;

b) Khach san, nha nghi;

c) Nha hang phuc vu an udng, giai khat;

d) Khu virc cung cép cac dich vu vui choi, gidi tri, cham séc strc khoe;
d) Tram cép nhién liéu;

e) Xwdng bao dwdng, stra chira phwong tién;

g) Noii rira xe;

h) Nha dé xe nhiéu tang (cao tAng ho&c am tang hoac ca 2);

i) Trung tam dich vu dang kiém xe co gioi.

Stra doi khoan d diém 2.2.2
nhw sau:

2.2.2. Cong trinh dich vu thuong
mai: Khuyén khich xay dwng

d) Tram cép nhién liéu, tram sac
cho xe dién.

Bb sung quy dinh cho phép

lip dit sir dung trim sac cho

xe dién trong pham vi bén xe

khach



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-thong-Van-tai/Van-ban-hop-nhat-01-VBHN-BGTVT-quy-chuan-ky-thuat-quoc-gia-ben-xe-khach-2016-306367.aspx#_ftn7

STT

QCVN 45:2012/BGTVT + Stra dbi 1:2015 QCVN 45:2012/BGTVT

Dw thdo Quy chuén stra ddi, bd
sung QCVN 45:2012/BGTVT

THUYET MINH

2.3. Quy dinh vé dién tich téi thiéu va cac hang muc cong trinh

Giir nguyén

2.3.1 Phan loai bén xe khach.

Bén xe khach dwoc phan thanh 6 loai. Quy dinh vé cac hang muc céng
trinh twong trng voi tirng loai bén xe khach nhw trong Bang sau:

2.3.2. Quy dinh vé khu vic ban vé:

a) Vi tri khu vire ban vé bao dam hanh khach d& nhan biét, thuan tién cho
hanh khach Qén mua vé va ra vi tri xe dQn khé,ch; phia tru@c khu vire ban
vé phai c6 bién hiéu “Khu vic ban vé” bang tiéng Viét va tieng Anh;

b) Don vi khai thac bén xe khach quy dinh théng nhét vé kiéu dang va két
cau cﬂg cac quay ban ve trong pham vi bén xe khach. Dién tich t6i thieu
cla moi quay ban vé la 2 m2;

c) Tai mdi quay ban vé, don vi van tai phai niém yét thong tin vé chat
lwgng dich vu da dang ky (hoac da dwoc cong bo) va cac thong tin can
thiét khac cho hanh khach.

2.3.3. Quy dinh khu vwc dén, tra khach:

a) Khu virc xe don khach phai dwoc bo tri gan voi khu virc phong cho' va
khu virc ban vé dé bao dam thuan tién cho hanh khach di xe;

b) Khu virc xe don khach phai co bién hiéu chi dan dé bao dam hanh
khach di xe dé dang nhan biét dung vi tri xe ch&d don khach;

c) Khu vuc trd khach phai bb tri riéng biét véi khu vire dén khach, thuan
tién cho hanh khach dén phong ché hoac di ra khéi khu vwe bén xe khach
va gan vai cac diém dirvng dén khach ciia cac loai hinh van tai khach cong
cong co két ndi voi bén xe khach;

d) C4c vi tri cho xe d& dé dén, tra khach phai dwoc phan dinh rd bang
vach son.

~ 2.3. Quy dinh vé dién tich
téi thiéu va cac hang muc cong
trinh
Stra doi
2.3.10 nhw sau:

diém a khoan

a)Bén xe khach duoc xay
dwng va lap d&t cac trang thiét bi
phong va chéng chay, chiva chay
theo dung quy dinh tai QCVN
06:2022/BXD va slra déi 1:2023
QCVN 06:2022/BXD;

Cap nhit cic quy dinh vé
phong chay, chira chay theo
quy dinh hién hanh
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Déi v&i cac bén xe khach co tuyénl quéq té phai b tri khu vwe riéng cho
xe van chuyén khach trén cac tuyén quoc té don, trd khach va pha| co

bién hiéu “Khu vwc dén, trd khach Quéc té” bang tiéng Viét va tiéng Anh.

Dbi v&i cac bén xe khach ¢ tuyén xe buyt, taxi hoat dong trong khu vuc
bén, bén xe phai bd tri khu viec danh riéng cho xe buyt, xe taxi don, tra
khach. Dién tich khu virc nay khéng dwoc tinh vao dién tich tdi thiéu cla
bén xe khach quy dinh cho tirng loai bén tai Quy chuén nay.

2.3.4. Quy dinh vé bai d xe 6 t6 chd vao vi tri don khach:

a) Thiét ké hwdng do xe ho’p ly, pht hop v&i quy mo dién tich va khong
gian ctia bén xe khach dé dap (rng nhu cau dd xe cla tirng loai phwong
tién, bdo dam an toan, thuan tién;

b) Dién tich téi thiéu cho mét vi tri d6 ctia xe & td khach 14 40 m2. C6 vach
son

dé& phan dinh rd tirng vi tri a5 xe (theo QCVN 07:2010/BXD).
2.3.5. Quy dinh vé phong ché cho hanh khach:

a) Phong cho cho hanh khach phai duwoc bb tri gén’khu vire ban v§ va khu
virC xe don khach. Boi voi bén xe khach tir loai 1 dén loai 2 phai to chirc,
bo tri khu vire phdng ch& danh riéng cho hanh khach da mua vé;

b) C6 b tri ghé ngdi cho hanh khach theo quy dinh dbi v&i tirng loai bén
xe khach. Ghé ngoi phai dwoc dat co dinh va bao dam tinh hai hoa, tham
my, c6 16i di lai gitba cac hang ghé;

c) Phai c6 16i di lien thong véi khu vee ban vé va khu vc xe dén, tra
khach;

d) Phai c6 hé théng dén chiéu sang va bién chi dan “L6i ra xe” dé chi dan
hanh khach ra khu vwc xe don khach;

2.3.6. Quy dinh vé khu vic phuc vu an udng, giai khat:

a) Khu vire phuc vu an udng, gidi khat cho hanh khach va lai xe phai dwoc
bé tri mét khu ve riéng hodc dwoc ngan cach bang vach ngan Itrng voi
cac khu vwc khac;
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b) Khu vie phuc vu an ubng phai dwoc bé tri ban &n, ghé ngdi va thung
rac ddm bao vé sinh méi trwdng;

c) Khu virc ché bién thirc an va khu vire phuc vu hanh khach an uéng
dwoc ngan cach bang vach ngan Itrng hodc dwoc bo tri khu vire riéng
biét;

d) Nén khu vwe phuc vu &n udng phai dung loai vat liéu dé& lam vé sinh;

d) Khu vwe phuc vu &n udng phai dwoc théng gié tw nhién va trang bi hé
thdng quat mat, quat hat mui. Tuy theo yéu cau cu thé cla ting trwong
hop cé thé thong gié bang phwong phap co gidi va thiét bi didu hoa nhiét
do theo quy dinh tai TCVN 5687:2010;

e) Khu virc an udng phai bao dam ludn sach sé, dap (ng day da cac quy
dinh vé vé sinh mdi truvdng; c?c san pham &n udng phup vy khach hang
phai ddm bao cac quy dinh vé vé sinh, an toan thwc pham.

2.3.7. Quy dinh vé khu vé sinh:

a) Phai c6 bién chi dan dén khu vé sinh rd rang, dé nhan biét bdo dam
thuan tién cho khach s dung. Vi tri bé tri khédng anh hwéng dén moi
trwong cla cac khu virc khac trong bén xe khach. Khu vé sinh phai bd tri
vé sinh nam, ni¥ riéng va bao ddm ngudi khuyét tat cé thé tiép can st
dung; noi vé sinh danh cho nguoi khuyét tat phai cé bién bao theo quy
wéc quoc té;

b) Khu vé sinh phai ddm bao chéng thAm, chdng 4m wét, thoat mui hoi
thdi, thong thoang, twdng, mat san va thiét bi phai ludn sach sé, sé lwong,
chat lwong céac loai thiét bi vé sinh phai theo quy dinh tai TCXDVN
276:2003;

c¢) Khu vé sinh phai dwgc thpng gié tw nhién tryc tiép; néu théng gid ty
nhién khong dap (rng yéu cau thi phai dung théng gié co gi¢i theo quy
dinh tai TCVN 5687:2010;

d) Nén, mét,tu«‘)’ng khu vé sinh phai dung loai vat liéu khéng hat nwéc,
khéng hat ban, chiu xam thwc, dé 1am vé sinh;

d) Tai cac vi tri bb tri chau dé rira tay nén lap dat ban, gwong, mac treo;
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e) Hé théng thoat nwéc phai bao dam khong dé nwéc & dong trén nén
trong khu vé sinh.

2.3.8. Quy dinh vé hé théng cung cép théng tin:

a) Tai khu vuc phong ché cho hanh khach va khu vie ban vé clia bén xe
khach phai cé hé théng cung cép thong tin téi thiéu gébm: hé théng phat
thanh va bang théng tin chi dan cb dinh (ho&c man hinh dién t&); dbi voi
bén xe khach t loai 1 dén loai 4 ngoai bang théng tin chi dan cb dinh phai
bd tri man hinh dién to;

b) N&i dung théng tin cung cp theo tirng tuyén gébm: bién kiém soat xé,
don vi van tai, hanh trinh, biéu dd chay xe, gia vé, chat lwong dich vu van
tai, théng tin vé hanh ly that lac va cac thong tin can thiét khac;

c) Ddi voi bén xe khach co tuyén van tai quoc té phai cung cap thong tin
theo quy dinh tai diém a, b Muc nay bang tiéng Viét va tiéng Anh;

d) Hé jchéng phat thanh phai bao dam cho moi ngwoi dang ¢ trong khu
vic bén xe khach cé thé nghe ré moi théng tin phat qua hé thng;

d) Phai c6 sb dién thoai dworng day nong dé tiép nhan thong tin phan anh
cta hanh khach.

2.3.9. Quy dinh vé hé théng cap thoat nuéc:

a) Hé thong cap nwdc cho bén xe khach phai bao dam hoat dong 6n dinh,
c6 kha nang cung cap du lwgng nwéc cho nhu cau st dung clia bén xe
khach;

b) Trong trwdng hop bén xe khach tw khai thac ngudn nuéc dé st dung
thi: chat lwong nwéc phuc vu cho &n udng phai bdo dam dap ¢ng day da
céc chi tiéu chat lwong theo quy dinh tai QCVN 01:2009/BYT va chét
lwong nwéc phuc vu cho sinh hoat phai bao dam dap ng day du cac chi
tiéu chat lwong theo quy dinh tai QCVN 02:2009/BYT;

c) Hé théng thoat nwéc clia bén xe khach bao gébm hé théng thoat nwéc
thai va hé théng thoat nwéc mua va dau ndi véi hé théng thoat nwéc tai
dia phwong;

d) Hé théng thoat nuwéc phai bado ddm khong dé & dong nwéc lam gian
doan hoat déng ctia bén xe khach.
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2.3.10. Quy dinh vé phong chay, nb:

a) Bén xe khach phai dwoc xay dwng va l8p dat cac trang thiét bi phong

va chéng chay, nd theo dung quy dinh tai QCVN 06:2010/BXD va TCVN
2622:1995; Trwdng hop trong bén xe khach co6 tram cap nhién liéu, viéc

thiét ké, xay dwng va hoat déng clia khu vuc cip nhién liéu phai tuan tha
dung theo quy dinh tai TCVN 4530:2011;

b) Can bo cong nhan vién cﬂa’bé’n xe khach phéi dwoc tap huan nghiép
vy vé phdong va chong chay, no;

c) Niém yét quy dinh vé& phong va chéng chay, nd trong khu virc bén xe
khach.

2.4. Quy dinh vé bao vé méi trwéng

Giir nguyén

2.4.1. Bén xe khach phai c6 hé théng cong trinh thu gom, x& ly nwéc thai
tap trung theo quy dinh.

2.4.2. C6 du thiét bj, phwong tién va lwc lwong lao dong thu gom chét thai,
lam vé sinh méi trwdng trong pham vi quan ly.

2.4.3. B4 tri a0 thung rac tai tAt ca cac khu vuc dé bao dadm vé sinh moi
trwong.

2.4.4.9 Béi v&i bén xe khach cé xwdng bao dwdng sira chira xe 6 t6 phai
bd tri khu vire riéng va dang ky chi ngudn chét thai nguy hai (bao gém: ac
quy, dau m&, sam 6p, linh kién dién t&r) theo quy dinh tai Théng tw sb
12/2011/TT-BTNMT ngay 14 thang 4 nam 2011 cta B0 trwdng B6 Tai
nguyén va Mai trwng quy dinh vé quan ly chét thai nguy hai.

2.4.5. Niém yét quy dinh vé gil gin vé sinh trong khu virc bén xe khach.

2.4.6.10 Bén xe khach trong nam trong khu dan cw gay tiéng on, d6 rung,
anh sang, btrc xa ghéi thwe hién bién phap giam thiéu, khéng lam anh
hwéng dén cong dong dan cuw.

Giir nguyén

lll. QUY PINH VE QUAN LY

Giir nguyén
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3.1. NGi dung quan ly

Giir nguyén

3.1.1. Quy dinh vé loai hinh don vi quan ly, khai thac bén xe khach.

Don vi truc tiép quan ly, khai thac bén xe khach 1a doanh nghiép hoac hop
tac xa.

3.1.2. Quy dinh vé tha tuc cong bb dwa bén xe khach vao khai thac.
3.1.2.1. 11 Tha tuc cong bé 1an dau

a) Bon vi khai thac bén xe khach ngp 01 bd ho so' dé nghj cong b dua
bén xe khach vao khai thac dén S& Giao théng van tai dia phwong noi
bén xe khach dwgc xay dwng (ndp trwe tiép hodc givi qua dwong buwu
chinh);

b) H6 so dé nghi cong bd gdm:

V&n ban dé nghi cong bd dwa bén xe khach vao khai thac theo mau quy
dinh tai Phu luc 1 ciia QCVN 45:2012/BGTVT;

- Van ban chép thuan dau néi duong ra, vao bén xe khach véi duong bo
clia co quan c6 thdm quyén;

- Ban vé bb tri mat bang téng thé bén xe khach;

- Quyét dinh cho phép dau tw xay dwng clia co quan c6 thdm quyén va
bién ban nghiém thu xay dwng;

- Ban déi chiéu cac quy dinh ky thuat cta bén xe khach theo Phu luc 2 clia
Quy chuan ky thuat quoc gia vé Bén xe khach stra déi lan 1 nam 2015.

- Quy ché quan ly khai thac bén xe khach do don vi quan ly, khai thac bén
xe khach ban hanh.

c) Quy trinh xt ly hd so d& nghij cong bé:

- Cham nhat trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan du ho so
dung quy dinh, S& Giao thong van tai to chirc kieém tra theo cac tiéu chi
phan loai bén xe khach va lap bién ban kiém tra.

- Trwong hop sau khi kiém tra, néu bén xe khach khéng dap &ng ding

cac tiéu chi thi phai ghi rd cac ndi dung khong dat trong bién ban kiém tra
va phai théng bao ngay cho don vi khai thac bén xe; néu bén xe khach
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dap (rng dung cac quy dinh ky thuat cla loai bén xe khach ma don vi khai
thac bén xe d& nghi thi cham nhét trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tiy
ngay két thic kiém tra, S& Giao thong van tai quyét dinh cong bd duwa bén
xe khach vao khai thac theo mau quy dinh tai Phu luc 3 cia QCVN
45:2012/BGTVT.

- Quyét dinh cong b dwa bén xe khach vao khai thac cé gia tri trong thoi
han 5 ndm ké tir ngay ky.

3.1.2.2. Thi tuc cong b lai:

a) Bon vi khai thac bén xe khach phai lam ho so va nop cho S& Giao
théng van tai dia phwong noi c6 bén xe khach dé dé nghi cong bd, xép
loai lai bén xe khach trong cac trwong hop:

- Sau khi cai tao co' s& vat chat dan dén thay dbi cac tiéu chi lam anh
hwéng dén cac diéu kién phan loai bén xe khach;

- Trwde khi hét han dwoc phép khai thac 60 ngay theo thoi han quy dinh
tai quyet dinh cong bo dwa bén xe khach vao khai thac.

b)12 H6 so dé nghi cong b6 lai bao gdm:

- Van ban dé nghi cong bé lai bén xe khach theo mau quy dinh tai Phu luc
4 clla QCVN 45:2012/BGTVT.

- Ban v& bo tri mat bang téng thé cac cong trinh xay dyng, cai tao bén xe
khach (néu cé thay doi so véi lan cong bo trwdece).

- Qu‘yét d!nh cho phép dau tw x‘éy dwng, c;éi tao clia co quan cé tham
quyén (néu cé thay déi so vai lan cong bé trudc).

- Bién ban nghiém thu cac cong trinh xay dung, ci tao (néu co thay dbi so
V@i lan céng bo trwéece).

- Ban dbi chiéu cac quy dinh ky thuat cla quy chuén nay voi cac cong
trinh cGia bén xe khach (néu cé thay ddi so véi lan cong bd truée).

3.1.3.13 Ap dung quy trinh d&m bao an toan giao théng va giai quyét cho
xe ra, vao bén xe theo quy dinh ctia B6 truéng Bo Giao thdng van tai vé td
chire, quan ly hoat déng van tai bang xe 6 t6 va dich vu hé tro’ van tai
dwong bo.
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3.1.4. Quy dinh vé kiém tra, giam sat thic hién quy chuén ky thuat quéc
gia bén xe khach:

a) Doanh nghiép, hop tac x& quan ly, khai thac bén xe khach chiu trach
nhiém duy tri c4c tiéu chi quy dinh tai Quy chuén nay. Khi tién hanh cai
tao co s& vat chat dan dén thay ddi cac tiéu chi lam &nh hwéng dén cac
diéu kién phan loai bén xe khach phai bao céo v&i S& Giao thdng van tai
dé kiém tra cdng bd lai bén xe khach theo quy dinh;

b) S& Giao théng van tai cac tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong
hwéng dan cac don vi quan ly, khai thac bén xe khach trén dja ban dia
phwong bao céo dinh ky vé& két qué hoat dong, tinh hinh an ninh trat tuw,
viéc duy tri, diu tw, cdi tao co s& vat chét, viéc thwe hién cac quy dinh cla
Quy chuan nay va cac ndi dung can thiét khac;

c) Cac co quan quan ly nha nwéc cé thdm quyén, lvc lwong Thanh tra
duwdng bo td chire kiém tra dinh ky va dot xuat hoat dong cia bén xe
khach, phat hién va x& phat vi pham hanh chinh nhdm da&m bao céc bén
xe khach ludn duy tri va thue hién dang cac quy dinh clia Quy chuan nay
va cac quy dinh phap luat lién quan khac;

d) Co quan cé thdm quyén cong bé dua bén xe khach vao khai thac dinh
ky 3 nadm tb chirc kiém tra, danh gia tinh hinh hoat déng; viéc chap hanh
céac quy dinh clGa don vi quan ly, khai thac bén xe khach; viéc duy tri cac
diéu kién phan loai bén xe khach theo Quy chuén nay. Can clr vao két qua
kiém tra, co quan cé thdm quyén ban hanh quyét dinh céng bd xép loai lai
bén xe khach;

d) Téng cuc Budng bod Viét Nam té chire kiém tra viéc xép loai cong bd
bén xe khach theo Quy chuan nay clia S& Giao théng van tai cac tinh,
thanh phé trwc thudc Trung wong. Trweng hop két luan kiém tra cé sy
khac biét vé loai bén xe khach so v6i loai bén da cong bd, S& Giao théng
van tai cac tinh, thanh phd trwc thudc Trung wong phai thye hién viéc
cong bd xép loai lai bén xe khach cho phi hop véi két luan kiém tra cla
Téng cuc Pwéng bd Viét Nam.

3.1.5.14 L6 trinh ap dung phdn mém quan ly bén xe:

a) T ngay 01 thang 7 nam 2016, bér] xe khach ttr loai 1, loai 2 phai trang
bi phan mém quan ly bén xe va hé thong camera giam sat;

Bii bé diém c khoén 3.1.4
do ndi dung nay da co quy
dinh trach nhiém cia Sé

GTVT tai diém d khoan 3.2.3
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b) TL‘P ngéy 31 thang ,12 ndm 2016, bén xe khach loai 3, loai 4 phai trang bj
phan mém quan ly bén xe.

3.2. Trach nhiém quan ly nha nwéc

Giir nguyén

3.2.1. Trach nhiém cla T6ng cuc Bbwdng bd Viét Nam:

a) Thyc hién chirc nang quan ly nha nwéc chuyén nganh dbi v&i hoat
dong cua bén xe khach trong pham vi toan quéc;

b) Quy dinh va hwéng dan cach ghi ma s6 bén xe khach théng nhét trong
toan qudc;

c) Ban hanh céc loai biéu mAu dung cho cong tac théng ké, bao cao vé
hoat dong cua bén xe khach; ban hanh hop dong mau gitra don vi van tai
va bén xe khach;

d) Théng k&, tbng hop cac dir liéu vé hé thdng bén xe khach trong toan
quoc;

d) Xay dwng phan mém quan Iy bén xe khach; chuyén giao va huéng dén
cho cac bén xe khach va cac S& Giao théng van tai thiee hién theo 16 trinh
quy dinh khi phan mém dwogc xay dwng xong;

e) Tb chirc thanh tra, kiém tra dinh ky, dot xuét va x( Iy cac vi pham doi
Vi cac co quan, don vi quan ly, don vi khai thac bén xe khach trong toan
quoc.

3.2.2. Trach nhiém cia UBND céc tinh, thanh phd trwc thudéc Trung wong:

a) Phé duyét Quy hoach hé théng bén xe khach trén dia ban dia phuong.
Trwéce khi quyét dinh phé duyét Quy hoach hodc dieu chinh Quy hoach
phai cé y kién ctia B6 Giao thong van tai;

b) Xéac dinh va quéan ly quy dat danh cho dw an xay dwng bén xe khach
theo quy hoach da dwoc phé duyét;

c) Théng nhét t6 chirc va quan ly bén xe khach phu hop véi quy hoach
phat trién giao thong van tai va yéu cau dac thu cla dia phuwong.

Stra dbi khoan 3.2.1 nhw sau:

3.2.1. Cuc Duong bd Viéet
Nam thuc hién xay dung phan mém
quan ly bén xe khach toan quéc; t6
chtrc thanh tra, kiém tra, giam sat
viéc thue hién Quy chuén nay.

Stra d6i, bd sung ndi dung
quy dinh tai cac diém nay
trong Quy chuédn dé tranh
viéc Cuc BBVN ban hanh
cac hwdng dan cé néi dung

mang tinh phap quy.
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3.2.3. Trach nhiém cGia S& Giao théng van tai cac tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong.

a) Xay dwng Quy hoach hé thdng bén xe khach trén dia ban dia phuong
trinh Uy ban nhan dan tinh, thanh pho tryc thuéc Trung wong;

b)15 Thwc hién céng bd va cong bé lai viéc dwa bén xe khach vao khai
thac, cong bd tam ngirng, chdm dit hoat ddng bén xe khach trén dia ban
dia phuong; Trwdng hop tam ngirng hodc cham dirt hoat dong bén xe
khach thi phai cong b truéc thei diém bén xe khach tam ngirng hodc
cham dit hoat dong téi thiéu 90 ngay. Van ban cong bé phai ddng thdi guvi
dén Tbng cuc Buong bo Viet Nam dé phdi hop quan Iy;

¢) Thuc hién chirc nang quan ly nha nwéc chuyén nganh dbi véi hoat
doéng clia cac bén xe khach trén dia ban dia phwong;

d) Chi dao cac bén xe khach trén dia ban thuc hién ap dung phan mém
quan ly bén xe khach va két ndi theo 16 trinh quy dinh;

d) T6 chirc thanh tra, kiém tra dinh ky, dot xuét d6i voi cac don vi khai
thac bén xe khach trén dia ban dia phwong.

e)16 Can clr vao diéu kién thuc té tai dia phwong xay dwng céc tiéu chi
cho bén xe khach thap hon bén xe khach loai 6 déi v&i cac bén xe khach
thudc viing sau, vung xa, cac khu vue cé diéu kién kinh té - xa hoi khé
khan va trinh Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong
xem xét, ban hanh.

3.3. Trach nhiém cta cha dau tw, don vi khai thac bén xe khach

gilr nguyén

3.3.1. Trach nhiém cta chi dau tw:

a) Bau tw xay dung bén xe khach phu hop véi quy hoach hé thong bén xe
khach da dwoc phé duyét va phu hop véi cac quy dinh ctia Quy chuan
nay;

Vé co ban giir nguyén
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b) Bau tw xay dwng bén xe khach phai tuan thd trinh tw quan ly dau tw xay
dwng va cac quy dinh lién quan khac cla phap luat; bao dam tién dg, chat
lwgng coéng trinh va bado vé moi trvdng.

3.3.2. Trach nhiém cta don vi khai thac bén xe khach:

a) Thyc hién day da, nghiém tuc cac quy dinh cta phap luat vé quan ly
hoat

dong van tai hanh khach bang xe 6 t6;

b) B&o dam an ninh trat tw, an toan xa hoi, phong va chéng chay, nd, vé
sinh méi trwdng trong bén xe khach; chiu tféch nhiém trwéc phap luat vé
moi hoat déng kinh doanh trong pham vi bén xe khach;

c) Thudng xuyén bao dwdng, stra chira, bd sung trang thiét bi, co sé& vat
chét; phd bién, tuyén truyén phap luat, nang cao trinh dd chuyén mén,
nghiép vu cho nguoi lao ddng nham duy tri va nang cao chét lwgng phuc
vu cla bén xe khach, thuc hién nghiém tac cac quy dinh ctia nha nwéc vé
bén xe khach;

d) Thwc hién viéc ky két hop ddng véi cac don vi van tai theo quy dinh
clia phap luat trwde khi to chirc hoat dong kinh doanh van tai tai bén xe
khach;

d) Niém yét n6i quy clia bén xe khach va hinh thirc xt Iy, ché tai kem theo
khi vi pham ndi quy clia bén xe khach;

e) Thyc hién &ap dung phan mém quén ly bén xe khach va két ndi theo 16
trinh quy dinh;

g) Chiu sy quan ly, thanh tra, kiém tra cGa cac co quan quan ly nha nwéc
c6 thadm quyeén;

h), Thwe hién bao cao diqh ky va bo cdo dét xuét tinh hinh hoat dong cla
bén xe khach theo yéu ciu ctia Tdng cuc Puwdng bod Viét Nam va Sé Giao
théng van tai dia phwong.

3.4. Trach nhiém cta don vi kinh doanh van tai tai bén xe khach

Vé co ban giir nguyén
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3.4.1. Cac don vi van tai trwdc khi hoat dong tai bén xe khach phai tién ]
hanh ky két hgp dong va thwc hién nghiém tic hgp dong da ky két véi bén
xe khach;

3.4.2. Chap hanh cac ndi quy, quy dinh, quy trinh gidi quyét cho xe ra, vao
bén clia don vi quan ly, khai thac bén xe khach va nhirng quy dinh phap
luat lién quan khac.

Vé co ban giir nguyén

3.5. Trach nhiém cta hanh khach tai bén xe khach

gilr nguyén

3.5.1. Gil gin an ninh tréat tw, vé sinh méi treong, phong va chéng chay,
no trong khu vire bén xe khach;

3.5.2. Chép hanh néi quy, quy dinh va hwéng dan ctia nhan vién bén xe
khach.

gilt nguyén

IV. TO CHU’C THUC HIEN

gilt nguyén

4.1. Téng cuc Pwéng bd Viét Nam cha tri, phéi hop véi Vu Khoa hoc
Cong nghé - BY Giao thong van tai va cac co quan chirc nang co lién
quan huwéng dan trién khai va té chire viéc thwe hién Quy chuan nay.

4.2. Trong qua trinh thuc hién néu co kho khan vuéng mac, Téng cuc
Puong bo Viet Nam téng hop va kién nghi B Giao thdng van tai xem xét
stra ddi, bd sung.

4.3. Truong hop cac Quy chuén, Tiéu chuén va quy dinh phap luat dwoc

vién dan trong Quy chuan nay co su thay ddi, bd sung hodc dwoc thay thé
thi ap dung theo van ban méi twong &ng.

4.4.17 Cac bén xe khach da cong bd truéc ngay 01 thang 7 nam 2013,
phai bb sung ban vé thiét ké ky thuat va phwong an té chirc giao théng
diém d4u ndi bao dam an toan giao théng thay cho van ban chap thuan
d4u ndi dwdng ra, vao bén xe khach véi duwdng bo clia co quan ¢ thdm

Stra d6i muc 4.1 nhw sau:

4.1. Cuc Buwdng bd Viét Nam
cha tri, phdi hop véi Vu Khoa hoc
Coéng nghé va Méi trvdng - B Giao
thong van tai hwéng dan trién khai
va tb chirc viéc thye hién Quy chuén
nay.

Lam ré nfi dung trong quy
dinh hi¢n hanh, Sira doi tén

Vu KHCN&MT
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quyén; Gidy chirng nhan kinh doanh ctia don vi kinh doanh khai thac bén
xe hodc Quyét dinh thanh 1ap bén xe khach thay cho Quyét dinh cho phép
dau tw xay dwng cla co quan c6 thdm quyén va bién ban nghiém thu xay
dwng dé coéng bé lai trwéc ngay 31 thang 12 nam 2016.

4.5.18 Viéc cong bd cong suét clia bén xe thuc hién theo 16 trinh do Bo
trwdng Bo Giao thong van tai quy dinh./.

PHU LUC 1
GIAY BE NGHI
CONG BO PUA BEN XE KHACH VAO KHAI THAC

Vé co ban giir nguyén

PHU LUC 2

BAN DOI CHIEU CAC QUY BINH KY THUAT CUA QUY CHUAN VOI1 CAC
CONG TRINH CUA BEN XE KHACH

Vé co ban giir nguyén

PHU LUC 3
QUYET DINH

Vé viéc cong bd dwa bén xe khach vao khai thac

Vé co ban giir nguyén

PHU LUC 4
GIAY DE NGHI
CONG BO LAI BEN XE KHACH

V& co ban giir nguyén
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