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APCI (Report of Administrative Procedures Compliance Cost Index):

Bao cdo Chi s6 danh gid Chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh

Aus4Reform: Chwong trinh Australia ho tro cai cach kinh té Viét Nam

CEDAW (The Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women):
C6ng udc loai bé moi hinh thirc phan biét doi xtr véi phu nir cta Lién Ho'p Quoc

COVID-19: Dich viém duong ho hap cdp do SARS-CoV-2 gay ra

CPTPP (Comprehensive and Progressive Agreement for Trans-Pacific Partnership):

Hiép dinh Dai tac va Toan dién xuyén Thai Binh Duong

DFAT (Australian Government Department of Foreign Affairs and Trade):
B6 Ngoai giao va Thwong mai Australia

Doing Business: Bdo cdo mdi treong kinh doanh cia Ngan hang Thé qigi
DNNN: Doanh nghiép nha nuéc

DNNVV: Doanh nghiép nhé va vira

EVFTA ( European Union-Vietnam Free Trade Agreement):

Hiép dinh thvong mai ty do Viét Nam-Lién minh Chau Au

Doanh nghiép FDI: Doanh nghiép ¢6 vn dau tu nudc ngoadi

FTA (Free Trade Agreement): Hiép dinh thuong mai tu do

IFC (International Finance Corporation): C6ng ty Tai chinh Quadc té

ILO (International Labour Organization): T8 chirc Lao dong thé gidi

IMF (International Monetary Fund): Quy Tién té Quéc té

MIWE (Mastercard Index of Women Entrepreneurs): Chi s6 nir doanh nhan clia Mastercard
PCI (Provincial Competitiveness Index): Chi s6 nang luc canh tranh cadp tinh
TNDN: Thu nhap doanh nghiép

TTHC: Thu tuc hanh chinh

UBND: Uy ban nhan dan

UKVFTA: Hiép dinh Throng mai Ty do Viét Nam - Vwrong quoc Anh

UN (United Nations): Lién Hop Quéc

UNWomen: Phu ni¥ Lién Hop Qudc

USAID (US Agency for International Development): Co' quan Phét trién Qudc t€ Hoa Ky
VAT: Gid tri gia tang

VBQPPL: Van ban quy pham phap luat

VCCl: Phong Theong mai va Cong nghiép Viét Nam

WB (World Bank): Ngan hang Thé gi¢i

WEF (The World Economic Forum): Dién dan Kinh té Thé gigi
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Dai dich COVID-19 dién ra tir dau nam 2020 can quét khac liét, anh hudng sau sac téi doi song con
nguei trén pham vi toan cdu, gay ra rat nhiéu tac dong tiéu cuc Ién nén kinh té thé gi¢i va Viét Nam.
Ctng nhu nhiéu quoc gia khac trén thé gidi, Viét Nam bi anh hudng néng né bai dai dich nay. Sang
nam 2021, hoat dong kinh té€ da bi suy giam manh cht yéu do cac bién phap ngan chan nghiém ngat
dwoc 4p dung trén pham vi rong, luc lugng lao dong thi€u hut do nghi viéc, chudi cung &rng nguyén
vat liéu bi gidn doan, lvu thong, van chuyén hang héa gitra cac tinh, thanh pho bi han ché, nhiéu
doanh nghiép bi pha san, giai thé do kiét qué, khong du luc dé chong chiu dich bénh kéo dai. Mot s6
doanh nghiép phai tam ngirng kinh doanh hodc kinh doanh cam chirng, tri hoan viéc san xuat do
khong hiéu qua, thua 16 trong diéu kién rat kho khan.

Tang trudng kinh t€ Viét Nam trong hai nam 2020 va 2021 chi dat twong (rng 2,91% va 2,58%’, mic
thap nhat ké tir khi doi m¢i dén nay. Tuy nhién, néu so véi nhiéu nudc trong khu vuc va trén thé
gidi, viéc duy tri toc do tang trueng duong la mot thanh cong Ién ca Viét Nam trong boi canh suy
giam kinh té toan cau do anh hudng tiéu cuc cia dai dich COVID-19.

Trude tinh hinh chung dé, doanh nghiép do phu nix Iam cha cing phai génh chiu rat nhiéu tac dong
va ton that tr dai dich COVID-19. Trén toan cdu, cac nir doanh nhan diéu hanh nhiéu doanh nghiép
nho nhat, dé bi tén thwong nhat, trong nhirng nganh bi anh hudng nhiéu nhat do bi dong ctra boi
dai dich. Phu ni¥ con gap phai nhiéu kho khan hon do yéu cau xudt phét tr gia dinh tang |én, nhu viéc
cham sdc tré em, nqu i gia, do truong hoc bi gian doan, cac co s& y té€ vu tién chong dich...

Trong bai canh thé gi¢i van con mot chang dung dai dé€ dat duoc binh dang gidi thuc su, khoang
cach tién tai binh dang trong linh vire kinh t€ con rat xa, thi COVID-19 dwong nhu da dao sau thém
khoang cach d6. “25 nam ké tur khi Tuyén bé va Cuvong linh hanh dong Bac Kinh duoc thong qua, tién
trinh huwdng tdi quyén binh dang va quyén binh dang cho phu nir van con khé ném bét. khong cé
quoc gia nao dat duoc binh ddng gidi va cuéc khing hodng COVID-19 ¢6 nguy co lam xdi mon nhirng
thanh tuu khiém ton da dat duoc. Thap ky Hanh dong nham thuc hién cdc Muc tiéu Phat trién Bén
virng va no lyc phuc hoi tot hon sau dai dich mang lai co’ hoi thay doi cuéc séng cia phu ni va tré
em gai, hom nay va ngay mai” - Tong thu ky Lién hop quoc Antonio Guterres dua ra nhan dinh tdng
quan trong Bao cdo cla Lién hop Qudc "The World's Women: Trends and Statistics" 2020.2

Thuc day ndng cao quyén nang kinh té€ cho phu ni¥ ciing 13 mot trong nhirng muc tiéu quan trong cua
Chuong trinh “Australia ho tro cai cach kinh t€ Viét Nam” (Aus4Reform) do Bo Ngoai giao va Thuong
mai Australia (DFAT) tai tro. Trong khuon kho Chuong trinh Aus4Reform, Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) thuc hién Bdo cdo “Kién cwong vro't song: Két qua diéu tra cac doanh nghiép
do phu nir Iam chu dwéi tac dong cia dai dich COVID-19” ciing nhdm hudng téi muc tiéu nai trén.

1 Tong cuc Théng ké: Bao cdo tinh hinh kinh té - x3 hoi Quy IV va nam 2021, ngay 29/12/2021
https://www.gso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2021/12/bao-cao-tinh-hinh-kinh-te-xa-hoi-quy-iv-va-nam-2021/

2 https://www.un.org/en/desa/world%E2%80%99s-women-2020
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LO1 MO DAU

Bao cdo nay cd gang phan tich so liéu tir cugc diéu tra doanh nghiép I¢p nhat Viét Nam do VCCI thyc
hién trong nam 2020 va 2021 dé nhan dién tdc dong cla dai dich COVID-19 t¢i cdc doanh nghiép do
phu nir lam chu tai Viét Nam, tim hi€u danh qid ca cac doanh nghiép doi véi mot so chinh séch ho
tro' cia Nha nuéc & cap trung wong va dia phuong, tir dé ¢ mot so kién nghi dé thic day cdc doanh
nghiép do phu ni lam cht phuc hai va phét huy kha nang, strc manh cta minh.

Nang cao quyén nang kinh té ctia phu nit, nang cao vi thé 1anh dao cho ni gidi, thuc day sy tham gia
tich cuc cia phu n@ trong kinh té€ chinh la dong lwc cho phat trién bén virng va bao trum. Trao quyén
cho phu n@ trong nén kinh té€ va xda bd khoang cach gi¢i trong thé gi¢i viéc Iam la yéu to cot l6i dé
dat duoc thanh cong caa Chuong trinh nghi si 2030 vi sy phat trién bén virng cla Lién hop Quac?,
cing 13 dé hién thyc hoa cdc myc tiéu dat ra trong Chién lugc quac gia vé binh dang qgi¢i giai doan
2021 -2030 cua Viét Nam.

Chung t6i xin tran trong cdm on cac doanh nghiép, doanh nhan da danh thai gian dé cung cap thong
tin cho chuing t6i. Tran trong cdm on ba Ng6 Thi Thu Ha - Gidm doc Trung tadm Thic day gido duc va
nang cao nang lyc phu nir (CEPEW), ba Pham Thu Hién - chuyén gia vé gidi va cac chuyén gia da cé
nhirng gép y, binh luan quy bdu cho ban bao c3o nay.

Nhirng nhan dinh va kién nghi trong bdo cdo I3 quan diém clia nhém chuyén gia thyc hién bao cdo

nay. Két qua nay khong nhat thiét phan anh quan diém cta Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam, Chuong trinh Aus4Reform hay Vién Nghién cru Quan ly kinh té€ Trung vong.

3 The Sustainable Development Agenda https://www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/
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TOM TAT

Doanh nghiép do phu n& lam cha c6 déng gop déng ké vao nén kinh té, tuy nhién ho dang gap phai
rat nhiéu kho khan. D6 la nhirng kho khan tir moi trwrng kinh doanh, tir ap luc phai can bang gitra
cdng viéc va cudc song gia dinh, tir quan niém sai ldm vé vai tro cia phu ni. Xa hoi van con nhiéu dinh
kién nhu: ndng luc “ty nhién” ctia nguoi phu ni 1a danh cho cong viéc cham soc chir khong phai trong
quan ly va kinh doanh, phu n&t nén dam nhan vi tri phu trg (“vi tri thr hai”) thay vi dam nhan vai tro
lanh dao cap cao nhat, phu nir khong thé tap trung vi ho tap trung chi yéu vao cham séc con cdi va gia
dinh, phu n@r ngai rui ro va khong cé ky nang nhu nam gid¢i dé dua ra nhirng quyét dinh tao bao...

Doanh nghiép do phu n@ lam cha c6 déng gop déng ké vao nén kinh t€, tuy nhién ho dang gap phai
rat nhiéu kho khan. D6 la nhirng kho khan tir moi trwarng kinh doanh, tir ap lwc phai can bang gitra
cdng viéc va cudc song gia dinh, tir dinh kién xa hdi va quan niém sai lam vé vai tro cia phu n, dinh
kién vé kha nang kinh doanh ctia phu n@r va cd nhirng phan biét doi xtr trong kinh doanh.

Ty lé doanh nghiép do phu nir lam chd & Viét Nam du c6 mot so cai thién trong giai doan 2011-2018
nhung lai giam trong cac nam tir 2019 dén 2021, va chua dat dugc muc tiéu dé ra trong Chién luoc
quoc gia vé binh dang gidi giai doan 2011-2020. Quy md doanh nghiép do phu nix [am cha tap trung &
mrc nho, siéu nhd va véi quy mo trung binh thap hon so véi cac doanh nghiép do nam gi¢i lam chu.

V&i mong mudn gép phan thuc day cong dong doanh nghiép do phu nir lam chu phat trién, Bdo cdo
nay nham tim hi€u cac dac diém chung cua doanh nghiép do phu nir Iam chd tai Viét Nam, nhan dién
tdc dong cua dai dich COVID-19 va viéc irng phé cta cac doanh nghiép do phy ni lam chu, dya trén
mot so chi s6 cu thé.

Bdo cdo dua ra cac gidi phap dé doanh nghiép do phu nix Iam cha phuc hoi va phét trién, phat huy
dugc kha nang, stcc manh cua minh.
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‘ Nh@ng phat hién chinh

BU'C TRANH CHUNG VE DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU

S0 liéu thong ké chinh tharc':

® 263.444 13 s6 doanh nghiép do phu n@ Iam chd trong tong s6 883.000 doanh nghiép dang hoat
dong trén toan quoc tinh dén hét thang 9 ndm 2022

e Loai hinh phd bién nhat la C6ng ty TNHH mot thanh vién (135.331 doanh nghiép), it nhat la
Cong ty hop danh (12 doanh nghiép)

S0 liéu tir diéu tra doanh nghiép PCl 2021:

e Ty lé doanh nghiép do phu n@ lam chu trong diéu tra PCl 2021 la 22,2%
e Hoat dong chu yéu trong linh vuc thuong mai/dich vu. Cha yéu xudt phat tir ho kinh doanh

e Quy mod doanh nghiép do phu ni lam chu tap trung & mdrc nhd, siéu nho (chiém 90,7% trong
tong so doanh nghiép do phu ntr lam cht) va véi quy mo trung binh thap hon so véi cac doanh
nghiép do nam gi¢i Iam cht. C6 dén 61,3% doanh nghiép do phu ni¥ Iam cht xuat phat tir ho
kinh doanh ca thé

e Khach hang chinh la ¢d nhan trong nu¢c va doanh nghiép tu nhan trong nuéc

4 S0 lieu dvgc cung cdp béi Cuc Quan ly dang ky kinh doanh - Bo Ké hoach va Dau tu.
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TOM TAT
Nh@rng phat hién chinh

BON KHO KHAN LO'N NHAT MA DOANH NGHIEP DO PHU NU* LAM CHU DANG PHAI D01 MAT
® Tim kiém khdch hang: 64,3% doanh nghiép dang gap phai

e Tiép can von tin dung: 34,1% doanh nghiép dang gap phai

® Bién dong thi truong: 33,7% doanh nghiép dang gap phai

e Tim kiém nhan sy phu hgp: 27% doanh nghiép dang gap phai

DANH GIA TONG QUAN VE MOI TRUO'NG KINH DOANH @ DIA PHUO'NG

e Mai truong kinh doanh theo cdm nhan cta céc doanh nghiép déi do phu ni 1am chu ¢ su cai
thién trong hai nam qua, nhung téc do cai thién thap hon so véi cdc doanh nghiép do nam qidi
lam cha

e (ac linh vyc cua moi truong kinh doanh chua thyc sy thuan lgi cho cac doanh nghiép do ni
lam chu 1a: tiép can dat dai, tinh minh bach, gia nhap thi tru'ng va dao tao lao dong

e 3 linh virc ¢6 TTHC phién ha nhat: thué, phi; dat dai, gidi phong mat bang; bao hiém xa hoi

TAC DONG CUA COVID-19
e Daidich COVID-19 tac dong tiéu cuc téi phan Ién doanh nghiép

e Nam 2020, 87% trong so cdc doanh nghiép do phu n@r 1am cht bi anh huéng tiéu cuc, chico
2,7% cho rang c6 tac dong tich cwc. Nam 2021, ty Ié bi tac dong tiéu cuc tang 1én. Hau hét
(93,9%) cac doanh nghiép do phu nir lam chu trd [&i 13 bi anh hudng tiéu cyc, chi 4,9% khong
bi anh hudng va mot ty Ié rat nho, 1,2% cho rang 6 tac dong tich cuc

e Doanh thu sut gidam trong hai nam COVID-19: Ty |é doanh nghiép do phu nir lam chd ¢4 bi giam
doanh thu nam 2020 so v&i 2019 cao hon ty 1é doanh nghiép do nam gid¢i [am chu bi giam
doanh thu (twong &ng la 67,2% va 65%). Mic giam doanh thu cda cac doanh nghiép do phu
nt lam cht ciing cao hon (37,3% so v&i 35,9%). Hon 2/3 (69,3%) cac doanh nghiép do phu
n@ lam cha tra 1o uwéc tinh doanh thu nam 2021 giam so véi nam 2020, chi mot ty |é rat nho
(6%) Ia c6 doanh thu tang

e (ac khia canh bi anh huéng tiéu cre: Tim kiém nguon von, ti€p can khach hang, chudi cung
(rng, van dé nhan cdong/ngu i lao dong cta doanh nghiép

e Mot ty lé rat Ion (xap xi 90%) cac doanh nghiép phai cho nguoi lao dong nghi viéc, tuy nhién,
ty 1é nay & cac doanh nghiép do phu ni Iam cht thap hon doanh nghiép do nam gidi lam chu,
tvong &ng la 89,6% so v&i 91,1%, nir cht doanh nghiép da rat no luc trong viéc gitr chan
nguoi lao dong. Ty 1é cac doanh quy mo nho, siéu nho phai thuc hién bién phap nay cao nhat,
[an lugt & mdc 95% va 88%
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Nhirng phat hién chinh

('NG PHO VA TIEP CAN V&'l CAC CHINH SACH HO TRQ'

Doanh nghiép do phu nir lam cht da dp dung nhiéu bién phap rng phé: cac bién phap bao dam
an toan cho nquei lao dong, bién phdp co ban dé duy tri hoat dong lién tuc, bién phdp chuan
bi 'ng phd véi bung phat dich; bién phap lién quan dén tang cwdng cong nghé thong tin, ty
dong hoéa it dvoc 3ap dung hon

O t&t ca cac bién phap da trién khai, doanh nghiép do phu ni¥ lam chu ¢6 ty 1& da hoan thanh
cao hon doanh nghiép do nam gi¢i lam chd

Nhin nhan tich cyc va dong tinh & mirc cao hon so véi doanh nghiép do nam gi¢i Iam cha doi
véi mot so hoat dong (rng phd cu thé cta chinh quyén dia phuong

Céc chinh sach tai khoa va tién té ho tro doanh nghiép (rng pho vai dai dich COVID-19 déu trung
tinh vé qidi

Vé tiép can cac chinh sach ho tro' cia Nha nuéc: gia han dong thué TNDN, gia han dong thué
VAT ¢6 ty Ié doanh nghiép cho biét la dé ti€p can hon ca. Viéc vay lai suat 0% tra lvong cho
ngu i lao dong la khd ti€p can nhat

KET QUA HOAT DONG KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP DO PHU NU* LAM CHU TRONG NAM 2020, 2021

K&t qua kinh doanh ctia cdc doanh nghiép do phu ni lam chd am dam hon, ty 1é doanh nghiép
c6 1ai giam, ty 1é doanh nghiép bi thua 16 tang

Nam 2020, chi 53,2% doanh nghiép kinh doanh c6 13i, ty 1€ bi thua 16 la 32,1%. Nam 2021, con
s6 nay twong &ng la 42,7% va ty |é thua 16 tang manh [én mirc 39,2%

Cac doanh nghiép do phu ntr Iam cht cd két qua kinh doanh trong nédm 2020 va 2021 kém hon
cdc ndm trwdre d6 va kém hon so véi cac doanh nghiép do nam gidi lam cha

TRIEN VONG KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP DO PHU N LAM CHU

Murc do lac quan sut giam manh nhat trong 10 nam diéu tra PCl gan day

Trong hai nam téi 16,3% doanh nghiép c6 ké hoach gidm quy mo kinh doanh hodc déng ctra,
ty |é cao nhat trong 10 nam tr¢ lai day

Khoang hon mot nira (52,5%) mudn gilr nguyén, c6 gang duy tri kinh doanh véi quy mo hién tai
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Nhirng phét hién chinh

CHINH SACH VA VIEC HO TRQ' DOANH NGHIEP NHO VA VUA & DIA PHUO'NG CON BAT CAP

e Ludt HO trg DNNVV (c6 hiéu lwc thi hanh tlr ngay 01 thang 01 nam 2018) quy dinh nguyén tac
wu tién ho trg DNNVV do phu n@ lam chu

' R I
.
¥

e Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP hudng dan thi hanh Luat ¢6 vudng mac, c6 mot s6 chinh sach
chua du cu thé dé cac dia phuong cé thé trién khai thuc hién duoc, da duoc thay thé boi Nghi
dinh s6 80/2021/ND-CP, da c6 chinh sach riéng ho tro st dung dich vu tu van vé nhan su, tai
chinh, san xuat, ban hang, thi trvong, quén tri ndi bo va cac ndi dung khdc lién quan téi hoat
dong san xuat - kinh doanh cia doanh nghiép vira va nho do phu ni Iam cha

e Quy dinh vé ho tro doanh nghiép con duogc quy dinh & mot s van ban khac nén cé su chong
chéo, lting tdng khi dp dung

e Muc do hi€u biét vé Luat HO tro DNVV rat khiém tén

THIEU SO LIEU THONG KE PHAN TACH GIO'I:

Thiéu co' s& dé dua ra cac chinh sach phu hop trén co s¢ bang chirng.
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TANG CUO'NG HO TRQ' DOANH NGHIEP PHUC HOI TRONG TRANG THAI BINH THUO'NG MOl

e Dia phuong can c6 vu tién cho doanh nghiép do phu nir lam cha trong chwong trinh ho tro
doanh nghiép & tat ca cac dia phuong, ho tro ti€p can nguon tin dung

e (ac dia phuong cai thién viéc trién khai cac bién phap ho tro' do Chinh pht cung cap dé ho tro
cdc doanh nghiép trong cudc khiing hodng COVID-19, dac biét Ia minh bach thdng tin va quy
trinh thu tuc dp dung. Cac co quan hiru quan cé thé lam viéc vai cac hiép hoi doanh nghiép va
cdc mang ludi kinh doanh, cong dong khac dé qiai dap, ho tro thong tin, hudng dan cu thé vé
cac giadi phap ho tro cho cac doanh nghiép, phu hop véi dac diém cla cac doanh nghiép, tir do
thiic ddy viéc ti€p can va st dung hiéu qua cac bién phép ho tro

e Chinh phu can xac dinh cac muc tiéu pht hop véi tirng thoi ky dé xay dwng goi ho tro tai khda
v&i quy mo du Ién nham dap (rng cac tiéu chi kip thoi, ding déi twong, da dai, du bao trim dé
mang lai hiéu qua nhu ky vong

e Chinh pha xem xét cac chinh sach ho tro tai khoa cu thé da duoc trién khai can duoc xem xét
mé& rong doi tweng thu hwdng, mdc do ho tro, thoi gian ho tre. Can tap trung cai thién hiéu
qua cla cong tac tuyén truyén va thuc thi doi véi cac goi chinh sach ho tro' da ban hanh

e Chinh phu, doanh nghiép va cac bén lién quan cling thiic day chuyén dai so: cdc doanh nghiép
can xem xét qud trinh chuyén doi va bam sat cac co hdi thwong mai dién tr, bao gdm cdc nén
tang trurc tuyén va giao dich ky thuat s6 nhu mot cach dé tham gia vao “nén kinh té€ khong ti€p
xac tryc tiép”

e Chinh quyén cac cap thic day, hiép hoi két ndi va cac doanh nghiép cha dong tang cuworng chuoi
cung (rng noi dia, tim kiém co hoi phét trién thi tredrng trong nuéc

e (o quan nha nudc, cac hiép hoi doanh nghiép kip thoi cung cdp thong tin thi trweong, doanh
nghiép cht dong hon trong kiém sodt, giam thiéu rui ro cta bién dong thi truong

e (ac hiép hai, td chirc dai dién doanh nghiép chia sé thong tin, tang cutng phoi hop véi nhau,
tang cwong lién két gitra cdc doanh nghiép hoi vién dé hop tac cung phat trién. Tong hop, dé
xuat véi Chinh phua cac giai phép, sang kién dé ho trg doanh nghiép chu dong thich rng, phuc
hoi nhanh va phat trién bén virng.
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Khuyén nghi

HOAN THIEN CHINH SACH VA PHAP LUAT DE THUC DAY PHU NU" KHO'l NGHIEP
VA PHAT TRIEN DOANH NGHIEP DO PHU NU’ LAM CHU

e Danh qia hiéu qua thuc thi Luat HO tro DNNVV, dac biét 13 cach thirc ti€p can thong tin ho tro,
cach thirc ho tre, nhan duoc ho tre doi véi DNNVV do phu nir lam chu, tir d6 stra doi, hoan
thién Luat nay

e Dé nghi Chinh phi xem xét dwa van dé tao thuan lgi va thiic ddy doanh nghiép do phu ni lam
cha phat trién vao trong Nghi quyét caa Chinh phu vé cai thién moi treong kinh doanh va nang
cao nang lyc canh tranh quéc gia dé thac day binh dang gidi trong linh vuc kinh té, gop phan
thuc hién cac muc tiéu phat trién bén virng

e D0i vdi cac chinh sach va quy dinh khdc, can can trong trong dénh gid tac dong vé gidi, long
ghép gi¢i trong chinh sach

NANG CAO HIEU QUA THU'C THI CAC HO TRO' DNNVV HIEN NAY

e (0 quy mo dia phuong, can c6 ké hoach trién khai cu thé, c6 danh gia doc lap khach quan vé
muc do hoan thanh nhiém vu

e Nang cao chat lvgng Cong thong tin ho trg DNNVV qudc gia

e Tang cuong lién két gitra cdc doanh nhan nit, cac cu lac bo/hiép hoi doanh nghiép, cac to chic
tai chinh dé ho tro doanh nghiép

CAI THIEN MOI TRUO'NG KINH DOANH, DAY MANH CAI THIEN &' NHO'NG KHIiA CANH BAT CAP NHAT
e (3i cdch TTHC, giam ganh nang chi phi tuan thu

Day manh cai cach tat ca cac TTHC lién quan dén doanh nghiép, dat biét trong linh vuc dat dai,
thug, phi. Gai thién chat lwong doi véi TTHC, ra sodt, cat giam hon nira TTHC, don gian hoa TTHC,
toi wu hda quy trinh thuc hién TTHC, giam nhing nhiéu, phién ha trong thuyc hién TTHC.

Hoan thanh stra doi Luat Dat dai nam 2013 va mat so luat lién quan, bao dam tinh dong bo,
thong nhat, hoan thanh ding thoi han xay dung co sé& dir liéu so va hé thong thong tin quac
gia vé dat dai tap trung, thong nhat, dong bg, da muc tiéu va két nai lién thong.

Nganh Thué van can ti€p tuc cai cach hon nira, tap trung ra sodt, don gian cac TTHC, ddy manh
(rng dung cdng nghé, hién dai héa phuong thirc quan ly thué, dam bdo tinh on dinh khi su
dung Cong thong tin dién t&r cta Tong cuc Thué, cai thién hon nira, dac biét la cac tha tuc mién
giam thué va hoan thué.

(4t giam diéu kién kinh doanh, giam khé khan cho doanh nghiép khi thuc hién tha tuc cap gidy
chirng nhan du diéu kién kinh doanh, gidy phép kinh doanh, chirng chi hanh nghé.
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Cai thién diéu kién gia nhap thj truong

Ti€p tuc quyét liét cai cach, thac day dién tr hda, ti€p tuc don gian hoa thu tuc gia nhap thi
treong va cai thién moi truong dau tu kinh doanh. Ra soat dé loai bo cac quy dinh mau thuan,
chong chéo, bat cap, khong con phu hop véi thuc tién, gay kho khan, kim ham sy phat trién
cta doanh nghiép, stra doi ho so, quy trinh tha tuc cap gidy phép dé giam bat ganh nang cho
¢a doanh nghiép va co quan nha nuérc.

Tang cuong cong khai, minh bach

C4c co quan dia phuwong tang cuong trach nhiém cung cap thong tin khi doanh nghiép can,
cong khai minh bach thong tin, tao thuan lgi cho cho doanh nghiép khi ti€p can thong tin, can
cha dong thong tin cho doanh nghiép khi cd bat ky thong tin thay doi nao dén cac quy dinh,
chinh sach cua cap tinh (qua con dutng dién tir/ website).

Cac hiép hoi dai dién cho doanh nghiép can chu dong hon va co quan nha nuéc can huy dong
cac hiép hoi tham gia y kién trong qué trinh hoach dinh chinh sach dé nang cao chat lugng cla
cdc quy dinh, tao thuan lgi cho doanh nghiép.

Nang cao chat lurong dao tao lao dong dé gitip doanh nghiép tim duoc nhan su phu hop

(ac dia phuong can nghién cru xay dung cac chuong trinh chinh sach dao tao phu hop, nang
cao chat lwvgng nguon lao dong, dam bao nang luc canh tranh cGia nén kinh té. Cai thién cac co
s& gido duc nghé nghiép, dao tao lao dong; thuc hién ding chi truong dao tao nghé theo dia
chi, dao tao nghé gan vai giai quyét viéc lam; viéc dao tao nghé nghiép theo nhu cau cua cac
doanh nghiép va viéc thuc hién dao tao nghé nghiép trong phan ludng hoc sinh dé thu hat
duogc nguon lao dong tré. Can bao dam cac co s& dinh hudng va gido duc nghé nghiép khong
ciing c6 khuon mau va dinh kién qgidi trong dinh hudng nghé nghiép va phan ludng hoc sinh.

(an xay dung cdc mdi quan hé chat ché gitra dao tao nghé nghiép v&i doanh nghiép va thi
treong lao dong & cac cap dé dam bao cho cac hoat dong cua hé thong gido duc nghé nghiép
hudng vao viéc dap 'ng nhu cau cla tirng nganh, tirng linh vure, dua doanh nghiép tré thanh
mot trong nhirng cha thé tham gia dao tao nghé nghiép.

CHINH PHU XEM XET XAY DUNG CHIEN LU'Q'C PHAT,TRIIAE’N DOANH NGHIEP DO PHU NU* LAM CHU
VOl CAC U'U TIEN VA BIEN PHAP THU'C HIEN CU THE V&'l SU THAM GIA CUA TOAN XA HOI

Tao l1ap moi treang thuan loi cho sy phat trién cia doanh nhan ni
Dam bao ho tro mot cach ¢ hé thong dé phat trién doanh nghiép do phu ni lam chu
Tao lap ha tang ho tro va thic day doanh nhan nix phat trién

Xuc tién, xay dung mang ludi va gop y xay dung chinh sach va phap luat
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a BOi canh

Bao cdo “Vién canh kinh t€ toan cau” (World Economic Outlook) ctia Quy Tién té Quac té (IMF) cong
bd thang 10 nam 2020 goi diéu dang xay ra do tdc dong cta dich bénh COVID-19 la “bai phong t6a”
(The Great Lockdown), dé néi dén mot thuc té 13 nén kinh t€ toan cau dang Idm vao khung hodng
tram trong. Day la cudc khiing hodng I&n nhat ma thé gi¢i phai doi mat ké tir sau Chién tranh thé gidi
th 11 va 13 tham hoa kinh t€ 1&'n nhat ké tir cudc Dai suy thodi nhirng nédm 1930. bai dich COVID-19
dugc vi nhu mot “ct ddm chi mang” véi strc tan phd ghé gém, gidng vao nén kinh té thé gi¢i 2020.

Toc do lay lan chéng mat cia COVID-19 budc cac qudc gia phai ap dat cac bién phap phong téa va
dong cra bién gid¢i dé chdng dich da gay ra tinh trang dirt gdy chudi cung rng toan cau, khién tat ca
cac khau cta qua trinh san xuat - phan phai - trao doi - tiéu dung von dugc lién két trén cap do thé
gidi roi vao tinh trang té liét. Thwong mai toan cau dinh tré, 1an song doanh nghiép pha san lan khap
thé gidi. Tang trwdng tong san pham trong nudc (GDP), thwdc do rong nhat ciia hoat dong kinh té,
vi vay da giam xuong mdrc thap ky luc & nhiéu nén kinh t€, tang trudng clia nhiéu qudc gia, khu vuc
& mirc am; nguoi lao dong mat viéc lam, ty |é that nghiép tang cao.

COVID-19 lam thay ddi ca thé gi¢i trén nhiéu géc do khac nhau. Trat tw va hoat dong kinh té thé qidi
thay doi manh mé do hau hét cac qudc gia déu trai qua thoi ky cach ly tai nha, gian cach xa hi va
tham chi dong ctra qudc gia. Hoat dong kinh té€ chi nhdm cung cap nhu cau thiét yéu cho cudc song,
khu vuc doanh nghiép hoat dong trong diéu kién binh thuo'ng méi - d6 chinh 1a sy ngung tré cla tat
€4 cac yéu to hoat dong kinh té. COVID-19 ¢6 tdc dong & nhiéu mrc dd khac nhau ma phu n@ trén
khap thé qgi¢i da va dang phai d6i mat. C6 nhiéu bdo cdo, 50 liéu cho thay cdc doanh nghiép nho va
vira do phu ni 1anh dao bi tdc dong tiéu curc nhiéu hon, c6 nquy co' dong cra do tac dong tir COVID-
19 cao hon so véi doanh nghiép cing quy mé do nam gidi lanh dao. COVID-19 ciing da tao ra nhiéu
trach nhiém ma@i nhw cham sdc con cdi, hoc tap tai nha, dan dén nhirng anh huwdng khong tuong
xung dén phy ni.

Tinh dén thoi diém thdng 9 nam 2022, tang trudng kinh té€ toan cdu trong ndm 2022 dugc diéu chinh
giam so v&i cac dy bdo dua ra trudc do. Ngan hang Thé gi¢i dy bdo tang trudng toan cdu nam 2022
gidm dang k€, tr marc 4,1% trong dy bdo vao thoi diém ddu nam 2022 xudng con 2,8% trong dy
bdo thang 8/2022. Bdo cdo Trién vong kinh té€ thé gi¢i thdng 7/2022 cta IMF nhan dinh suy thoai
toan cdu ngay cang hién hiru khi rui ro lam gidm tang trudng gia tang. Theo bdo cdo Trién vong kinh
t€ toan cau thang 9/2022°, Fitch Ratings nhan dinh cudc khung hoang khi d6t & chau Au, lam phat
cao va chinh sach that chat tién té toan cdu dang anh hudng nang né dén trién vong kinh té thé gioi.

5 https://www.fitchratings.com/research/sovereigns/global-economic-outlook-september-2022-14-09-
2022#:~:text=Fitch%20Ratings%20has%20cut%20growth,2023%2C%20cut%20by%201.0pp.
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Thuong mai hang hda toan cau suy giam, gid ca va lam phat tang, diéu kién tai chinh toan cau 6 xu
hudng that chat, c6 mot s6 nhan to rti ro tac dong tiéu cue tdi trién vong kinh té thé gigi. Nén kinh
té Viét Nam dang hoi phuc sau hai nam ton thwong, nhung van dang phai déi mat vai nhirng thach
thirc trong nwéc cing nhu mai trearng kinh té toan cau bat lgi trong ngan han va trung han.

Viét Nam da trai qua 4 dot bung phat dich bénh COVID-19. Nghiém trong va phtc tap hon ¢ la dot
bung phat dich tha tw (tr ngay 27/4/2021 dén nay) véi nhirng bién thé mdi nguy hiém, lay lan
nhanh trong cong dong, dich bénh da bung phat manh, kéo dai trén dién rong, nhat la tai cac tinh,
thanh phé phia Nam, dac biét da lIam cho rat nhiéu nguoi tir vong, da tdc dong nghiém trong dén
phat trién kinh t€ - xa hoi va doi song Nhan dan trén pham vi toan qudc. Cac dot dich da tac dong lon
dén moi mat doi song kinh té€ - xa hdi, hoat dong san xuat, kinh doanh, dac biét 3 tai cac vuing kinh
té trong diém, noi tap trung dong dan cu, khu cong nghiép, khu ché xudt va cac doanh nghiép Ion.
Tang trwdng kinh té€ Viét Nam trong hai nam 2020 va 2021 chi dat tuong (rng 2,91% va 2,58%°¢, muc
thap nhat ké tir khi déi mai dén nay. Tuy nhién, néu so v&i nhiéu nuwdc trong khu vire va trén thé
gidi, viéc duy tri toc do tang trudng duong la mot thanh cong Ién ctia Viét Nam trong boi canh suy
giam kinh té toan cau do anh hudéng tiéu cuc ca dai dich COVID-19.

(3c nganh kinh té chiu tac dong I&n bai dich bénh la cong nghiép va thwong mai, dich vu. Trong nam
2021, khu vire cong nghiép va xay dung tang truang 4,05%, bang khoang 1/2 téc do tang trudng so
V@i trudc dai dich; khu vire thuong mai dich vu tang 1,22%, chi bang 1/7 téc do tang trwdng so voi
trudc dai dich?. Dang chu y ¢6 nhiéu Iinh vure chiu tdc dong ndng né va c6 su suy giam sau so vdi thoi
diém truwde dai dich nhu du lich [ hanh, dich vu lwu trd, an uéng, ban lé hang hoéa va dich vu tiéu
dung... la nhirng khu vuirc ¢6 ty 1é doanh nghiép do phu ni 1am chu cao.

Theo danh gia cua 6ng Nguyén Thanh Phong, Phé Truéng Ban Kinh té€ Trung wong tai Dién dan kinh
té Viét Nam 2021, thiét hai kinh t€ do COVID-19 gay ra cho nén kinh té Viét Nam trong 2 nam 2020
va 2021 udc tinh [én tdi 847.000 ty dong, tvong duong 37 ty do la My.2

Bao cdo Khoang cach Gi¢i Toan cau 2022 cua Dién dan Kinh té Thé gi¢i (WEF)? cong bo thang 7 nam
2022 chi ra: Khodng cach gidi toan cau vao nam 2022 la 68,1%. Tong diém khoang cach gidi tang tir
67,9% ¢ nam 2021 Ién 68,1% vao nam 2022, trong khi xem xét mau khong doi cia 145 quoc gia bao
gom trong ca Bdo cdo nam 2021 va Bdo cdo nam 2022. Tién do thu hep khodng cach gici da bi dinh
tré & hau hét cac nudc. Chi 30 trong s6 145 nén kinh té duoc dé cap trong ca Bao cdo nay va Bao cdo
triréc 1a ¢6 ghi nhan viéc thu hep khodng cach giéi & muc it nhat 1 diém phan tram; 57 quoc gia da
Co tién bo can bién, thu hep khoang cach gidi cia ho dudi 1 diém phan tram. Mudi hai quoc gia da
dao nguoc khoang cach gidi cia ho hon 1 diém phan tram, 46 quoc gia khac cé murc suy giam nhe -
dudi 1 diém phan tram. Khoang cach qgigi trong Tham gia vao kinh t€ va Co hoi van la khoang cach
I&n thir hai trong s6 nam khoang cach chinh dugc danh gia.

(Cing theo bao cdo nay, Viét Nam dirng thir 83 trong tong s6 146 qudc gia duoc danh gid (nam 2021
la 87/156), ding thir 9/19 trong khu virc Dong A-Thai Binh Duong.

6 Tong cuc Thang ké: Bao cdo tinh hinh kinh t€ - xa hoi Quy IV va nam 2021, ngay 29/12/2021,
https://www.gso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2021/12/bao-cao-tinh-hinh-kinh-te-xa-hoi-quy-iv-va-nam-2021/

7 Tong cuc Thong ké: Bao cdo tinh hinh kinh té - x3 hai Quy IV va nam 2021
8 https://thitruongtaichinhtiente.vn/chinh-sach-ho-tro-cac-doanh-nghiep-viet-nam-anh-huong-boi-dich-covid-19-thuc-trang-va-giai-phap-42810.html
9 Global Gender Gap Report 2022 https://www.weforum.org/reports/global-gender-gap-report-2022/
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Viét Nam tang 4 hang I3 do 6 cai thién nhe & 3 trong 4 chi s6. Tuy nhién, chi s6 duy nhat bi giam
diém lai la “Tham gia vao kinh té va Co hai”. Cac chi s6 thanh phan cho thdy mrc do tham gia cta luc
lvong lao dong thap hon va ty 1é tham gia cta luc lugng lao dong tvong duong thap hon déu gop
phan lam két qua tién bd vé gidi kém di. Ty l1é phu ni trong cdc vai tro 1ap phap, nhan sy cap cao va
quan ly giam khoang 1 diém phan tram, thu nhap udc tinh ciing giam theo, & phu ni la giam 20,7%,
cao hon so v&i nam gi¢i (giam 18,3%).

Viét Nam drng thr 31 & chi s6 Tham gia vao kinh té va Co héi, trong khi nam 2021 & vi tri 26."° Tuy
nhién, trong tiéu chi vé Tham gia vao kinh t€ va Co hdi, chi so vé Ianh dao nir cta Viét Nam dirng thi
104/146, voi diém s6 0,339/1, giam so v&i mirc 0,357 & Bao cdo 2021, tut hang so vadi vi tri 97/153
& Bao cdo 2020 (cong bd thang 12 nam 2019) va vi tri 94/149 & Bao cdo 2018.

Mat viéc lam do dai dich COVID-19 doi v&i phu nir t6i té hon dang ké so véi nam gidi, s6 gio' lam cling
gay thiét hai I&n hon. Tuy nhién, ty I1é phu ni tham gia lanh dao ngay cang tang. Trong khi ty 1é phu
ndr & vi tri [3nh dao 13 33,3% vao nam 2016 & nhdm cac qudc gia duoc khao sat, nd da tang 1én 36,9%
vao nam 2022. Tuy nhién ti€én do nay bi cham lai trong dai dich, vdi ty Ié (hang ndm) phu nlr & cac vi
tri [anh dao gilr & mrc 35% tlr nam 2019 dén nam 2020 nhwng sau do tang l1én 36% vao nam 2021.

Theo Bao cdo Chi so nir doanh nhan ctia Mastercard (MIWE) 2021, s6 diém cao nhat trong bang xép
hang cta 65 nén kinh té giam so v&i MIWE 2020. Viét Nam ding & vi tri 38/65 véi 54,7/100 diém,
sut giam 01 bac va 0,5 diém so véi & MIWE 2020.

Chi so nay xuat phat tir thuc té€ da so6 doanh nghiép do phu ni lam chu hoat déng trong céc linh vurc
chiu anh huéng nang né nhat tir dai dich. Tuy Chinh pha da c¢6 cac bién phap ho tro duy tri hoat
dong kinh doanh, nhwng phu nir Viét Nam van chiu nhiéu thiét thoi trong co hai kinh doanh, phat
trién sy nghiép, ti€p can dich vu gido duc va tai chinh, di cing v&i dé 1a sy bat binh déng trong kha
nang ti€p can von.

NG doanh nhan Viét Nam da thé hién su kién cwong va manh mé, thanh cong trong viéc duy tri va
phat trién hoat dong kinh doanh, ngay ca khi phai doi mat véi nhirng thach thirc khong 16 tir khing
hoang dai dich toan cau. Toc do tham gia vao cac hoat dong kinh doanh clia phu n@r tai Viét Nam
khong chi ngang bang ma con nhanh hon nhiéu so véi nam gidi, voi toc do tang trudng cham ngudng
hon 20%. Ty lé tham gia lwc lwong lao dong cta phu nir Viét Nam dat 69,3%, la mot trong cac nuéc
6 ty 1é cao nhat trén thé qgidi (xép hang 5), trong Iinh virc kinh té, phu ni diéu hanh 26,5% s6 doanh
nghiép trén ca nuéc.

Trong chi s6 thanh phan A: Két qua tién bo ctia phu nir (Women's advancement outcomes): Viét Nam
ding thr 11/65. Ty 1é nir tham gia lao dong cta Viét Nam la 69,3%, & nam qi¢i la 79,6%, gidm so
v&i MIWE 2020 va toan bo 65 nén kinh t&€ duoc danh gid déu chirng kién su sut giam nay. ' chi s6
thanh phan “N@ lanh dao doanh nghiép”, bat chdp nhitng khd khan kinh té va bat on leo thang phat
sinh tr dai dich, ty lé phu ni trong vai tro lanh dao van c6 nhirng thay dai tich cwrc. Viet Nam cd ty lé
n@ lanh dao doanh nghiép la 27,4%, giam so v&i con s6 28,1% & MIWE 2020.

10  Trang 358 cla Bdo cdo Global Gender Gap Report 2022

11 Mastercard Index of Women Entrepreneurs (MIWE)
https://www.mastercard.com/news/insights/2022/mastercard-index-of-women-entrepreneurs-2021/
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O' Chi s6 thanh phan Ty lé hoat dong kinh doanh cua phu nir (Women entrepreneurial activity rate),
MIWE cho thay c6 su sut giam & murc 7,8% & hoat dong kinh doanh cta phu ni, trong khi ty Ié sut
gidam nay & nam gi@i chi la 5,7%. Tac dong cta cudc khung hodng do COVID-19 kéo dai da dac biét
nghiém trong ddi v&i cadc doanh nhan nir, dac biét [a & cac nudc cd thu nhap thap va cac nén kinh té
dang phat trién. Theo phat hién tir bdo cdo “Ki€ém toan thutng nién nam 2020 ctia Quy Cherie Blair
trong Nghién ctru vé Doanh nhan nr”"?, tai cac nén kinh té€ c6 thu nhap thap va trung binh, gan bén
trén muoi doanh nhan nir da phai dong cra hoac c6 thé dong clra doanh nghiép cta ho do dai dich.

Tuy vay, Viét Nam van dat dwoc mot so thanh tuu, la mot trong 10 nén kinh té€ noi phu nir hoat
dong kinh doanh “vuot qua” nam gidi. Mac du phu n & cac nén kinh té nay cé xu hudng bi thiét
thoi vé co hoi trong kinh doanh, nghé nghiép, gido duc, dich vu tai chinh va khéng binh dang tiép
can nguon von, nhung ho da vuot qua dugc nhirng rao can, diéu nay cé thé dugc thic day bai thai
do va nhan thirc kinh doanh tich cuc va lanh manh, thic day khat vong ctia phu nir dé tré nén doc
lap hon vé tai chinh.

Tuy nhién, Bdo cdo MIWE 2021 cho thay, mac du dai dich COVID-19 da c6 nhirng tac dong & cac muc
do khac nhau doi véi cac nir doanh nhan trén toan cau, dac biét & nhirng nén kinh té€ dang phat trién,
thi phu n@r van dang thé hién sy bén bi dé c6 thé thanh cong trong kinh doanh. Nir doanh nhan c6
kha nang thich rng cao, thdo vat, va suy nghi lac quan. Doanh nghiép nho hon cta phu ni sé linh
hoat hon va thich (rng tot hon cdc doanh nghiép Ién hon.

Theo “Bdo cdo danh gia tac dong clia COVID-19 doi vdi cac doanh nghiép siéu nhd, nho va vira
(DNNVV) & Viét Nam, dac biét la cdc DNNVV do nit lam chd” thyc hién nam 2020, Tac dong cla
COVID-19 doi va&i hoat dong san xudt kinh doanh ctia cdc DNNVV do nir lam chi phan nao ndng né
hon so v&i cac DNNVV do nam lam chd. Bdo cdo nay ciing dua ra so liéu vé ty 1é DNNVV do nir lam
cht khong san xuat kinh doanh duoc hodc gian doan do gian cach xa hoéi cao hon & DNNVV, tinh
hinh hoat dong ctia doanh nghiép do ni¥ Iam cht c6 phan kho khan hon so véi mat bang chung, ty
lé sut giam doanh thu 6 thang dau nam 2020 va du kién ca nam 2020 & doanh nghiép do phu ni
[am chu cao hon so véi doanh nghiép do nam lam chu.

Truéc tdc dong nghiém trong cua dai dich COVID-19, Viét Nam da cd nhiéu chi truong, chinh séch,
bién phap nham kiém soét dich bénh va phuc hoi kinh t&€, gom nhirng chinh sach mang tinh cap
bach, can co dé kiém soét dich bénh; cac chinh sach mién giam cac loai thué, phi, & phi va ap luc
tai chinh nham ho tre cho doanh nghiép, ho kinh doanh, to chirc chiu anh huéng béi dich bénh;
chinh sach thao g& kho khan, ho tre doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh 6n dinh san xuat -
kinh doanh, phuc hoi va tao da phat trién, nhat 1a nhirng linh vire chiu anh hudng nang né baéi dich
bénh COVID-19; chinh sach thuc day giai ngan von dau tw cong va day nhanh tién do cac du an dau
tu quan trong quoc gia; nhdm chinh sach tién té mé rong, bao dam thanh khoan trén thi truong tién
té, giam 1ai sudt cho vay, 6n dinh 1ai suat diéu hanh & murc thap, ban hanh quy dinh vé viéc co cau
lai thoi han tra ng, mién, giam 1ai, phi, gir nguyén nhom no doi voi doi twong vay von... va nhom
chinh sach an sinh xa hoi.

12 2020 Audit of Women Entrepreneurs in Low and Middle Income Countries, The Cherie Blair Foundation for Women, cdng bo ngay 08 thang 3 nam 2021
https://cherieblairfoundation.org/what-we-do/research/2020-annual-audit/

13 UNESCAP-MPI, 2020, Bdo cdo dua trén két qua khdo sat la cac doanh nghiép trén pham vi cd nudrc, hoat dong trong tat ca cac nganh kinh té.
Cudc khao sat dugc thyc hién tir ngay 27/5/2020 dén ngay 15/6/2020. C6 220 doanh nghiép tham gia tra |oi, trong d6 57% DN tham gia khao sat
la DN siéu nhd, 35% |3 DN nho, chi 8% la DN vira. 134 doanh nghiép tham gia khao sét (tvong duong 61%) la DN do nir lam chu.
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Cac chinh sach &ng phd véi dai dich COVID-19 cua Viét Nam thoi gian qua co ban phu hop véi dién
bién va tac dong cua dich bénh; twong dong vai cach ti€p can méi clia nhiéu qudc gia trén thé gioi,
duoc nguoi dan va cong dong doanh nghiép ung hd, da gép phan quan trong kiém soat dich bénh,
on dinh kinh t€ vi mo, bao dam an sinh xa hoi, nén kinh té dat duoc toc do tang trwéng dwong trong
hai nam 2020-2021, duy tri trién vong kinh t€ tich cyc trong trung va dai han; cting c6 niém tin cla
nguoi dan, doanh nghiép vao cac chu trvong, chinh sach cia Dang va Nha nudc. Day la nén tang
quan trong cho qua trinh phuc hoi va phat trién kinh té - xa hoi sau tac dong cta dai dich COVID -19.

Tuy nhién, viéc t chirc thure hién mot so chinh sach con cham, hiéu qua chua cao; thong tin, hudng
dan chua kip thoi dan dén doanh nghiép, nhat la doanh nghiép nho va siéu nho kho tiép can. Chua
¢6 chinh sach ho tro' rieng cho doanh nghiép do phu nix lam cha.

Chinh phu da ban hanh chién lwgc qudc gia vé binh dang gi¢i méi cho giai doan 2021-2030 (tai Nghi
quyét s 28/NQ-CP ngay 03 thang 3 nam 2021)™, dat ra Muc tiéu trong linh vuc kinh t€, lao dong
(Muc tiéu 2) gom:

CHi TIEU 2 CHi TIEU 3

CHi TIEU 1

Tang ty Ié lao dong nir
lam céng huéng lvong

Giam ty trong lao dong nir Ty lé n@r gidm doc/chu
lam viéc trong khu virc doanh nghiép, hgp tac xa
|én dat 50% vao nam
2025 va khoang 60%
vao nam 2030.

nong nghiép trong tong so dat it nhat 27% vao nam
lao dong nir 6 viéc lam 2025 va 30% vao nam
xudng dudi 30% vao nam 2030.
2025 va dudi 25% vao
nam 2030.

DE dat dugc muc tiéu trén va dé thuc day cong dong doanh nghiép do phu ni [am chu phuc hai sau dai
dich COVID-19 va phét trién, can c6 nhiéu bién phap khac nhau vai su tham gia clia tat cd cac doi tuong
khac nhau trong ca khu vire cong va khu vuc tv dé tang cedong trao quyén kinh té cho phu ni, trong do,
cai thién moi treong kinh doanh va cac bién phap c6 tinh dén yéu to qidi dé ho tro doanh nghiép phuc
hoi 1a giai phdp c6 tac dong Ién va day ciing la mot trong nhirng uu tién cua Chinh pha Viét Nam.

Tai Viét Nam, ngoai “Bao cdo danh gid tdc dong cua COVID-19 ddi vdi cac doanh nghiép siéu nhd, nho
va vlra & Viét Nam, dac biét 1a cdc DNNVV do n@ 1am cha” thuc hién ndm 2020 da dé cap & trén,
chwra cé nghién ctru riéng nao c6 quy mo Ién vé tac dong cua COVID-19 doi vai doanh nghiép do phu
n{ lam chu, dac biét la sau cac lan s6ng gay tac dong nghiém trong cta dai dich nay. Do d6, Bdo cdo
nay hy vong dua ra dugc nhirng thuc té tir két qua khao sét doanh nghiép quy mé nhat, méi nhat
tai Viet Nam nam 2021, dé tir d6 ¢6 nhirng khuyén nghi nham thac ddy cong dong doanh nghiép do
phu ni lam cha phat trién c6 y nghia rat Ion. D6 1a nhirng ky vong ma Bdo cdo nay mudn hudng tai.

14 http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=509&mode=detailddocument_id=202742
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‘ Muc tiéu

Ther nhat, nghién cru nay nham tim hiéu cac dac diém chung cta doanh nghiép do phu nir lam cha
tai Viét Nam va nhan dién tdng quan thuc trang moi treong kinh doanh doi véi cdc doanh nghiép do
phu nir Iam cht hién nay tai cac tinh, thanh phé cua viét Nam;

Ther hai, nhom nghién ctru ¢ gang (1) Nhan dién tac dong caa dich COVID-19 lén hoat dong san xuat
kinh doanh cta cac doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu tai Viét Nam; (2) Tim hi€u kha nang (rng phé
cta cac doanh nghiép; va (3) Danh gid clia doanh nghiép vé kha nang tiép can thong tin vé mot so
chinh sach ho tro ma Nha nwéc da ban hanh dé ho tro doanh nghiép vuot qua khé khan do dich
COVID-19;

Thar ba, nhém nghién cru mong mudn dua ra cac gidi phap dé nang cao tinh thuan loi ciia moi truong

kinh doanh ddi v&i cac doanh nghiép do phu ni lam cht va thic day doanh nghiép do phu nir Iam
cht phuc hoi va phat trién.
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‘ Phuong phdp

PHAN TiCH SO LIEU DIEU TRA/KHAO SAT

Bdo cdo str dung phuong phap phan tich cac s liéu tir két qua khao sat hon 10.000 doanh nghiép
(v&i noi dung vé gigi da duoc long ghép) cia Dy an Chi s6 Nang luc Canh tranh cap tinh - Provincial
Competitiveness Index (PCl) do Phong Thwong mai va Cdng nghiép Viét Nam (VCCl) va Co' quan Phat
trién Quoc té Hoa Ky (USAID) tién hanh nghién ctru va cong bo thuang nién. Nhirng di liéu duoc thu
thap qua mot quy trinh khao sat doanh nghiép nghiém ngat va chat luong.

Diéu tra Pl 1a cudc diéu tra doanh nghiép thuong nién Iay mau ngau nhién phan tang c6 quy mo lon
nhat duogc tién hanh hang nam tai 63 tinh, thanh pho. Sau 16 nam thuc hién PCl, da cd rat nhiéu
thanh qua dat dugc trong cai thién mai tredng kinh doanh, tao thuan lgi cho doanh nghiép. Ttr Nghi
quyét so 19-2014/NQ-CP™ va tiép tuc trong cdc Nghi quyét cGia Chinh phu ban hanh thuong nién vé
van dé nay, viéc VCCI diéu tra va cong bd PCl, ho tro, hudng dan Uy ban nhan dan (UBND) cap tinh
thuc hién cai thién Chi s6 PCl duoc coi Ia mot trong nhirng nhiém vu va giai phap chi yéu dé thuc
hién nhirng muc tiéu ma Chinh pha dat ra.

Phuong phap cda PCI'¢

Mau khao sat:

PCl st dung danh sach doanh nghiép toan qudc clia co' quan thué dé& phan nhom doanh nghiép theo loai
hinh (doanh nghiép tw nhan, cong ty trach nhiém hiru han, cdng ty cd phan), nganh nghé kinh té (san xuat
cong nghiép, xay dung, khai thac tai nguyén, dich vu va thwong mai va ndng Iam ngu nghiép) va tuoi cta
doanh nghiép.

Nhém nghién ctru thue hién phuong phép chon mau ngdu nhién phan tang tai moi tinh, thanh pho, dé
dam bao tinh dai dién cta tat ca cac nhdém doanh nghiép tai méi dia phuong.

Doanh nghiép do phu ni¥ lam cht trong PCl la cdc doanh nghiép c6 Gidm dac, Tong Giam doc hodc Cha tich
Hoi dong quan tri I3 nir va nhrng doanh nghiép cé s6 thanh vién/co dong la ni tlr 51% trd lén.

10 chi s6 thanh phan bao gom:

@ Chi phi gia nhap thi truong

Chi s6 nay duoc xay dung nham dénh gia su khéc biét vé chi phi gia nhap thi trudng cua cdc doanh
nghiép mdi thanh lap gida cac tinh vdi nhau

15 Ban hanh ngay 18 thang 3 nam 2014 cta Chinh pha vé nhirng nhiém vy, giai phap cha yéu cai thién moi treong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh qudc gia.
16 Chi tiét hon vé phuong phap, vui long xem tai day https://pcivietnam.vn/gioi-thieu/phuong-phap.html
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Tiép can dat dai va Sy on dinh trong st dung dat

Do luong vé hai khia canh cua van dé dat dai ma doanh nghiép phai doi mat: viéc tiép can dat dai
6 dé dang khong va doanh nghiép co thdy yén tam va duoc dém bao vé su on dinh khi cé duorc
maét bang kinh doanh hay khong.

Tinh minh bach va ti€p can thong tin

Do ludng kha nang tiép can cac k€ hoach cua tinh va cdc van ban phap ly can thiét cho hoat dong
kinh doanh cta doanh nghiép, liéu doanh nghiép cd thé tiép can mét cach cong bang cdc van ban
nay, cac chinh sdch va quy dinh mdi cé duvoc tham khao y kién cia doanh nghiép va kha nang tién
liéu trong viéc trién khai thuc hién cac chinh sach quy dinh dé va mirc dé tién dung cua trang web
tinh doi véi doanh nghiép.

Chi phi thoi gian dé thuc hién cac quy dinh ciia Nha nudc

Do lurong thoi gian doanh nghiép phai bo ra dé thuc hién cac tha tuc hanh chinh ciing nhu mic do
thudng xuyén va thoi gian doanh nghiép phai tam dirng kinh doanh dé cac cor quan nha nudc cia
dia phuong thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

Chi phi khéng chinh thuc

Do luong cdc khoan chi phi khong chinh thirc ma doanh nghiép phai tré va cdc tré ngai do nhing
chi phi khong chinh thic nay gay ra doi vai hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép, viéc trd nhitng
khoan chi phi khéng chinh thirc co dem lai két qua hay “dich vu” nhu mong doi va liéu céc can bo
Nha nuérc co str dung cac quy dinh cia dia phuong dé truc loi hay khéng.

Canh tranh binh déng

Chi s6 thanh phan nay danh gia mai trwd'ng canh tranh doi vai cac doanh nghiép dan doanh trudc
nhirng wu dai danh cho doanh nghiép nha nuwd'c (DNNN), doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai
(doanh nghiép FDI) va cdc doanh nghiép than quen véi can by chinh quyén cap tinh, thé hién dudi
dang cdc ddc quyén, vu dai cu thé khi tiép can cdc nguon luc cho phét trién nhu dat dai, tin dung...
va duoc vu tién doi xu trong thuc hién cac thu tuc hanh chinh va chinh sach.

Tinh ndng dong va tién phong cda lanh dao tinh

Do lvong tinh sang tao, sang sudt cua lanh dao tinh trong qua trinh thuc thi chinh sdch Trung vong
cting nhu trong viéc dua ra cac sang kién riéng nham phat trién khu vuc kinh té tu nhan, dong thoi
danh gia kha ndng hé tro va dp dung nhirng chinh sach doi khi chua ré rang cua Trung vong theo
hudng cé loi cho doanh nghiép.

Chinh sach hé trg’ doanh nghiép

Chi s6 nay ding dé do luong két qua trién khai cac chuong trinh tror gitdp doanh nghiép trong khudn
kho Lugt Ho tror doanh nghiép nhd va vira cé hiéu luc tir nam 2018. Cac chi tiéu danh gid tap trung
vao mot s khia canh quan trong cia cong téc ho tro doanh nghiép nho va vira, PCI 2021 d bé sung
thém 4 chi tiéu lién quan tdi chuong trinh hé tro hoi nhap kinh t€ quoc té hién nay.

Dao tao lao dong

Do luong cac nd lue coa lanh dao tinh dé thic day dao tao nghé va phét trién ky nang nham hé tror
cho cac nganh céng nghiép tai dia phuong va gidp ngudi lao dong tim kiém viéc lam.

Thiét ché phap ly va an ninh trat tu

Do lrong long tin cia doanh nghiép tuv nhan doi vai hé thong toa an, tu phap cua tinh, liéu cac thiét
ché phap ly nay c6 duoc doanh nghiép xem la cong cu hiéu qua dé gidi quyét tranh chap hoac Ia no'i
doanh nghiép co thé khiéu nai cdc hanh vi nhdng nhiéu cua can bé cong quyén tai dia phuong.
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PCl 2020, vai su ho tro cia Ngan hang Thé qidi (tai tro' cia Chinh pha Australia) c6 1o0ng ghép mot
phan danh gia tac dong cia COVID-19 dén cac doanh nghiép, PCl 2021 ¢ mét chuong vé Tac dong
cUa dai dich COVID-19 doi véi mai treong kinh doanh va hoat dong ctia doanh nghiép, nhirng thong
tin tong quan thé hién & di liéu trich xuat dé sé duoc st dung trong bao cdo nay.

TONG HO'P THONG TIN TU NGUON KHAC

Bdo cdo o str dung so liéu cung cap bdi Cuc quan ly dang ky kinh doanh trirc thudc Bo K€ hoach va
Pau tu - don vi chi quan cla Cong thong tin dang ky doanh nghiép quac gia.

Bdo cdo cing st dung thong tin tir cdc bao cdo khac do VCCI da thuc hién trong khuon kho Chuong
trinh Aus4Reform: B3o cdo ra sodt quy dinh phap luat lién quan dén doanh nghiép do phu nir Iam
cht, Bdo cdo so b vé Dich vu ho tro kinh doanh doi véi cac doanh nghiép nir (2018), Kinh doanh
tai Viét Nam - Danh gid cta cdc doanh nghiép do phu ni Iam cha (2019), Méi trueng kinh doanh tai
Viét Nam: Goc nhin cta cdc doanh nghiép do phu ni lam cha (2021), tong hop thong tin cia Hoi
dong Doanh nhan ntr Viét Nam vé cac khé khan va kién nghi ctia doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu
phuc vu cudc gap cta Tha tudng véi cong dong doanh nghiép vao ngay 26/9/2021.

Nhom nghién ctru cing thu thap thém tir nhirng nquon thong tin cong khai, tir céc bdo cdo, két qua
nghién ctru khac duoc cong bo.
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‘ Pham vi nghién ctru

Do nguon lyc cd han nén nhém nghién ctru khong thé trién khai mot diéu tra riéng véi quy moé mong
muon. Vi vay, nhom nghién cru da sir dung céc ndi dung diéu tra PCI ¢6 phan tach vé qidi cua cha
doanh nghiép nhw da dé cap & muc Phuwong phap & trén.

Mot dia phuong dugc danh gid [a ¢6 moi trudng kinh doanh thuan lgi khi ¢6: 1) Chi phi gia nhap thi
treong thap; 2) Tiép can dat dai dé dang va st dung dat on dinh; 3) Moi truong kinh doanh minh
bach va cac thong tin can thiét cho hoat dong cia doanh nghiép duoc cong khai; 4) Chi phi khong
chinh thtrc thap; 5) Thoi gian thanh kiém tra va thuc hién cac quy dinh, tha tuc hanh chinh nhanh
chéng; 6) Moi truorng canh tranh binh dang; 7) Chinh quyén tinh nang dong, sang tao trong giai quyét
kho khan trong doanh nghiép; 8) Trién khai hiéu qua cac chuong trinh tro gitp doanh nghiép trong
khuon kho Luat HO tro DNNVV; 9) Chinh sach dao tao lao dong tot; va 10) Thu tuc giai quyét tranh
chap cong bang, hiéu qua.

V@i pham vi néi trén, Bdo cdo nay thé hién danh gia mai trwng kinh doanh dia phuong (véi 10 linh
vire cu thé) qua goc nhin cta cac doanh nghiép do phu nix lam cht, nham cung cap nhirng thong tin
dau vao cho qua trinh hoach dinh va thuc thi chinh sach, phap luat dé thic day su phat trién cua cac
doanh nghiép do phu ni lam chd tai Viét Nam.

Bdo cdo khong so sénh danh gid cua chi doanh nghiép la nir v&i danh gid cda chd doanh nghiép la
nam ¢ tat ca nhirng van dé dat ra, ma chi dua ra so liéu so sanh nam/nt dé so sanh & mot so van
dé I&n nhu ty Ié doanh nghiép do phu ni lam chu, danh gia chung vé moi truong kinh doanh, kho
khan cua cac doanh nghiép, tac dong cua dai dich COVID-19 theo gi¢i cGa chd doanh nghiép. Bdo cdo
tap trung phan tich nhirng khé khan, can tré doi voi doanh nghiép do phu nix Iam chi dé tir dé co
bién phap khac phuc va thic day cong dong doanh nghiép do phu ni lam cha phét trién.
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Ty & doanh nghiép do phu nir lam chu

Theo két qua diéu tra doanh nghiép dan doanh ctia VCCI trén toan bd cac tinh, thanh pho tir nédm 2011
toi nay (tinh tir khi bang cau hoi c6 phan tach vé gi¢i cia chi doanh nghiép trong diéu tra), ty lé
doanh nghiép do phu nir lam cht ¢6 xu huéng gia tang trong giai doan 2011-2020, tuy nhién giam
vao nam 2021. Cy thé, vao ndm 2011, khoang 21% doanh nghiép dang hoat dong la do phu n& Iam
cha, dén nam 2018, ty lé nay I3 vao khoang 24%, nam 2019 c6 giam xudng mot chut (22,7%), nam
2020 tang lén 23,4% va nam 2021 la 22,2%.

Ty |é doanh nghiép theo gidi cia chii doanh nghiép trong diéu tra PCI 2011-2021

Nam N@
2021 ﬂ 77,8 22,2 0
2020 76,6 23,4
2019 77,3 22,7
2018 76,2 23,8
2017 77,6 22,4
2016 78,0 22,0
2015 78,4 21,6
2014 78,3 21,7
2013 78,5 21,5
2012 78,3 AW
2011 79,0 21,0

(‘) 2‘0 4‘0 6‘0 8‘0 1(‘)0

Ty lé doanh nghiép (%)

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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BU'C TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Ty lé doanh nghiép do phu ni lam chu

Theo s6 liéu thong ké cua Cuc Quan ly dang ky kinh doanh - Bo K& hoach va bau tu, trén co s¢ thong
tin dang ky doanh nghiép c6 trong Co s& dir liéu quoc gia vé dang ky doanh nghiép, tinh dén hét
thang 9 ndm 2022, toan qudc cd 263.444 doanh nghiép do phuy nir lam chi dang hoat dong (cé dai
dién theo phap luat'” va chu doanh nghiép tu nhan la ni), chiém 29,8% trong tong s6 883.000 doanh
nghiép dang hoat dong.

S0 lvgng doanh nghiép do phu ni¥ lam cht & cac loai hinh doanh nghiép tinh dén hét thang 9 nam 2022

Loai hinh S0 lvgng
1 Congty c6 phan 36.647 15,75%
2 (bngty hop danh 12 0,005%
3 (ong ty TNHH hai thanh vién tror 1én 75.632 28,71%
4 Cong ty TNHH mot thanh vién 135.331 51,37%
5 Doanh nghiép tv nhan 9.451 3,59%
16ng 263.444 100%

Nguon: Cyc Quan ly dang ky kinh doanh - Bo K& hoach va au tu

O day c6 su khac biét trong s6 liéu do sw khac nhau vé phuong phap thu thap thong tin, mot bén st
dung phuong phap thong ké toan thé va mot bén str dung diéu tra chon mau. Thém vao do, so lieu
thong ké bao gom cac doanh nghiép c6 dai dién theo phép luat va chi doanh nghiép tw nhan la n@,
trong khi do, PCl dua trén cdu tra loi cia cac doanh nghiép qua phiéu khao sat vai cau hoi: “Doanh
nghiép c6 Giam doc, Tong Giam doc hoac Chu tich Hoi dong quan tri la ni hodc ¢6 s6 thanh vién/co
dong la nir tlr 51% trér Ién”. DU sao thi, cac so liéu nay déu cho thdy ty Ié cdc doanh nghiép do phu
nir Iam chu trong nén kinh t€ van khiém ton va chua dat dwgc muc tiéu dé ra trong Chién lwoc quac
gia vé binh dang gidi giai doan 2011 -2020."

17 Theo quy dinh cta Luat doanh nghiép 2020: Nguoi quan ly doanh nghiép la ngudi quan ly doanh nghiép tu nhan va ngudi quan Iy cong ty, bao
gom cha doanh nghiép tu nhan, thanh vién hop danh, Cha tich Hoi dong thanh vién, thanh vién Hoi dong thanh vién, Chu tich cong ty, Chu tich Hoi
dong quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri, Gidm ddc hoac Tong gidm ddc va ca nhan gitr chire danh quan Iy khac theo quy dinh tai Diéu lé cong ty.

18 Chi tiéu 2 clia Muc tiéu 2: ty |é nT Iam ch doanh nghiép dat 30% vao ndm 2015 va tir 35% trd [én vao nam 2020).
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BU'C TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Ty Ié doanh nghiép do phu n@r lam cht

Néu phan chia nho hon & cac nganh, trong s6 263.444 doanh nghiép do phu ni lam chi dang hoat
dong trén toan quoc (theo so liéu clia Cuc Quan ly dang ky kinh doanh), linh vuc c6 ty Ié doanh nghiép
do phu ntr lam chu cao nhat 1a Ban budn; ban 1é; stra chira 6 t6, xe mdy (chiém t¢i 39,91%), linh vuc
c6 ty lé thap nhat la Khai khoang (chi c6 0,43%).

Phan bd doanh nghiép do phy nir lam cha trong cac nganh kinh té

Nganh nghé SO lvong
1 Nong nghiép, [am nghiép va thuy san 3.146 1,19%
2 Dich vu luu trd va an uong 13.548 5,14%
3 Tai chinh, ngan hang va bao hiém 2.472 0,94%
4 Ban buon; ban 1é; stra chira 6 t6, xe may 105.153 39,91%
5 Kinh doanh bat dong san 10.204 3,87%
6 Van tai kho bai 13.428 5,10%
7 Xaydung 21.416 8,13%
8  Thong tin va truyén thong 5.289 2,01%
9 Khoa hoc, cong nghé; dich vu tu van, thiét k&; quang cdo 18.691 7,09%

va chuyén mén khac
10 Hoat dong dich vu khac 3.361 1,28%
11 Gido duc va dao tao 9.615 3,65%
12 Khai khodng 1.131 0,43%
13 Y té va hoat dong tro’ gitp xa hoi 1.971 0,75%
14 Cong nghiép ché bién, ché tao 35.131 13,34%
15 San xuat phan phoi, dién, nuwéc, gas 2.902 1,10%
16 Dich vu viéc lam; du lich; cho thué may mdc thiét bi, dé ding 14.322 5,44%

va cac dich vu ho tro khac

17 Nghé thuat, vui choi va gidi tri 1.664 0,63%

Nguon: Cyc Quan ly dang ky kinh doanh - Bo K€ hoach va bau tv
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BU'C TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Ty lé doanh nghiép do phu ni lam chu

Ba dia phuong c6 ty 1é doanh nghiép do phu ni lam chu cao nhat la Lam Dong (32,7%), Tp. HO Chi
Minh (32,5%) va Binh Duvong (32%). Thap nhat la Ha Tinh (18,7%), Lai Chau (19,1%) va Bac Kan
(20,19%). Ty & nay & Ha Noi 1 29,9%.

Ty I& doanh nghiép do phu nit lam chd & céc dia phuong

32,7
32,5
32,0
31,8
31,8

Ldm Dong
Ho Chi Minh
Binh Duong

Tay Ninh
Kién Giang
Tién Giang 31,4

Bén Tre 31,2
Tra Vinh 30,9
An Giang 30,8
Long An 30,6

Khdnh Hoa 30,6

Lang Son 30,6
Binh Phudc 30,3

Ha Noi 29,9
can Tho 29,6
Ba Ria - Ving Tau 29,5

Hau Giang 29,4

Dong Thap 29,4

Da Nang 29,3

D6ng Nai 291

S6c Trang 28,7

Hai Phong 28,6

Phu Yen 28,6
Bac Liéu 28,3
Vinh Long 28,2
Binh Thuan 27,9
Gia Lai 27,9
Lao Cai 27,9
(a0 Bang 27,7
Binh Dinh 27,3
Kon Tum 27,2
D3k Lak 27,1
(3 Mau 27,0

Quang Ninh 26,8

Dk Nong 26,7

Dién Bién 26,6

Thira Thién Hué 26,2
Yén Bai 25,0

Ninh Thuan 24,9

Quang Nam 24,8

Quang Tri 24,8

Bac Ninh 24,5
Hung Yén 24,4
Thai Nguyén 24,0
Pha Tho 23,8
Ha Giang 23,5
Ha Nam 233
Hai Duong 23,2
Tuyén Quang 23,2

Quang Ngai 231

Vinh Phic 23,1

son la 22,8
Thanh Hod 22,5
Hoa Binh 223
Quang Binh 22,3
Béc Giang 22,1
Ninh Binh 221

21,4

Thai Binh

21,3

Nghé An

20,5

Nam Dinh

20,1

Bdc Kan

19,1

Lai Chéu
Ha Tinh

18,7

0.0

| | | |
10.0 15.0 20.0 25.0

|
30.0

Nguon: Cyc Quan ly dang ky kinh doanh - Bo K& hoach va bau tu

Theo s0 liéu cta Bao cdo Chi s6 doanh nhan nir cia Mastercar (MIWE) 2021, ty Ié lanh dao doanh
nghiép la nr & Viét Nam 13 27,4%.
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‘ Dac diém cda cac doanh nghiép
= do phu n@ lam chu trd 101 khao sat

Phan nay cung cap thong tin vé dac diém co ban cta cdc doanh nghiép do phu ni Iam chu. D6 la vé
trinh do hoc van, xuat than caa chi doanh nghiép, xuat phét diém cta doanh nghiép, nhom khach
hang chinh, quy mo6 doanh nghiép... Nhirng dac diém nay rut ra tir két qua diéu tra doanh nghiép cla
VCCl trong Dy an PC.

PHAN THEO LINH VU'C VA NGANH NGHE

Trong so cac doanh nghiép do phu ni lam chd, phan bé theo cac nganh nghé san xuat kinh doanh
chinh, s6 lwgng doanh nghiép tap trung cao nhat van & linh vuc Dich vu/thvong mai (70,4%) - day
cing 13 nhém nganh chiém da so trong toan bo nén kinh t€, 12,2% trong linh vuc xay dung, 7,9%
trong linh virc Cong nghiép/Ché tao, 8,2% trong linh vuc Nong nghiép/Lam nghiép/Thiy san va chi
¢6 1,3% trong linh Khai khoang.

Ty lé tvong rng cla cdc doanh nghiép do nam lam chd la 56,9%, 24,6%, 8,7%, 8,3% va 1,5%. Nhu
vay, chénh léch van dién ra Ién nhat & linh vuc xay dung (phan b doanh nghiép nam nhiéu hon ni,
24,6% so v&i 12,2% va hai ty 1é nay déu cao hon nam 2020) va thwong mai/dich vu (n@ nhiéu hon
nam, 70,4% so vG&i 56,9%).

Linh virc Nong nghiép/lam nghiép/thly san c6 it doanh nghiép hoat dong, di€éu nay phan énh thuc
trang hién nay: san xudt nong nghiép déi mat vai nhiéu rdi ro, ty & lgi nhuan thap, quy dat, nquon
von, co ché chinh sach ciing 13 nhirng rao can khién doanh nghiép it dau tu vao linh vuc nong nghiép,
san xuat nong nghiép ctia Viét Nam chu yéu & quy mo nho dan tai dat dai manh muan, phan tan; co
s& ha tang phuc vu néng nghiép chua dap r'ng duoc yéu cau. Luat bat dai dang duoc stra doi dang
huéng téi nhirng muc tiéu nham gop phan giai quyét duoc nhirng van dé nay, nhu: D6i mai va nang
cao chat lvong quy hoach, ké hoach str dung dat; Hoan thién cac quy dinh vé giao dat, cho thué dat,
chuyén muc dich st dung dat; Hoan thién co' ché, chinh séch vé quan ly, si dung dat nong nghiép (vi
du: bo sung cac quy dinh khuyén khich viéc sir dung dat dai c6 hiéu qua, tap trung dat dai dé san xuat
nong nghiép, Iam nghiép quy mo Ién, phat trién két cau ha tang dé lam tang gid tri clia dat, bo sung
quy dinh vé tap trung, tich tu dat dai cho san xuat ndng nghiép...).

@ KIEN CUONG VUOT SONG KET QUA BIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19



L A . = WA

BUC TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Dac diém cta cac doanh nghiép do phu nir lam chu tra loi khao sat

Dac diém cua cac doanh nghiép do phu nir lam chi da phan héi khao sat

Loai hinh phap ly

wng vy o (L T

Cong ty c6 phan 15
DN tu nhan 12
Khac | 1

Quy md lao dong

Tur 10 lao dong tré xuong
T 11 dén 50 lao dong

Tir 51 dén 100 lao dong
TUr 101 dén 200 lao dong
Tir 201 dén 300 lao dong
Tir 301 dén 500 lao dong
Tir 501 dén 1.000 lao dong
Trén 1.000 lao dong

iy, 64,3
26,7

S6 nam hoat dong

Dudi 3 nam i, 23,4
3-5nam
6-10 nam
11-15 nam
16-20 nam
Trén 20 nam

Nganh nghé hoat dong

Cong nghiép/Ché tao

Xay dung

Dich vu/ Thuong mai

Nong nghiép/ Lam nghiép/ Thuy s3
Khai khodng

Quy md von

Tu 3ty dong tror xudng I 58,0

Trén 3 ty dén 10 ty dong 27,0
Trén 10 ty dén 20 ty dong
Trén 20 ty dén 50 ty dong
Trén 50 ty dén 100 ty dong
Trén 100 ty dén 200 ty dong
Trén 200 ty dén 500 ty dong
Trén 500 ty dong

Phan bo theo ving
I, 15,1

DB Song Hong

\

Mién ndi phia Bac
Duyén hai Mién Trung
Tay Nguyén

Hong Nam Bo

DB Song Clru Long

Ty 1é doanh nghiép (%)

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl
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BU'C TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Dac diém cta cac doanh nghiép do phy nir lam chu trd 1o khao sat

CHU DOANH NGHIEP €O TRINH DO HOC VAN CAO VA XUAT THAN DA DANG

(6 t¢i gan 80% nir cht doanh nghiép co trinh do dai hoc va thac sy quan tri kinh doanh, cao hon con
s6 72,9% & nam 2020. Diéu nay tiép tuc minh chirng vé nhirng no lyc ctia phu nir va cai thién déng
ké trong linh virc gido duc. Trong bdi canh hdi nhap kinh té€ sau rong va muc do canh tranh ngay cang
gay gat, thi chi doanh nghiép c6 trinh do cao hon c6 thé quan tri diéu hanh doanh nghiép tot hon.

9% trong dé tirng nha nhan vién tai doanh nghiép nha nuéc (DNNN), 1% tirng la 1anh dao trong cac
co quan nha nudc. Dac biét c6 3% la nguoi dan toc thiu so, doi voi nhirng truyén thong lau doi &
cac viing dan toc thiéu so, thi phu nir Iam chi doanh nghiép da rat manh mé dé vuot qua dinh kién
xa hoi va ap luc cdng viéc gia dinh.

Dac diém cua phy nr lam cht doanh nghiép

74%
Tot nghiép dai hoc oA
Tot nghiép thac sy quan 4%
tri kinh doanh @
Tirng 14 1anh dao trong " 2
cac co quan Nha nudc a =
1% El
Tung la sy quan quan doi @A 3
o A% g
Trng lam cong tac quan ly oA =
tai DNNN =
9%
Tirng 13 nhan vién tai DNNN @
3%
La nguoi dan toc thi€u so 4
| | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80

A Cht so hiru nam gi¢i @ Chad s¢ hiru n@r giGi
Nguon: VCCIFUSAID, Khao sat PCl 2021

Tai Viét Nam, c6 mot so chwong trinh ho tro nang cao quyén kinh té€ ctia phu nir dan toc thiéu so. Bo
truéng, Cha nhiém Uy ban Dan toc cua Chinh phu ¢6 thanh 1ap “T6 cong tac 569 vé hd tro khdi nghiép
viing dan toc thi€u s6” dé ho tro’ phu nir dan toc thiéu so khai nghiép, kinh doanh va lién két chudi gid
tri. Chuwong trinh muc tiéu qudc gia phat trién kinh té - xa hoi viing dong bao dan toc thiéu so va mién
nui giai doan 2021 - 2030, giai doan I: tir nam 2021 dén nam 2025." Trong d6 ¢d ndi dung s6 03 cla
D an 3: Thuc day khai sy kinh doanh, khai nghiép va thu hdt dau tu ving dong bao dan toc thi€u s6
va mién nui. Uu tién ho tro’ cho cac mo hinh khéi sy kinh doanh, khéi nghiép do phu nix lam chi hoac
€6 tlr 50% trér 1én so lao dong la phu nit tham gia mo hinh, cac du an phat trién san xuat theo chudi
gid tri dwoc ho tro bang nquon von cia Chuong trinh. Chwong trinh con ¢ mot Dy an (s0 8) rat y
nghia: Thuc hién binh dang gidi va giai quyét nhirng van dé cap thiét doi vai phu nir va tré em.

19 Ban hanh kem theo Quyét dinh 1719/QD-TTg ngay 14 thang 10 nam 2021 cia Thu tudng Chinh phu.
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BU'C TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NO' LAM CHU TAI VIET NAM
Dac diém cta cac doanh nghiép do phu nir lam chu tra loi khao st

Bén canh do c6 su ho tro tir cac t6 chirc khac bén ngoai, nhw Dy an "Birt phd:Thuc day tai chinh toan
dién vi phu nir dan toc thi€u s6", do CARE Qudc t€ tai Viét Nam phoi ho'p cung Hai Lién hiép Phu ni
Viét Nam va P&G phai hop thuc hién trong 4 nam qua da ho tro' phat trién sinh ké cho hon 11.000
phu ntr dan toc thi€u s6 trén dia ban 18 tinh trai dai trén ca ba khu vuc Bac-Trung-Nam cda Viét Nam.

QUY MO SU’ DUNG LAO DONG NHO

Xét vé quy mo st dung lao dong, qua 10 nam diéu tra PCl gan day, doanh nghiép do phuy n& Iam chu
chd yéu st dung du@i 50 lao dong. Nh@rng con s6 ndy va nhirng so liéu vé von kinh doanh cho thay
cdc doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu chd yéu & quy md nho va siéu nho.

Trong do, s6 doanh nghiép c6 quy mé lao dong & cap siéu nho (khong qud 10 ngu i) chiém ty Ié
|&'n nhat (24%) trong cdc doanh nghiép do phuy nir Iam chu, sau d6 téi cdc doanh nghiép nho, cé
19,2% la doanh nghiép vira va 18,9% la doanh nghiép lén (theo tiéu chi xac dinh tai Nghi dinh
39/2018/ND-CP).2° Thoi diém diéu tra PCI 2021, Nghi dinh 39/2018/ND-CP van con hiéu luyc, tuy
hién nay da dugc thay thé bdi Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP?' nhung tiéu chi xac dinh DNNVV la
khong thay dai.

Quy mod lao dong theo gidi cia chd doanh nghiép trong PCl 2021

Nam N

Doanh nghiép lé&n

Doanh nghiép vira

(%) da1ybu yueop 3| A1

Doanh nghiép nhé

Doanh nghiép siéu nhé

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

20 Nghi dinh 39/2018/ND-CP ngay 11 thang 3 nam 2018 cda Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu ctia Luat Ho tro' doanh nghiép nho va vira
(c6 hiéu lyc tr ngay ky ban hanh).

21 Nghi dinh 80/2021/ND-CP ngay 26 thang 8 nam 2021 cda Chinh pht huéng dan thi hanh Luat HG tro doanh nghiép nho va vira
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BUC TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Dac diém cta cac doanh nghiép do phy nir lam chu trd 1o khao sat

QUY MO VON KHIEM TON

Qua cac nam, quy mo tong so von kinh doanh cua cac doanh nghiép do phu ni Iam cht khiém ton va
thay doi khong dang ké. S6 doanh nghiép cé von kinh doanh tlr 3 ty dong tré xudng chiém ty & nhiéu
nhat (58%), tir 3 dén 10 ty ¢ 27%, tlr 10 dén 20 ty c6 6,8%, tir 200 dén 500 ty chi c6 0,9% tdng sd
doanh nghiép tra 1o va doanh nghiép cé von trén 500 ty dong cang it nira, chi cé 0,5%.

Theo so liéu thong ké cia Cuc Quan ly dang ky kinh doanh, Bo K& hoach va bau tu thi dén hét thang
9 ndm 2022, 226.614 trong tong s6 263.444 (twong duong 86,02%) doanh nghiép nir lam chu khai
bao mirc von dang ky tir 0 dén 5 ty dong, 6,32% & mirc tir 5 dén 10 ty dong, tir 50 dén 100 ty dong
chi c6 2,13% va khong cé doanh nghiép nao c6 von dang ky trén 100 ty dong.

CHU YEU LA CAC DOANH NGHIEP NHO VA SIEU NHO

Xét theo tirng loai quy mo doanh nghiép, tir doanh nghiép siéu nho dén doanh nghiép Ién qua cac
nam, quy mo cua cac doanh nghiép do phu ni lam chd phan I&n [a nhé va siéu nho. Trong dé, s6
doanh nghiép c6 quy mo lao dong & cap siéu nhd chiém ty & I&'n nhat (24%) trong cdc doanh nghiép
do phy n& Iam chu, sau dé t¢i cdc doanh nghiép nhé, cd 19,2% la doanh nghiép vira va 18,9% la
doanh nghiép lén.

Quy mo doanh nghiép theo gi¢i cia chd doanh nghiép trong PCl 2021

(%) darybu yueop 9 AL

Nam

|
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[ Nho B vua M 6n

Il siéunho

Ngudn: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

DU tinh theo tiéu chi vé quy mo von, hay quy mé st dung lao dong, thi doanh nghiép do phu nir lam
cha déu c6 quy mo nho hon doanh nghiép do nam lam cha. Mgt thuc té van ton tai la quy mo doanh
nghiép cang I&n thi ty Ié doanh nghiép do phu ni lam chd cang it di.
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BU'C TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NO' LAM CHU TAI VIET NAM
Dac diém cta cac doanh nghiép do phy nir lam chu tra loi khao sat

CHU YEU XUAT PHAT TU' HO KINH DOANH

Chiém da s0, 61,3% doanh nghiép do phu ni lam chu tirng 13 ho kinh doanh. Chi c6 4,6% la doanh
nghiép duoc ¢6 phan hoa tir DNNN dia phwong, 0,5% doanh nghiép dwoc c6 phan hod tir DNNN
trung wong. Cac loai hinh khac (doanh nghiép cé c6 phan/von gop ciia Nha nudc, doanh nghiép co
niém yét trén san chirng khoan) chiém ty lé rat nho.

KHACH HANG CHINH LA THI TRUO'NG TRONG NU'G'C

Trong so cac loai khach hang cua doanh nghiép do phu ni Iam cha, chiém sé dong nhat cac ¢d nhan
trong nudre (66,2%), 62,8% la cac doanh nghiép tw nhan trong nuérc, 18,8% I3 cac co quan nha nudc
cha Viét Nam, 15% Ia DNNN, cdc nhom khach hang c6 yéu to nuéc ngoai (doanh nghiép FDI tai Viét
Nam, khach hang truc tiép va gian tiép la ca nhan, doanh nghiép & nuéc ngoai, cd nhan nudc ngoai
tai Viet Nam) cd ty lé dudi 13%, thé hién & hinh trén. Nhu vay, thi tredng noi dia 1a khach hang chinh
cta cac doanh nghiép do phu ni lam ch, diéu nay cang duoc ciing ¢6 trong bdi canh dai dich COVID-
19, hoat dong xuat khdu clia cac quoc gia trén thé gi¢i déu bi anh huéng nang né, cac chinh sach
déng ctra bién qgid¢i qudc gia cing nhu han ché lwvu thong hang hoa, dich vu da lam cho hoat dong
thuong mai giam sdt nghiém trong.

C4c nhém khdch hang cda doanh nghiép do phy nir lam cha

Doanh nghiép Nha nuéc
(DNNN) oA
Co quan Nha nuéc (Trun
vong va/hoac dia phucrng% o A
Doanh nghiép tu nhan
trong nudc -

(3 nhan trong nudc A0
(3 nhan nudc ngoai tai P
Viet Nam
Doanh nghiép nuéc ngoai @
tai Viét Nam
(4 nhan, doanh nghiép &
nuGC ngoadi (true tiép) »
(4 nhan, doanh nghiép & »
nudc ngoai (gian tiép,
qua trung gian
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A Chusé htru nam qi¢i @ Cha so hivu n@r gidi

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

KIEN CUONG VUOT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA BAI DICH COVID-19 0



‘ Nh@rng khé khan ma doanh nghiép
=" do phu nir lam chu dang phai doi mat

Bon van dé kho khan nhat ma cac doanh nghiép do phu ni Iam cha gap phai la:

@ Tim kiém khach hang;

® Tim kiém nguon von;

© Bién dong thi truong;

@ Tim kiém nhan sy phu hop.

Tim kiém khach hang c6 I€ ludn la khé khdn I¢n nhat ddi véi cac doanh nghiép do phu ni lam chu
khi 6 t&¢i 71% doanh nghiép cho biét dang gap phai, tang so vai ty 1é 65% & PCl 2020. Nhirng khé
khan nay duong nhu cang nang né thém khi 2020 va 2021, tinh hinh dich bénh COVID-19 dién bién
phtrc tap, anh hudng Ion dén doi song kinh té€ - xa hoi, tdc dong truc ti€p dén hoat dong san xuat
kinh doanh cling nhu doanh thu ctia doanh nghiép, nam 2021, dich bénh COVID-19 bung phét tr¢ lai

va lay lan ra trong cong dong, dac biét 13 cac doanh nghiép khi vira vuc day sau dot dich COVID-19 tr
dau nam 2020.
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Doanh nghiép theo gi¢i cia chu doanh nghiép dang gap phai nhitng kho khan gi?

BUC TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Nhirng khé khan ma doanh nghiép do phu nir [am chu dang phai dai mat
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Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl
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BUC TRANH VE DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU TAI VIET NAM
Nh@ng khé khan ma doanh nghiép do phu nir [am cht dang phai doi mat

Trong bdi canh "binh thuong méi" & nam 2021, vira phai séng chung véi dich, vira dam bao an toan
cho con nguoi ma van can phat trién duogc kinh té, tim khach hang dé giai quyét dau ra cho doanh
nghiép 1a bai todn rat kho khan.

Hang loat cac hiép dinh thuong mai tu do thwong mai tv do song phuong va da phuong da duoc ky
két 13 nhirng nhirng co hoi vang cho Viét Nam trén con duong hoi nhap, thic day cac hoat dong giao
thuong, nang cao kim ngach xuat nhap khau, thu hit cac nquon von dau tu truc ti€p tlr nwdc ngoai.
Day cing la thach thirc rat Ion, khi ma viéc tham gia vao cac mang san xuat, cac chudi cung trng toan
cau ctia doanh nghiép Viét Nam chua cao, do dé can cac bién phap dé tang cwong lién két, két noi
trong va ngoai nudc. Tuy nhién, mdrc do nhan biét cia doanh nghiép Viét Nam vé cac hiép dinh
thuong mai tu do 1a kha khiém tn. Theo két qua PCl 2021, CPTPP I3 hiép dinh thuong mai ty do c6
ty 1é doanh nghiép nhan biét cao nhat (30,19%), ty Ié doanh nghiép nhan biét duoc cac hiép dinh
EVFTA va UKVFTA lan luwot la gdn 29% va 14%. Doanh nghiép ciing gap phai viedng mac trong qua
trinh thurc hién cac van ban phap luat lién quan dén thuc thi cac FTA. Diéu nay cho thdy cong tac xay
dwng chinh sach va huéng dan, ho tre doanh nghiép tan dung co hoi tir cac FTA can duwoc nang cao
hiéu qua hon nira.

DEé vuot qua kho khan, cac doanh nghiép ciing can chu dong tim cach thirc dé ty “cru minh”. Vi du,
kinh doanh online 13 cach thirc duoc nhiéu doanh nghiép ap dung, trién 1am truc tuyén (rng dung cac
nén tang cong nghé vao thuong mai dién ta, su kién hoi thao, két noi giao thuong truc tuyén...

Tiép can von, tin dung la kho khan 1&'n nhat doi véi phu nir tham gia vao kinh doanh. Kho khan vé van
la van dé "toan cau" clia cdc DNNVV bat ké thudc gi¢i nao quan ly, tuy nhién doanh nghiép do phu ni
lam chd bi anh hudng Ién hon.?2 Doanh nghiép do phu nir Iam cha hau hét 13 doanh nghiép nho va
siéu nho, rat nhiéu doanh nghiép kho dap (rng duoc diéu kién cho vay do khdng co tai san thé chap,
tiém luc tai chinh yéu, chua chirng minh duoc hiéu qua kinh doanh va kha néng sinh lo1i... nén céc
ngan hang rat than trong khi cho vay vén dé trdnh no xau.

Nhirng bién dong thi truong xay ra do kinh té thé gi¢i va khu vuc phai déi dién véi nhirng rdi ro do
dién bién phurc tap cta dai dich COVID-19. Cang thang thuong mai gitra cac nén kinh t&€ 16n ¢6 thé
dién bién phtrc tap hon, rui ro tir suy gidm thwong mai toan cau va thiét hai kinh té€ dang ké do dich
COVID-19 & cac doi tac thwong mai chu chét ciing tac dong Ién dén nén kinh té€ Viét Nam. Bién dong
thi truong 13 van dé cac doanh nghiép déu lo ngai.

Dai dich COVID-19 da lam ngung tré san xudt, doanh nghiép thi€u viéc lam, mot bo phan lao dong
phai nghi viéc, mot bo phan lam viéc ban thoi gian. Thi trwedng lao dong bi chia cat cuc bo gitra cac
vung, cac dia phuong, 1am mat can déi cung cau lao dong, lao dong, ty 1é lao dong qua dao tao c6
bang cap, chirng chi con thap cing 13 nguyén nhan gay ra kho khan cho cac doanh nghiép khi tim
ki€ém nhan sy phu hop.

22 https://www.worldbank.org/en/results/2013/04/01/banking-on-women-extending-womens-access-to-financial-services
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‘ Tinh hinh san xuat kinh doanh
~  cua doanh nghiép do phu nir l[am cha

Ty lé doanh nghiép c6 lai giam, ty 1é doanh nghiép bi thua 16 tang thé hién két qua kinh doanh cua
cac doanh nghiép do phu n@ 1am chd dm dam hon trong ba nam gan day. Nam 2019, ¢6 61,1% doanh
nghiép kinh doanh ¢ 13i, 27,1% bi thua 16, nhung sang 2020, ty |é c6 1ai gidm han (chi con 53,2%),
thém vao do, ty Ié bi thua 16 tang lén (32,1%). Nam 2021, con s6 nay twong (ng 1a 42,7% va ty lé
thua 16 tang manh Ién murc 39,2%. S6 liéu nay la mot bi€u hién rat ré rang cda hai nam ca cong dong
doanh nghiép phai chiu tdc dong nang né tang dan cua COVID-19.

K&t qua kinh doanh ctia doanh nghiép theo qidi cta chi doanh nghiép qua cac nam diéu tra PCl

Nam N
2011 |EEEEEERE 73,2 IR 153 Bi2s 723
2012 (WP 19,2 58,5 2012 [EFTW 192 60,6
PIAEM 202 D50 64,7 2013 (W 14,2 636
2014 26,4 13,5 60,1 2014 25,7 13,1 61,2
2015 24,0 12,9 63,2 2015 24,6 12,4 63,1
2016 (EPEEEETS 65,2 2016 236 L1125 63,9
IRV 240 12,7 63,3 2017 232 1128 63,9
2018 [EEFENE 138 62,5 2018 EW 12,7 63,5
2019 [EEFER 14,8 61,9 2019 27.1 11,9 611
2020 296 15,0 55,4 2020 32,1 14,7 53,2
2021 35,1 18,7 46,2 2021 39,2 18,1 4.7

B Thuald ¥ Hoavén B ©la

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

Diéu dang chd y, nam 2019 la nam chua bi tdc dong bai dich COVID-19, két qua kinh doanh ¢é giam
sdt so v&i nam trudc do, chirng t6 cac doanh nghiép do phu nir lam cha gap nhiéu kho khan tré ngai
hon, trong d6 c6 tac dong khong nhé cia mai trutng kinh doanh.

Khong chi suy giam theo thdi gian, ma trong méi tuong quan so sdnh véi cdc doanh nghiép do nam
gi¢i lam chu cng cho thady két qua kinh doanh clia cdc doanh nghiép do nir gi¢i lam chu c6 phan
kém hon trong bon nam tré lai day. Ty 1é doanh nghiép do ni lam chu c6 13i thap hon va ty 1é doanh
nghiép do ni Iam cha thua 16 cao hon so véi cac doanh nghiép do nam gidi lam cha.
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Panh gid chung 49

Nhirng can tré’ I¢n nhat can duoc cai thién 52




Viéc danh giad vé mai truong kinh doanh trong phan nay dya trén di liéu cGia Dy an PCl - chi s6 danh
gid vé chat lvong diéu hanh cap tinh dudi géc nhin ca cac doanh nghiép tu nhan, phan anh marc do
thuan loi cia moi truvong kinh doanh dia phuong véi 10 chi sé thanh phan nhu da dé cap ¢ phan
Phuong phdp va Pham vi nghién ctru trong phan Gigi thiéu chung cua Bao cdo nay.

Két qua PCl trong danh gid nay la dya trén danh gid di€ém so ¢ cap do doanh nghiép trong ném diéu
tra gan nhat da cong bo (PCI 2021) va cd so sdnh véi so liéu caa PCl 2020 (dugc st dung trong Bao
cdo cdng bo nam 2021 cua Chuong trinh Aus4Reform). Diém sd chi s6 PCI chung va cdc chi s6 thanh
phan trong Bdo cdo nay, do vay c6 thé khac vai két qua PCl da cong bo, vi két qua dénh gid trong Bdo
cdo PCl 13 dir liéu & cap tinh va so sénh theo thoi gian tlr 2006 dén 2021.
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‘ bdanh gid chung

q

Vé tong quan, doanh nghiép do phu ni lam chi nhin nhan vé mai trvong kinh doanh nam 2021 ¢
mrc trung binh khd (67,75 diém/100), c6 cai thién nhe so véi nam 2020 (63,8 di€ém/100). Trong bdi
canh toan bd nén kinh té€ gap khé khan, thi danh gid nay cta cac doanh nghiép do phu nix Iam cha
chirng t6 cac linh vyc diéu hanh kinh t€ dia phwong néi chung da c6 chuyén bién tich cuc.

Tuy nhién, du c6 cai thién nhe, thi chat lvgng moi truong kinh doanh doi véi cac doanh nghiép do
phy ni [am cht van chi dugc danh gid & murc trung binh kha.

Danh gid tdng quan moi trwvong kinh doanh tir doanh nghiép theo qidi clia chi doanh nghiép

67,7

67,2
1

Diém so

2020 2021

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl
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banh gid chung

Mot diéu dang chd y 13, trong cac bao cdo VCC da thue hién trong Chuwong trinh Aus4Reform, doanh
nghiép do phu ni Iam chd nhin nhan vé méi truong kinh doanh ludn tich cwec hon doanh nghiép do
nam gi&i lam cha. Khoang cach chénh léch nay & nam 2020 la 0,2 diém va & nam 2021 13 0,5 diém.
Nhuw vay, cac doanh nghiép do nir gi¢i lam chi da nam bat cac co' hdi thong qua cac bién phép cai

thien moi truong kinh doanh vi tat ca cac chinh sach déu trung tinh vé giai.

Chuyén bién trong cac linh vyrc diéu hanh kinh t€ tai cac dia phuong (so sanh gira PCl 2020 va 2021)
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banh gid chung

Cac biéu do trén cho thay, mac du trong bai canh phai don toi da nguon luc cho phong, chong COVID-19
va phuc hai kinh té, cac doanh nghiép phan hoi danh gia sang sta doi véi hau hét trong s6 10 chi so
thanh phan cia mai tredng kinh doanh. Theo d6, cd 7 trong s6 10 chi s6 déu c6 cai thién so véi PCl
2020. Trwdre do, trong so sanh gitra nam 2020 va 2018, ¢6 ba chi s6 khong c6 cai thién la: Tiép can dat
dai; Tinh minh bach; Dich vu ho tro doanh nghiép. Dén PCl 2021, ba chi s6 nay déu duoc cai thién va co
ba Chi s6 giam diém la Gia nhap thi trirong, Canh tranh binh dang va Dao tao lao dong.

Bon chi so c6 diém thap nhat, & mdc trung binh kha la:

Gia nhap thi trwong

Dao tao lao dong Ti€p can dat dai

So sanh gitra hai nhom doanh nghiép do nam qidi va nir gi¢i lam chu ciing cho thay s khac biét khi
danh gid moi trvong dau tw kinh doanh. Cac doanh nghiép do phu ni lam chti ¢é dénh gia tich cuc
hon & hau hét cac linh vire, nhung lai danh gia tiéu cwc hon & Tinh minh bach va gia nhap thi trieng,
thuc trang & PCI 2021 giong nhw PCI 2020.
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PCl danh gid cdc noi dung chinh:

Kha nang ti€p can? cia doanh nghiép t¢i cac tai liéu clia co quan nha nwdc trong tinh (tai lieu
phap ly, tai liéu vé quy hoach);

Viéc can ¢ moi quan hé véi co quan nha nuéc dé tiép can cac thong tin, tai liéy;

Viéc truy cap website cia chinh quyén tinh, thanh pho; thong tin trén website vé cac vu
dai/khuyén khich/ho tro' dau tu cda tinh, vé cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh, vé cac van ban
diéu hanh, chi dao cta lanh dao tinh;

Viéc dy doan duoc nhirng thay doi anh hudng dén hoat dong kinh doanh clia doanh nghiép;
Tinh minh bach trong dau thau;

Viéc tham gia vao qua trinh hoach dinh chinh sach cGa dia phuong (vai tro cta cac hiép hoi
doanh nghiép dia phuong trong viéc xay dung va phan bién chinh sach, quy dinh cua tinh).

Danh gia ctia doanh nghiép vé mirc dé minh bach ciia méi treong kinh doanh theo gidi ciia chti doanh nghiép

2020 2021

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

V@i cdc mure do: Rat dé; Tuong doi dé; €6 thé tiép can; 6 thé, nhung kho va Khong thé tiép can

e KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19



S EEY S

Nhirng can tré Ion nhat can duorc cai thién

Theo quy dinh cua Luat Tiép can thong tin, ¢6 15 loai thong tin phai duwoc cong khai,?* trong dé cé: van
ban quy pham phap luat (VBQPPL); van ban hanh chinh c6 gid tri 3p dung chung; Dy thao VBQPPL
theo quy dinh cta phap luat vé ban hanh VBQPPL; noi dung va két qua trung cau y dan, tiép thu y
kién ctia Nhan dan; Chién luvoc, chuong trinh, du an, dé an, ké hoach, quy hoach phét trién kinh té -
xa hoi cia quoc gia, dia phuong; quy hoach nganh, linh vuc va phuong thire, két qua thuc hién;
chwong trinh, k€ hoach cong tac hang nam cua co quan nha nwéc; Thong tin vé danh muc du an,
chwong trinh dau tw cong, mua sam cong va quan ly, st dung von dau tw cong, tinh hinh va két qua
thuc hién ké hoach, chuong trinh, dy an dau tu cong; thong tin vé dau thau; thong tin vé quy hoach,
ké hoach str dung dat; gia dat; thu hoi dat; phwong an boi thuong, gidi phong mat bang, tai dinh cw
lién quan dén du an, cong trinh trén dia ban va mot so loai thong tin khac.

Viéc danh giad cac doanh nghiép do phu ni lam chu danh gia chi so6 nay con thap chirng té viéc cong
khai thong tin can dwoc chi trong cai thién, dac biét 13 viéc du doan duoc nhirng thay doi chinh sach
phap luat ma cé anh hudng dén hoat dong kinh doanh va du liéu duoc viéc chinh quyén dia phuong
thuc thi cdc quy dinh phap luat do cac co' quan nha nudc cap trung wong ban hanh. Viéc cac hiép hoi
dai dién cho tiéng ndi cia doanh nghiép it dwgc tham gia, hodc khong duwgc 1ang nghe y kién trong
qua trinh hoach dinh chinh séch c6 anh hudng khéng nhé dén chat lvong cla céc quy dinh ding ra
phai than thién, tao thuan lgi cho doanh nghiép va cd long ghép qidi.

Cong thong tin ho tro DNNVV quéc gia (do Cuc Phét trién doanh nghiép, Bo K& hoach va Bau tu chiu
trach nhiém?°) da duoc quy dinh trong Luat Ho tro DNNVV va trong Chi thi s6 15/CT-TTg cda Thu tuéng
Chinh pha.26 C6ng thong tin nay sé ho tro doanh nghiép tham gia twong tac, tim kiém va ti€p can
mot cach toan dién cac chwong trinh, dich vu ho tro' cho cac doanh nghiép. Cho dén thoi diém hién
nay, Cong thong tin nay da dang tai thong tin cac chuong trinh ho tro' cdp trung wong, cap dia phuong
(ho tro chung, ho tro trong tam) thé hién & cac van ban phap luat, tuy nhién di liéu con han ché,
thiéu cac dich vu tién ich trén (6ng nhu thdng ké vé DNNVV, phan tich nganh, co héi ddu thau hang
hda, dich vu cong, mua sam... Diéu nay anh hudng Ién dén viéc ti€p can thong tin cia doanh nghiép
can ho tro va ca viéc duy tri co' ché phoi hep cung cap thong tin gitra C6ng thong tin ho trg doanh
nghiép quoc gia va cac cong thong tin ho tro doanh nghiép thudc cac bg, co quan ngang bg, UBND
cap tinh, Iam giam hiéu qua ho tro DNNVV.

Quy dinh tai Diéu 17 cda Ludt Tiép can thong tin, ban hanh ngay 06 thang 4 nam 2016 va c6 hiéu lyc tir 01 thang 7 nam 2018.
(€6 dia chi tai https://business.gov.vn/ho-tro-sme
Ban hanh ngay 15 thang 6 nam 2018 vé td chirc trién khai thyc hién hiéu qua Lugt Ho tro' doanh nghiép nhd va vira.

KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19 @



Nhirng can tré I¢n nhat can duoc cai thién

Chi s6 thanh phan nay ciing dugc danh gid khdng cao, la mot trong ba chi sé ¢é diém thap nhat trong
10 chi s dugc danh gia va giam diém so véi PCl 2020. O PCI 2021, chi s6 nay chi dat 6,16 diém tur
danh gid cta doanh nghiép do phu ntr lam chu va 6,18 diém tir cadc doanh nghiép do nam gidi lam
cha, trong khi & véi PCl 2020 tuong ng 13 6,24 va 6,30.

Gia nhap thi trvarng van 13 van dé co vedng mac thé hién trong so liéu diéu tra PCl.
PCl 2021 dénh gia chi so Gia nhap thi truong & ba chiéu canh:

Tha tuc déng ky doanh nghiép;
Thu tuc dé nghi cap Gidy phép kinh doanh cé diéu kién;
Ganh nang Chi phi Gia nhap thi trvong chung.

Diém so Gia nhap thi trvong theo gidi cia chi doanh nghiép

6,30
s 6,24 6,18 6,16

T

2020 2021

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl
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Nhirng can tré I¢n nhat can duorc cai thién

PCl 2021 danh gia cac ndi dung chi tiét nhu:
S6 ngay dang ky doanh nghiép (DKDN);
Ty |é % doanh nghiép phai stra dai, bo sung ho so dang ky doanh nghiép tir 2 1an trér 1én
S6 ngay thay doi DKDN;

Danh gid qua trinh thuc hién tha tuc DKDN hodac thay doi DKDN (ty Ié doanh nghiép lam thu tuc
DKDN qua phuong thirc mai...);

Céc loai gidy phép ngoai gidy chirng nhan DKDN, ty |1é doanh nghiép gap kho khan khi xin cac
gidy phép;

Khai trinh viéc st dung lao dong, dé nghi cdp ma sé don vi tham gia bao hiém xa hoi va dang
ky st dung héa don cta doanh nghiép dugc thuc hién dong thoi trong qua trinh thue hién thu
tuc déng ky doanh nghiép;

Doanh nghiép c6 phai phai hiiy bo ké hoach kinh doanh do nhirng kho khan gap phai khi thuc
hién thu tuc DKDN hay stra doi DKDN, dé nghi cap Gidy phép kinh doanh c6 diéu kién;

Thoi gian cho doi dé nhan dugc tat ca cdc gidy to can thiét dé chinh thirc di vao hoat dong.

V&i nhirng ndi dung trén, nhin chung cac doanh nghiép do phu ni lam chd va doanh nghiép do nam
gi¢i lam chu déu dénh gid viéc gia nhap thi trvang con nhiéu kho khan.

Bdo cdo "Ra soat VBQPPL quy dinh vé diéu kién gia nhap thi trutrng, t6 chirc quan ly va hoat dong cua
doanh nghiép" ngay 30 thang 6 nam 2020 cua VCCI?’ cho thay c6 rat nhiéu quy dinh mau thuan, chdng
chéo, bat cap, khdng con phu hop véi thuc tién, gay kho khan, kim ham sy phét trién. Bao cao dé xuat
stra doi, bo sung 92 van ban trong do c6 sira doi, bai bo mot loat diéu kién kinh doanh, stra doi ho so,
quy trinh thU tuc cap qgidy phép dé gidm bét gdnh nang cho ¢d doanh nghiép va co' quan nha nuéc.

Bao cdo Chi so tuan tha TTHC (APCI) 2021 cta Hoi dong Tw van cai cach tha tuc hanh chinh cta Tha tudng
Chinh phu cho thdy, vé nhém TTHC Khéi sy doanh nghiép, Chuan bi ho so la buérc chiém nhiéu thoi gian
nhat, chinh stra, bo sung hd so' trong nhém TTHC Khéi sy doanh nghiép ciing Ia mot van dé ma nhiéu
doanh nghiép gap phai. Thoi gian thyc hién TTHC gidm dang ké doi véi nhom TTHC vé Gidy phép, chirng
chi hanh nghé, diéu kién kinh doanh, thoi gian thuc hién TTHC gidm dang ké. Tuy nhién, nhiéu doanh
nghiép phan anh huéng dan trén cong thong tin cta cac co' quan nha nudc vé thanh phan ho so con
chua duoc cap nhat hodc con kho hi€u; hodc cén bo cd théi do chura than thién, chua lam viéc ding gio,
hoac chua nam virng chuyén mon, chwa huéng dan duoc nguoi dan khi thye hién tha tuc lan dau. Tur
dd khién nguoi dan mat nhiéu thoi gian chd doi cing nhu chudn bi ho so hodc phai chinh stra, bo sung
ho so tai cac budc sau. Van con doanh nghiép phai tra chi phi khong chinh thirc.

Nhu vay, thu tuc thanh 1ap doanh nghiép, khai sy kinh doanh du da c6 nhiéu cai thién nhwng van con
chua thyc sy thudn lgi, con ton kém vé thoi gian va chi phi. Thic day dién tr hoa da va dang mot
yéu cau tat yéu trong xu hudng cai cach TTHC tai Viet Nam, dac biét trong bdi canh dich COVID-19 van
con dién bién phtrc tap & nhiéu tinh, thanh pho trén ca nuéc va tiép tuc can duoc day manh.

VCCI 13 trudng nhém ra sodt van ban chuyén dé so 1 “ra sodt quy dinh phép luat vé diéu kién gia nhap thi trudng, t6 chire quan Iy va hoat dong ciia
doanh nghiép (bao gom ca doanh nghiép nha nudrc, hp tac xa)” trong khuon khé hoat dong clia T6 cong tac cta Thu tudng Chinh pha vé ra soat VBQPPL.
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Nhirng can tré I¢n nhat can duoc cai thién

Ti€p can dat dai va duy tri sy 6n dinh trong qud trinh st dung dat dé phuc vu nhu cdu san xuat kinh
doanh ludn la diéu doanh nghiép mong mudn, véi cdc doanh nghiép nho thi day la van dé rat kho
khan khi nquén lyc tai chinh c6 han.

Theo dénh gid cia cdc doanh nghiép do phu ni lam cht, TTHC dat dai hién nay theo dénh gid cta cac

doanh nghiép do phu n@ lam cha van con nhiéu kho khan, can tre. Viéc nay anh hudng rat lon toi ké
hoach san xudt kinh doanh cGa doanh nghiép.

Panh gid vé Tiép can dat dai theo gidi cua chu doanh nghiép

6,97

6,90
E

575 >78

2020 2021

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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Nhirng can tré I¢n nhat can duorc cai thién

PCl 2021 ddnh gia Tiép can dat dai theo 3 chiéu canh:
Tiép can dat dai;
Tinh 6n dinh trong st dung dat;
Khd khan trong giao dich dat dai.

Co so dir lieu vé dat dai & mot so dia phuong chua dugc xay dwng day da, phan mém mot cira dién
tlr chua lién thong duoc hét cac co quan, chua lién thong duoc véi co quan thué trong thuc hién
xac dinh nghia vu tai chinh, nén chua thuc sy hiéu qua. €6 noi, cd nhan nop ho so va nhan két qua
truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh, do chi c6 mot dia diém ti€p nhan ho so va tra
két qua trén toan tinh nén gay ton kém vé thoi gian, chi phi di lai ciia nguei dan. Nhiéu du an thu
hoi gidi phdng mat bang da thuc hién tredc day nhwng cac t6 chire Iam nhiém vu boi thuong, gidi
phdng mat bang khong thuc hién chuyén ho so va gidy chirng nhan dén van phong dang ky dat dai
dé chinh ly gidy chirng nhan, nguoi st dung dat dé nghi cap doi gidy chirng nhan kem theo ho so
thu hoi phan thira dat thi ho so khong dong nhat.

Khé khan cta doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu trong thuc hién TTHC dat dai

Thoi gian giai quyét dai hon QDPL 40

Xac dinh gid dat qua lau 20

Phai tra CPKCT 18

Khong ding quy trinh, thi tuc 16

(9p)uoyp eny danybu yueop 9| A1

(B khong hudng dan day du 14

Gia dat khong dang quy dinh 5,6

| | | | |
0 10 20 30 40

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl
Trong chi s ti€p can dat dai va on dinh trong st dung dat, c6 40% doanh nghiép do phu ni¥ lam chu

tra loi khao sat cho rang, thoi gian giai quyét thi tuc dai hon thoi han theo quy dinh ctia phép luat,
20% cho rang viéc xac dinh gia dat qua lau, c6 t¢i 18% cho rang phai tra chi phi khong chinh thirc.
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Nhing can tro I¢n nhat can duoc cdi thién

Bao cdo Chi so tuan thu TTHC (APCI) 2021 cta Hoi dong Tw van cai cach thu tuc hanh chinh clia Tha twéng
Chinh pha ciing dua ra s6 liéu cho thdy, so sanh véi cac nam trudrc, thoi gian Chuan bi ho so cho cac
TTHC vé Dat dai c6 xu hudng ngay cang kéo dai hon, cu thé & cac khao sat APCl nam 2019, va APCl
2020 thoi gian nay lan luot [a 6,5 gio va 9,2 gio. Thoi gian Chuan bi ho so' & APCl 2021 gép tir 2 dén 3
1an so v&i cac nam truwde day. Chi phi khong chinh thirc trong qua trinh thuc hién TTHC Dat dai dugc ghi
nhan & 12,7% doanh nghiép, phat sinh trong cac khau Lam viéc véi UBND dia phuong, do dac dia chinh,
Khao sat thurc dia. C6 su thay doi dang ké vé ty |é doanh nghiép chi tra chi phi khong chinh thirc doi v
nhom TTHC vé Dat dai so véi cdc nam trude day (APCI 2019: 13 9%, APCI 2020: 13 5,2%).

Kho khan cia doanh nghiép do phu nir lam chd trong mé rong mat bang kinh doanh

TTHC thué, mua phrc tap 38
Quy hoach chua phu hgp 36
Cung cap thong tin khong thuan loi 29
Thi€u quy dat sach 19
Gia dat NN cao 16

Gia dat NN tang qué nhanh 14

(0p)udyp ey d3rybu yueop 3| AL

Giai phong mat bang cham 12
Can tré khac 7,7

| | | | |
0 10 20 30 40

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

Nhirng phién ha cda tha tuc dat dai (TTHC thué, mua phtc tap) la tré ngai lon nhat khi doanh nghiép
do phu n@ Iam chi mudn mé rong mat bang kinh doanh, cé t¢i 38% doanh nghiép tra 1o c6 qap
vuréng mac nay, quy hoach dat dai cta tinh chua dap (rng duoc nhu cau phat trién cia doanh nghiép,
viéc cung cap thong tin khong thuan lgi I3 nhirng tré ngai lén.

Gia dat cao cng la mot tré ngai khéng nho, viéc tang bang gia dat lam tang chi phi doi véi doanh
nghiép dang thué dat, dac biét trong boi canh doanh nghiép gap kho khan do dich bénh. Cdng tac
gidi phong mat bang cham; dia phuong c6 tinh trang thi€u quy dat sach va mot so ly do khac cling
dan dén nhiéu doanh nghiép phai tri hoan hoac hiay bé ké hoach kinh doanh.
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Nh@rng can tro In nhat can duorc cai thién

Thi twéng da ban hanh Quyét dinh 2178/QD-TTg ngay 21/12/2020 phé duyét D€ 4n “Hoan thién co
s& di liéu tai nguyén va moi truong két noi lien thong véi cac hé thong thong tin, co s¢ di liéu caa
cac bo, nganh, dia phuong”. Hé thong thong tin quoc gia vé dat dai gom gom 4 co s& di liéu: DI liéu
Quy hoach, ké hoach str dung dat; DI liéu Gia dat; D@ liéu diéu tra co ban vé dat dai; D@ liéu dia
chinh Trung uvong. T6ng cuc Quan ly dat dai sé tham muwu cho Bo Tai ngquyén va Moi trwong chi dao
cac dia phuong tiép tuc ddy manh viéc xay dung, hoan thién co s& dir liéu dat dai, cung cap trén
Cong Dich vu cong quoc gia.

Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 16/6/2022 vé "Tiép tuc doi mdi, hoan thién thé ché, chinh sach, nang
cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly va str dung dat, tao dong luc dua nudc ta tré thanh nuwdc phat trién co
thu nhap cao" da dat ra muc tiéu dén nam 2023 phai hoan thanh stra doi Luat Dat dai nam 2013 va
mot so luat lién quan, bao dam tinh dong b, thong nhat. Dén nam 2025 hoan thanh xay dung co s&
dir liu so va hé thong thong tin quoc gia vé dat dai tap trung, thong nhat, dong bo, da muc tiéu va két
noi lien thong. Nhu vay, TTHC va tinh minh bach trong linh vurc dat dai duoc ky vong sé duorc cai thién.
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Nhirng can tré I¢n nhat can duoc cai thién

Trong chi s6 nay, PCl 2021 dé nghi cac doanh nghiép danh gia vé:
Dich vu do cdc co quan nha nuéc tai dia phuong cung cadp (gido duc phd thong, day nghé);
Chi phi doanh nghiép danh cho dao tao va tuyén dung lao dong;

Tuyén dung lao dong, chat lugng lao dong (tot nghiép co s& gido duc nghé nghiép, lao dong
dap &ng nhu cau st dung cta doanh nghiép...).

Danh gid vé Dao tao lao dong theo gidi ciia chi doanh nghiép

6,65 6,69
e

6,10

2020 2021
Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

Céc doanh nghiép do phu nir lam chd ¢6 danh gid vé chat lwgng dao tao lao dong & dia phuong tich
cwc hon doanh nghiép do nam lam cha, tuy nhién diém sé giam so véi PCl 2020.

Dai dich COVID-19 da Iam cho kinh t€ Viét Nam tang trwéng cham lai, hoat dong san xudt - kinh doanh
trong nhiéu linh vyc bi dit gay, dinh tré; tinh hinh lao dong, viéc Iam, doi song cia nguoi lao dong
bi anh hudng tiéu cyc. Trong d6, nguon cung lao ddng bi suy gidm nghiém trong, s6 lao dong c6 viéc
lam gidm xudng mirc thap nhat trong nhiéu ném qua. Luc lvgng lao dong tir 15 tudi tré [én giam
manh, trong khi ty Ié lao dong thi€u viéc lam, that nghiép tang cao. Dac biét, tién lvong, thu nhap
ca nguoi lao dong gidam, doi song ctia nguoi lao dong kho khan.
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Nhirng can tré Ion nhat can duorc cai thién

Nhu cdu vé lao dong ctia cac doanh nghiép la rat Ion. Trong khuon khé Dién dan Kinh té viét Nam lan
thir 4 t6 chirc tai Tp. HO Chi Minh ngay 05/6/2022, hoi thao chuyén dé 1 vai chu dé "Phat trién chudi
cung ung lao ddng on dinh sau dai dich COVID-19" cho thdy sau dai dich, nguoi lao dong tré lai cac
thanh pho I&n lam viéc nhwng nguon cung chura dadp (rng dugrc nhu cau st dung cta cdc doanh nghiép,
nhat I3 doi véi lao dong c6 trinh do chuyén mon cao.

Tai Hoi nghi "Phét trién thi truo'ng lao dong linh hoat, hién dai, bén virng va hdi nhap” t6 chirc ngay
20/8/2022 vira qua do Thu tudng Chinh phd Pham Minh Chinh chd tri,?® Bd Lao dong, Thuong binh
va Xa hoi da cé bdo cdo nhan dinh: Thi trutong lao dong chua theo kip dugc yéu cdu phat trién kinh
té-xa hoi, chua thich rng dady du duoc véi sy chuyén dich co cdu kinh té€ va qua trinh cong nghiép
hod, hién dai hod, chuyén dai so va hoi nhap quoc té; Thé ché phat trién thi trwdng lao dong con bat
cap; Gido duc - dao tao chua ddp &ng day du duoc yéu cdu nhu cdu phat trién nguon nhan luc, dac
biét 13 dao tao nhan lyc chat lvgong cao, nganh nghé méi, ky néng nghé twong lai phuc vy phat trién
kinh té-xa hoi va qua trinh chuyén dich co cu kinh t€, hoi nhap qudc té. Viéc gan két gitra co s gido
duc nghé nghiép véi doanh nghiép, huy dong nguédn lyc dau tv con han ché. Co cdu thi truong lao
dong con chua hop ly, chua hiéu qua...

O cac dia phuong, trong nam 2020, 2021, nguén lyc tap trung don cho phong, chéng dich nén ¢6 thé
hoat dong dao tao lao dong chua dugc quan tam.

https://baochinhphu.vn/thu-tuong-chu-tri-hoi-nghi-phat-trien-thi-truong-lao-dong-linh-hoat-hien-dai-ben-vung-va-hoi-nhap-10222082108 1825447 .htm
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Nhirng can tré I¢n nhat can duoc cai thién

Mot s6 Iinh vire TTHC da duoc cai thién tich cuc, cu thé la dang ky dau tu, bao hiém xa hai, lao
dong, xuat nhap khau, tuy nhién phan Ién van bi cac doanh nghiép do phu nr Iam chu danh gia
phién ha hon. Mac du danh giad cta cdc doanh nghiép do phu nir Iam chu tich cuc hon cac doanh
nghiép do nam lam chu, nhwng cac doanh nghiép do phu ni 1am cha cho biét con nhiéu phién ha
trong 14 linh vuc ma doanh nghiép thutng phai thyc hién nhiéu TTHC nhat. Trong hai nam diéu tra
PCl mai day nhat 13 2020 va 2021, thi thué, dat dai, va bao hiém xa hoi van la ba linh vuc cd TTHC
phién ha nhat, day cing la nhirng TTHC ma gan nhu tat ca cac doanh nghiép phai thuc hién.

Thu tuc vé thué, phi bi danh gid Ia phién ha nhat. Mac du c6 nhiéu chuyén bién tich cuc nhwng van
6 t6i 28,24% cac doanh nghiép do phu nir lam cha tra loi ¢6 phién ha trong thu tuc nay. Thu tuc
mién giam thué va hoan thué duoc cdc doanh nghiép phan anh la hai van dé khé khan nhat doi
véi doanh nghiép. van dé dang suy nght & day I3, "ndp" thué thi dé nhung hoan hay mién giam lai
kho. Trong bai canh Chinh phu cé nhiéu bién phap ho tro vé van, thu€, phi, cac khoan vay dé doanh
nghiép phuc hoi san xuat, kinh doanh, thi thi tuc phién ha sé lam giam hiéu qua cac chinh sach ho
tro va doanh nghiép dang gap kho khan rat khé dugc hwdng. Bo Tai chinh cing nhw Tong cuc Thué
da no lwc khong ngirng trong cai cach TTHC, hién dai hoa phuong thuc quan ly thué nham cai cach
TTHC cat giam thoi gian va chi phi, tao thuan lgi toi da cho doanh nghiép va nguoi dan khi lam céc
tha tuc vé thué.
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Nhirng can tro Ion nhat can duoc cai thién

TTHC trong mot s6 Tinh vuc 6 nhigu phién ha doi véi doanh nghiép

Cha sé& hiru [a NAM

Thué, phi

bat dai

B3o hiém xa hoi

Xay dung

Phong chdng chay n6
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Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

Clng véi thué, phi, dat dai, gidi phong mat bang cing la cac thu tuc cd ty 1é danh qid 13 phién ha tang
lén trong so sanh gitra PCl 2021 va PCl 2020. Danh gid nay tuong dong véi nhan dinh cta cdc doanh
nghiép do phu ni 1am cht vé khé khan trong viéc ti€p can dat dai da phan tich & phan trén. TTHC dat
dai phién ha do thoi gian gidi quyét ho so kéo dai, doanh nghiép phai tra chi phi khong chinh thirc
khi 1am TTHC, cac cong chirc nhan ho so chua lam tron trach nhiém trach nhiém trong thuc thi cong
vu va mot so yéu to khac da thé hién & phan trén.

Trong linh vuc bao hiém xa hai, du duoc danh gia tich cuc hon, nhwng day van la mot trong ba thu
tuc phién ha nhat. Trong (rng pho véi COVID-19, Nha nuédc da c6 nhdm chinh sach vé an sinh xa hoi,
trong dé cé giam murc dong bao hiém xa hai, ho tro dao tao va cho vay uvu dai doi véi doanh nghiép,
t0 chirc dé gitr chan ngu i lao dong, tra lvong phuc hdi sdn xudt. TTHC con phién ha cting Iam gidm
hiéu qua cua cac chinh sach ho tro.

KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGI TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19 @
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COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRQ'

Khao sat PCl clia VCCI va USAID hai nam gan day c6 danh mot phan dé tim hi€u thém tac dong cla
COVID-19 dén cac doanh nghiép tai Viét Nam cing nhu danh gia sw 'ng pho cua chinh quyén doi voi
dai dich nay, gom cdc ndi dung chinh sau:

e (OVID-19 anh hudng nhu thé nao dén doanh nghiép;

e Doanh nghiép da phai cho thoi viéc bao nhiéu nguoi lao dong do tinh hinh kinh doanh suy gidm
gay ra bai dich bénh COVID-19;

e Doanh nghiép (rng phd v&i cac trung hop rai ro cd thé gay gian doan hoat dong san xuat kinh
doanh, nhu cac dot bung phat dich COVID-19;

e Viéc st dung ty dong héa trong hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép;

e Hudng dan cta chinh quyén tinh/thanh pho dé doanh nghiép hoat dong san xuat kinh doanh
trong boi canh dich bénh, dé doanh nghiép ti€p can hiéu qua cac goi ho tro;

e Danh gid vé cac bién phap han ché nhdm (rng phé dich bénh cta Chinh phu.

@ KIEN CUONG VUQT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19
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Tac dong cia COVID-19
t¢i cdc doanh nghiép do phu ni lam chd

Ctng nhu khdp noi trén toan cau, dai dich COVID-19 tac dong nghiém trong tdi cac doanh nghiép Viét
Nam. Cac doanh nghiép duoc dé nghi cho biét dich COVID-19 ¢6 anh hudng nhu thé nao dén doanh
nghiép, v&i 5 mirc do dé cac doanh nghiép lwra chon, 1a: (1) Hoan toan tich cuc; (2) Phan Ién 13 tich
cuc; (3) Khong anh huéng gi; (4) Phan Ién 13 tiéu cuc; va (6) Hoan toan tiéu curc.

Tac dong cua COVID-19 t&i cac doanh nghiép theo dac diém gi¢i ciia cht doanh nghiép

® wr
Hoan toan tich cuc 0,4
Phan lén Ia tich cuc 0,8
Khong anh hudng gi 4,9
Phan lon la tiéu cuc 59,0
Hoan toan tiéu cuc 34,9
| | |
0 20 40 60 0 20 40 60

Ty 1é doanh nghiép (%)

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

Nam 2021, hau hét (93,9%) cac doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu tra 1oi la bi anh hudng tiéu cur,
gan tvong duong véi s6 doanh nghiép do nam gi¢i lam chi danh gia (93,7%), chi 4,9% khong bi
anh hudng va mot ty |é rat nho, 1,2% cho rang cé tac dong tich cuc. Mirc do lay lan dich bénh COVID-
19 cling nhu tac dong vé mat kinh té cta né doi véi cac doanh nghiép & cac nganh nghé, quy mo, tai
cac dia phuong 13 khac nhau. Tac dong vé mat kinh té la Ion hon tai cac dia phuong cé thé manh vé
du lich hodc c6 nhiéu nganh nghé bi anh hudng bai tinh trang tac nghén chubi cung trng.

KIEN CUONG VUOT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA BAI DICH COVID-19 @



COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Tac dong cia COVID-19 tdi cdc doanh nghiép do phu nir Iam chu

DO vi tat ca cac doanh nghiép, trong so sanh qilra tac dong cia COVID-19 nam 2021 va nam 2020,
c6 thé thay, tac dong & nam 2021 tiéu cuc hon.

Anh huéng cia COVID-19 t¢i cac doanh nghiép do phu nir lam cha: so sanh két qua khao sat nam
2020 va 2021

2020

(%) darybu yueop 3| AL

2021

Hoan toan tich cuc B Phan lon 13 tich cyc [ Khong anh huéng gi

B Phan lon 13 tieu cuc Hoan toan tiéu cuc

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

S0 liéu so sanh gitra tdc dong clia COVID-19 nam 2021 va nam 2020 cho thay, tdc dong & nam 2021
tieu cwrc hon nhiéu, khi s6 doanh nghiép do phu ni Iam cha danh gid tadc dong hoan toan tiéu cuc la
34,9%, cao hon gap doi ty 1é 16,9% & PCl 2020, ty |é danh gid tiéu cuc néi chung 13 93,9% & nam
2021, trong khi & 2020 la 87%.

@ KIEN CUONG VUQT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19



COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO
Tac dong clia COVID-19 téi cac doanh nghiép do phu nt lam chu

S0 liéu so sanh gitra tdc dong cta COVID-19 ndm 2021 va nam 2020 cho thdy, tdc dong & nam 2021
tieu cwrc hon nhiéu, khi s6 doanh nghiép do phu nir Iam chu danh gid tdc dong hoan toan tiéu cuc Ia
34,9%, cao hon gdp doi ty 1é 16,9% & PCl 2020, ty |é danh gid tiéu cuc néi chung 13 93,9% & nam
2021, trong khi & 2020 la 87%.

Téc dong cGa COVID-19 t¢i cac doanh nghiép do phy nir lam chd theo quy mo lao dong cua doanh nghiép

Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nho

Hoan toan tich cuc | 0,4 Hoan toan tich cuc| 0,5
Phan 16n 13 tich cyc | 0,7 Phan lén 13 tich cuc
Khong anh huéng gi Khong anh hudng gi
Phan Ién la tiéu cuc 56,9 Phan I&n 13 tiéu cuc

Hoan toan tiéu cuc

Hoan toan tiéu cuc

Doanh nghiép vira Doanh nghiép lén
Hoan toan tich cuc Hoan toan tich cuc
Phan I6n 1a tich cuc Phan lon 13 tich cuc [l 2,6
Khong anh huéng gi 3,9 Khong anh huéng gi 3,9
Phan Ién 1a tiéu cuc 60,8 Phan lon 13 tiéu cuc 60,5
Hoan toan tiéu cuc 35,3 Hoan toan tiéu cyc 32,9
| | | | | | | |
0 20 40 60 0 20 40 60

Ty & doanh nghiép (%)

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Tac dong cia COVID-19 tdi cdc doanh nghiép do phu nir Iam chu

Xét theo quy mo cta doanh nghiép, du nhin & khia canh vén hay quy mo st dung lao dong, thi hau
hét déu chiu tac dong tiéu cwc. Nhirng doanh nghiép bi tac dong hoan toan tiéu cwrc nhiéu nhat 13 cac
doanh nghiép siéu nho. Xét theo quy mo lao dong, ty 1€ a 56,9%, xét theo quy mo von 1a 41,1%.

Tac dong clia COVID-19 t&i cac doanh nghiép do phu ni lam chu theo quy méd vdon cta doanh nghiép

Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nho
Hoan toan tich cuc Hoan toan tich cuc
Phan Ién la tich cuc Phan lon la tich cuc
Khong anh hudng gi Khong anh hudng gi

Phan lon la tiéu cuc Phan l¢n la tiéu cuc

Hoan toan tiéu cuc Hoan toan tiéu cuc

Doanh nghiép vira Doanh nghiép lé&n
Hoan toan tich cuc Hoan toan tich cuc
Phan Ién la tich cuc | 1,0 Phan lon la tich cuc || 1,1
Khong anh hudng gi 57 Khong anh hudng gi 6,5
Phan lon la tiéu cuc 66,2 Phan lon la tiéu cuc 72,0
Hoan toan tiéu cyc 27,1 Hoan toan tiéu cuc 20,4
| | | | | | | | |
0 20 40 60 80 0 20 40 60

Ty lé doanh nghiép (%)
Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

Tac dong kinh té cua dai dich khdng dong nhat gitra cdc nganh va doanh nghiép, tuy thudc vao quyét
dinh chién lugc cta ho vé nguon nguyén vat liéu, thi truong, khdch hang va san pham. Cac doanh
nghiép da dang ngudn cung, khach hang va san pham thudng ¢ kha nang gidm thiéu dugc tac dong
tiéu cyc tr cudc khiing hodng. Tuy nhién, téc dong téi cdc doanh nghiép do phu nix 1am chu & tat ca
cdc nganh déu rat tiéu cyc.

@ KIEN CUONG VUQT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19



COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO
Tac dong clia COVID-19 téi cac doanh nghiép do phu nt lam chu

Hinh du@i day thé hién ty Ié doanh nghiép danh gid anh hudng cta dich COVID-19 & mdc phan
I&n/hoan toan tiéu cuc theo nganh nghé san xuat kinh doanh chinh cia doanh nghiép & ma nganh
san xudt cap 2 va theo khu vyc kinh té.

Tac dong clia COVID-19 t&i cac doanh nghiép do phu nir Iam chu & cdc nganh nghé

Hoa chat 8 33 50
San xudt trang phuc
Bat dong san % 0
Cao su/Plastics 14 50 36
San xudt thiét bi dién 14 57 29

San xudt gidy

Da va cac san pham lién quan 0 50 38
)ién, khi dot, nuwéc nong, diéu hoa
Xay dyng 6
Hoat dong chuyén mon KHCN 59 ]
l6ng nghiép, 1am nghiép, thiy san 3 59 34
Gido duc/Y té/Tro gitp xa hoi 3 47 47
Khai khodng 6 44 50
Ban budn/ban lé 4 63 31
May moc, thiét bi khac s 63 26
Tai chinh / Bao hiém o ¢ P50
Dét 0 77 18
Dich vy luu trd va an udng 2 25 71
San xudt givong, td, ban ghé 0 0
San xudt 6 to va xe c6 dong co U 67 33
5an xuat may tinh, thiét bj dién te¢ [ 100 0
San xuat tir kim loai ddc sdn [
Ché biéngd [ 63
Thong tin va truyén thong [ 71 29
san xuat kim loai [ 75 25
Cong nghiép ché tao khac [ 6/ 3
San xuat, ché bién thyc pham [ 55 45
| | | | | |
0 20 40 60 80 100
Hoan toan tich cuc B Phén lon 13 tich cuc M Khong anh hudng gi
B Phan lon 13 tiéu cuc [ Hoan toan tiéu cuc Ty 1é doanh nghiép (%)

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Tac dong cia COVID-19 tdi cdc doanh nghiép do phu nir Iam chu

Nganh san xuat, ché bién thwc pham bi tadc dong I&n nhat khi 45% doanh nghiép tra loi bi tadc dong
hoan toan tiéu cuc. Cac nganh nghé c6 100% bi tac dong tiéu cuc la San xuat, ché bién thuc pham;
cong nghiép ché tao khac; San xuat kim loai; Thong tin va truyén thong; Ché bién go va San xuat tir
kim loai duc san; San xudt mdy tinh, thiét bi dién tir; San xudt 6 to va xe 6 dong co.

' R I
.
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Trong dai dich, cac nganh nhu hang khong, dich vu lvu trt, dich vu an uéng, hoat dong clia cac dai ly
du lich, hoat dong gido duc va dao tao bi chiu tac dong nghiém trong nhat do phai gian cach xa hoi
va han ché giao thong, di lai. Cdc nganh cé hoat dong xudt, nhap khau ciing chiu anh hudng rat lon
do nhiéu quac gia, vung lanh thd c6 cac bién phap phong tda va dong cira bién gi¢i d€ ngan chan
dich bung phat, diéu nay khién thuong mai toan cau dinh tré, chudi cung (rng dirt gay.

e KIEN CUONG VUQT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19



! Cac kho khan chinh gay ra bai dich COVID-19
= d6i vai doanh nghiép do phu ni [d3m chu

V&i nhirng doanh nghiép da lwa chon mic do anh hudng cta dich COVID-19 13 phan Ién hodc hoan
toan tiéu cwc, nhdm nghién cru dé nghi nhirng doanh nghiép nay cho biét thém dich COVID-19 da
anh hudng cu thé vé nhirng phwong dién nao. Mot loat van dé dugc néu, nhu vé chudi cung (rng,
ti€p can khéch hang, t¢i nhan cong/nguoi lao dong va dong tién.

Nhirng khia canh cu thé bi anh hwdng bai dai dich COVID-19 tai cdc doanh nghiép do phu nir lam chu

Tiép can khach hang 50,7

48,7

Dong tién

Nhan su

Chudi cung ng 50,0

(o) 23 nan buony yue iq daiybu yueop ) AL

Khac

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

C4c doanh nghiép bi anh huwéng béi COVID-19 & nhiéu khia canh khac nhau. Tim ki€m ngudn von, ti€p
can khach hang van van 13 nhirng khé khan Ié&n nhat cia doanh nghiép do phu nit Iam chu thi nay
cang bi anh hudng nang thém do COVID-19, ti€p dén la anh hudng téi chudi cung (rng, van dé nhan
cong/nqu i lao dong clia doanh nghiép.

Hon mot ntra s6 doanh nghiép tra 1o (53,1%) bi anh huwdng tiéu cwe dén dong tién, chudi cung rng
cUa cac doanh nghiép da bi gidn doan, ké hoach san xuat, kinh doanh bi thay déi, tham chi la huy du
an, cac doanh nghiép cding bi phat sinh thém chi phi phong ngtra dich. Thi trudrng tiéu thu bi thu hep,
dich COVID-19 cang kéo dai, nquyén vat liéu dau vao dy trir ciia doanh nghiép cang can kiét.

KIEN CUONG VUOT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUG' TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19 6



Tac dong cia COVID-19 Ién doanh thu
cta doanh nghiép

Khao sat doanh nghiép 2020 c6 dé nghi cdc doanh nghiép wéc tinh tong doanh thu nam 2020 so
véi nam 2019. Hinh dudi day thé hién két qua danh gid cia doanh nghiép theo gidi tinh cua chu
doanh nghiép.

Ty Ié doanh nghiép do phu n& Iam chu ¢é bi giam doanh thu cao hon ty Ié doanh nghiép do nam
gi¢i 1am cha bi giam doanh thu (tuvong ¢ng la 67,2% va 65%). Trong s6 cac doanh nghiép bi giam
doanh thu, thi mic gidam doanh thu cta cdc doanh nghiép do phu ni lam chu cling cao hon (37,3%
S0 V@i 35,9%).

Tdc dong cua COVID-19 t¢i doanh thu ndm 2020 so véi ndm 2019 cua cdc doanh nghiép theo gidi
cta chd doanh nghiép
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Nguon: VCCI-World Bank
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COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO
Tac dong ctia COVID-19 Ién doanh thu ciia doanh nghiép

Khi danh gid theo linh vurc hoat dong, doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu trong nganh thuong mai, dich
vu 6 ty Ié bi gidm doanh thu cao nhat, 68,8%, ti€p sau do la nganh cong nghiép, xay dung va nong
nghiép. Tuy nhién, trong s6 cac doanh nghiép bi giam doanh thu, nganh Nong nghiép c6 murc giam cao
nhat, t¢i 44,3%, ti€p sau dé la Thwong mai, dich vu (37,6%), Cong nghiép (36,4%), Xay dung (35,2%).

Téc dong cta COVID-19 t¢i doanh thu ca cdc doanh nghiép do phuy nir lam chu theo céc linh vyc hoat dong

€6 bi gidam doanh thu Mdrc gidm doanh thu
Cong nghiép - 66,5 Cong nghiép - 37,6
| | | | | | | | | |
0 20 40 60 80 0 20 40 60 80
Ty 1& doanh nghiép (%) Ty lé doanh thu (%)

Ngudn: VCC-World Bank

Nam 2021, Viét Nam trai qua lan song dich thir ba (27/01 dén 26/4) va lan séng thir tw (tir 27/4/2021).
Dich COVID-19 trén thé gi¢i van dién bién phirc tap. Tai Viét Nam, s6 ca mac mai tiép tuc tang tai nhiéu
dia phuong; s6 bénh nhan nang va so ca tir vong khong giam. D& ngan chan dich va giam toc do lay
lan cta dich bénh COVID-19, rat nhiéu dia phwong da thuc hién gian cach va tang cwdng gian cach xa
hoi, viéc nay gay gian doan va thiét hai rat I¢n dén hoat dong kinh té€. Mot vi du dién hinh 13, tinh Bac
Giang da phai dong ctra tat ca cac khu cong nghiép trén dia ban tinh, viéc dong ctra cac khu cong nghiép
khién kinh té cda tinh thiét hai hon 2.000 ty dong moi ngay.”

Theo s6 liéu cta Tong cuc Thong ké trong Bao cdo tinh hinh kinh té€ - xa hoi quy IV va nam 2021%, c6
gan 160 nghin doanh nghiép gia nhap va tai gia nhap thi tredng trong nam 2021 dat, giam 10,7% so
v&i nam 2020; 119,8 nghin doanh nghiép rit lui khai thi truong, tang 17,8%, trong do phan lén la cac
doanh nghiép thanh |ap dudi 5 nam, quy mo von nho. Von dau tu thue hién toan xa hoi theo gia hién
hanh nam 2021 tang 3,2% so v&i nam trudce, tuy day la mirc tang thap nhat trong nhiéu nam qua.

29 https://cand.com.vn/thoi-su/Moi-ngay-Bac-Giang-thiet-hai-hon-2-000-ti-dong-vi-dong-cua-cac-khu-cong-nghiep-i6 16532/
30  https://www.gso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/2021/12/bao-cao-tinh-hinh-kinh-te-xa-hoi-quy-iv-va-nam-2021/
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Tac dong ctia COVID-19 lén doanh thu cta doanh nghiép

€6 t6i hon 2/3 (69,3%) cac doanh nghiép do phy nir Iam chu trd 1&i uéc tinh doanh thu nam 2021
gidm so v&i nam 2020, chi mot ty 1é rdt nho (6%) c6 doanh thu tang.

Udc tinh doanh thu du kién ctia cac doanh nghiép do phu ni lam chi ndm 2021 so véi néam 2020 do
anh huéng cta COVID-19

24,7%

B Ting
B Khong doi
B Gidm

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

e KIEN CUONG VUQT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHY N LAM CHU DUGI TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19
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Phan trén da c6 dé cap nhirng khia canh cu thé bi anh hudng béi dai dich COVID-19 tai cdc doanh
nghiép do phu nir lam chu, trong d6 c6 van dé lao dong. Cac doanh nghiép dugc dé nghi tiép tuc
cung cap thong tin vé van dé nay vi noi dung nay gan vai an sinh xa hai. Do tinh hinh san xuat kinh
doanh bj suy giam, rat nhiéu doanh nghiép phai cho nguoi lao dong nghi viéc.

Mot ty 1€ rat Ién (xap xi 90%) cac doanh nghiép phai cho nguoi lao dong nghi viéc, tuy nhién, ty Ié
nay & cac doanh nghiép do phu ni lam chu thap hon doanh nghiép do nam gidi lam chu, twvong (ng
la 89,6% so v&i 91,1%. Mdc du doanh nghiép do phu ni¥ lam cht chi yéu c6 quy mo nhé va siéu nhd
thi s6 liéu nay da ghi nhan no lyc ctia ni chti doanh nghiép trong viéc gitr chan nquoi lao dong.

Ty |é doanh nghiép phai cho nguoi lao dong théi viéc trong ndm 2021 theo gi¢i cla chi doanh nghiép

Nam

(o) da1y6u yueop 31 AL

89,6

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRQ
Tac dong dén lao dong trong doanh nghiép

Viéc thyc hién bién phap cho nguti lao dong nghi viéc do tinh kinh kinh doanh suy giam gay ra béi
dich COVID-19 la diéu ma nhiéu doanh nghiép phai lam, song c6 sy khéc biét nhat dinh theo quy mo.
Cu thé, ty lé cac doanh quy mo nho, siéu nhd phai thuc hién bién phap nay cao nhat, 1an lwot & mic
95% va 88%.

Ty 1é doanh nghiép do phy n& lam cha phai cho ngui lao dong thoi viéc do anh huéng cia COVID-19

Tat ca doanh nghiép Cac nhom quy mo doanh nghiép theo tiéu chi vé lao dong

Doanh nghiép siéu nhd Doanh nghiép nho
5%

12%

88%

Doanh nghiép vira Doanh nghiép lé&n
18% 13%
87%

B Khong | )

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl
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Trién vong kinh doanh
cUa doanh nghiép do phu nir lam cha

MUrc do lac quan cua cac doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu sut gidam manh nhat trong ba nam tr¢ |ai
day. 16,9% doanh nghiép cé ké hoach gidm quy md kinh doanh hoac déng ctra, ty Ié cao nhat trong
10 nam tré lai day. Khoang hon mot nira (52,5%) mudn gitr nguyén, c6 gang duy tri kinh doanh v@i
quy mo hién tai.

Ké& hoach kinh doanh trong 2 nam t¢i cia doanh nghiép theo gi¢i cia cht doanh nghiép

100 —

80 —

Chéc chan tang
B o thé tang
B Khong thay doi
B 6 thé giam

60 —

Ty |é doanh nghiép (%)

Chéc chdn giam

20 M 6 ké hoach dong crra

Nam N

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

COVID-19 tdc dong khong gidng nhau ddi véi cdc doanh nghiép, tuy theo loai hinh, quy mé, linh vuc
hoat dong, dia ban hoat dong, nganh nghé kinh doanh. Tuy nhién, cdc doanh nghiép do ni gi¢i lam
cht cd ké hoach kinh doanh kém lac quan hon so véi cdc doanh nghiép do nam gi¢i lam chu, déc
biét 13 trong hai nam tré lai day. Chi 30,6% doanh nghiép do phu n@ lam chu trd 1&i c6 ké hoach
tang quy mo kinh doanh, trong khi & doanh nghiép do nam gi@i Iam chu 13 34,5%. Tuy nhién, van
¢6 hon 1/2 trong tong s6 cac doanh nghiép do phu n@ Iam cha van duy tri dugc tinh hinh hoat dong
cGa minh (52,5%).
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Trién vong kinh doanh ctia doanh nghiép do phy nir lam chu

Trong nam 2021, so lvgng doanh nghiép thanh 1ap méi do phu ni 1am chu la 34.681, s6 gidi thé 1a
5.706. Trong 9 thang ddu nam 2022 s6 lvong thanh 13p maéi la 36.009, téng so v&i ca ndm 2021, s6
lwong qgidi thé 13 4.742.

S0 lwgng doanh nghiép do phu ni lam cha thanh 1ap méi va giai thé nam 2021 va 9 thang dau nam 2022

STT  Loai hinh Nam 2021 9 thang nam 2022
1 Thanh [ap méi 34.681 36.009
2 Giai thé 5.706 4.742

Nguon: Cuc Quan ly dang ky kinh doanh - Bo K& hoach va bau tu

Trong cac nganh san xuat kinh doanh chinh, lac quan nhat 13 Xay dwng cong trinh dan dung va Kinh
doanh bat dong san, khi c6 twong (ng 65,1% va 64,1% doanh nghiép trong nganh nay cé du kién
m& rong san xuat, kinh doanh. Kém lac quan nhat la nganh Thong tin va truyén thong, Hoat dong
khoa hoc cong nghé, Dich vu lwu trG va an udng.
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‘ Bién phap (rng phd cia doanh nghiép

Trong phan nay, nhém nghién cru tim hiéu vé cac bién phap ma doanh nghiép da thyc hién dé giam
thi€u tdc dong tiéu cuc cta Dich COVID-19, nhirng bién phadp nao dé duy tri hoat dong cua doanh
nghiép cing nhu cach thirc nao dé bao dam an toan cho ngquoi lao dong.

Vé cac bién phép bao dam an toan cho nquoi lao dong, doanh nghiép duwoc hoi da ti€n hanh (cac)
bién phdp nao sau day:

(2]

Cung cap thong tin cap nhat can thiét vé COVID-19 tir cac nquon uy tin (nhu BO Y t€, To chirc Y
t€ Thé gidi, cdc co quan chinh quyén cac cap);

Khuyén khich tuan tha cac bién phap vé sinh, phong dich (tuan tha 5K, gian cach, hudng dan
quy trinh xtr ly cho nhan vién ti€p xuc véi nguoi 6 triéu chirng mac COVID-19, dan bién nhac
rira tay...);

Diéu chinh ché do phuc lgi va nghi phép (nhu diéu chinh ché do nghi phép dé nhan vién phai
nghi viéc do tu cach ly hodc cham séc nguoi than om dau dwoc ho tro tai chinh dé cé thé trang
trai chi phi'y t€; pho bién k& hoach va chinh sach nhan sy trong giai doan dich bénh dé nquoi
lao dong hi€u ro quyén loi ciia minh);

Sap xép co ché lam viéc tir xa (trang thiét bi, chinh sach, cong cu lién lac can thiét dé ho tro
cho nguei lao dong lam viéc tur xa);

Phong tranh lay lan dich bénh tir bén ngoai vao noi lam viéc (pho bién kién thirc xtr Iy khi ti€p
xdc nguoi o triéu chirng hodc ¢ nguy co phoi nhiém véi virut; dp dung co ché lam viéc giam
ti€p xdc truc tiép).
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Bién phap ng phd cua doanh nghiép

Gan nhu toan bo cac doanh nghiép déu da hoan thanh hodc dang trién khai cac bién phap nay. Bién
phap duoc doanh nghiép ap dung nhiéu nhat la khuyén khich tuan tha cac bién phap vé sinh, phong
dich. Bién phdp sap xép co' ché lam viéc tir xa va diéu chinh phic lgi va nghi phép duoc trién khai
chwa nhanh bang cac bién phap con lai, cd 1€ do viéc nay can thai gian va nquon lyc nhiéu hon.

Dac biét, ty 1é da hoan thanh viéc ap dung bat c(r bién phap nao & doanh nghiép do phu ni¥ Iam cha
cling cao hon doanh nghiép do nam gidi lam cha.

(3c bién phap dam bao an toan cho nguoi lao dong truéc dich bénh tai doanh nghiép do phuy nir lam cha

Ty lé doanh nghiép lua chon (%)

Khuyén khich tuan thu cac bién phap Nam 74,3 24,0 1,7
vé sinh, phong dich  No 77,5 20,5 2,0

Cung cap thong tin cap nhat can thiét vé Nam 72,1 25,6 2,3
COVID-19 tir cac nguodn uy tin - N 74,8 22,5 2,8

Phong tranh lay lan dich bénh Nam 66,0 30,9 3,0
tlr bén ngoai vao noi lam viéc N 70,4 26,5 3,1

. R P . ., N 58,6 34,7 6,8
biéu chinh ché do phuc loi va nghi phép ;rlnr 534 307 6.9

S&p xép co' ché lam viec tir xa o™ 36,0 32,9 1
NG 59,1 30,7 10,2

m D3 hoan thanh  m Dang trién khai m Chua trién khai

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

Khi duoc hoi vé mot so bién phap co ban dé duy tri hoat dong lién tuc, cdc doanh nghiép da va dang
trién khai bién phap pha bién nhat 13 Xac dinh va tich trit dw phong cac san pham, dich vu, nquyén
vat lieu thiét yéu cd nquy co bi gian doan nguon cung, xem xét cac phwong an cung rng thay thé va
cac phrong an dam bao nguon cung khac, tiép theo la Dich chuyén ngudn luc sang cac phuong thirc
thuong mai dién tir dé ti€p can khach hang méi va tim kiém co hai kinh doanh thay thé dé bu dap
lwvong khach hang sut giam trén kénh truyén thong. Bién phap chuwa duoc trién khai nhiéu nhat la
Tang cwong tw dong hda/so hoa nhiéu khau trong hoat dong san xuat, kinh doanh théng qua st dung
ro-bat hoac thiét bi ky thuat so. Diéu nay ciing c6 thé duoc ly gidi Ia cac doanh nghiép nho va siéu
nho chiém ty lé lén, thi viéc tang cuong tw dong hda nay sé can dau tw Ién nén chua thé trién khai
ngay so v&i cac bién phap khac cé thé thuc hién ngay.

@ KIEN CUONG VUQT SONG KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU DUGT TAC DONG CUA DAI DICH COVID-19



COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO
Bién phap rng phé cua doanh nghiép

Cdng nhu doi vai cac bién phap bao vé nguoi lao dong, & tat ca cac bién phap da trién khai, doanh
nghiép do phu nir [am chu c6 ty 1é da hoan thanh cao hon doanh nghiép do nam gi¢i lam chd.

C4c bien phap ma doanh nghiép do phu nir lam cha thuc hién nham duy tri hoat dong lién tuc

Ty lé doanh nghiép lya chon (%)
Xac dinh va tich trr dy phong cac san

pham, dich vy, nquyén vat liéu thiét yéu Nom 33,3 49,9 16,9
va xem xét phrong an cung (rng thay thé No 37,0 46,0 17,0
Xay dung ché do cho nguei di cong tac
dén cac diém bung phét dich nghiém Nam 33,9 40,6 25,5
trong, chinh sach quan ly lao dong lam 34,4 39,3 26,4

viéc tai hoac gan noi 6 dich
Dich chuyén nguén luc sang cac phuong

thic thuong mai dién tir dé tiép can Nam 30,9 45,8 23,4
hach hang mdi va tm kiem corhot kinh g
doanh thay thé
R B e e it
mua thém bao hiém cho truong hop dich - - -
benh bung phat N

Tang cwong ty dong hda/so hoa nhiéu khau
trong hoat dong san xudt, kinh doanh Nam 43,2
thong qua st dung rd bot hoac thiét bi N 27,1 29,3 43,6

ky thuat so

N
N
~
W
>
o

m D3 hoan thanh m Dang trién khai  m Chua trién khai

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

Dé danh gid vé s chuan bi (rng pho cia doanh nghiép do phu ni lam cha véi viéc bung phat dich
bénh COVID-19, ba hoat dong da va dang duoc 4p dung nhiéu nhat la: Phan cong, phan nhiém cu thé
nguoi va/hodc nhom diéu phai dé Ién ké hoach chudn bi va rng phd, Xac dinh cac hoat dong thiét
yéu cua doanh nghiép, can phai duy tri trong trwvong hop dich tai bung phat trén dia ban, dong thoi
xac dinh nhan su va cac yéu t6 dau vao khac (vi du: nguyén liéu, vat tu, nha cung tng, dich vu thué
ngoai) dé dam bao viéc duy tri cac hoat dong nay, va Tim kiém thong tin cap nhat, tin cay tir cac
nguon chinh thong nhu trang web cua chinh quyén, va tvong (rng vai ty 1é cdc doanh nghiép tra 1oi
13 90,7%, 90,5% va 90,3%.
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!

Bién phap ng phd cua doanh nghiép

O bét ky hoat dong nao, ty lé da hoan thanh bién phap chuan bi tng phé ¢ doanh nghiép do phu nir

[am chu cling cao hon & doanh nghiép do nam gi¢i lam cha.

Su chudn bi rng pho cua doanh nghiép do phu nit lam chd véi viéc bung phat dich bénh COVID-19

Phan cdng, phan nhiém cu thé nquoi va/hodc
nhom diéu phai dé lén k& hoach chuan bi va
(rng pho

Tim kiém thong tin cap nhat, tin cay tr cac
nguén chinh théng nhu trang web cua chinh
quyén

Xéc dinh cac hoat dong thi€t yéu cia doanh
nghiép, can phai duy tri trong truvong hop
dich tai bung phat trén dia ban, dong thoi
xac dinh nhan sy va cac yéu té dau vao khac
Danh gia tac dong co thé xay ra doi voi cac
chuyén di cdng vu ctia doanh nghiép

Trao d6i véi cac nha cung 'ng/cung cap dich

vy thué ngoai xem ho da c6 phuvong an rng pho
véi kich ban dich tai bung phat chua

Tién hanh thir nghiém ké hoach ng pho da dé
ra va thudng xuyén ra sodt ké hoach trén co

s& tham chi€u cac hudng dan va khuyén nghj
cap nhat cua chinh quyén/Chinh phu

Bon vi: Ty 1é doanh nghiép lua chon (%)

Nam 52,2 38,2 9,6
NG 53,7 37,0 9,3
Nam 49,6 42,0 8,4
N 52,8 37,5 9,7
Nam 45,6 45,2 9,2
Nir 49,0 41,4 9,5
Nam 39,6 41,8 18,5
Nir 41,0 38,6 20,4
Nam 38,4 46,1 15,6
NG 41,2 43,7 15,1
Nam 35,2 44,9 19,9
39,0 42,7 18,3

m D3 hoan thanh m Dang trién khai m Chua trién khai

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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banh gid cia doanh nghiép vé cac bién phap
(rng phé cta chinh quyén

Trong ba dot dich dau cong tac phong, chong dich dwa vao 5 nguyén tac co ban 1a ngan chan, phat
hién, cach ly, khoanh viing dap dich, diéu tri va cdng thirc 5K, da thanh cong trong phong, chong dich
v&i cac chung ban dau.

Tuy nhién, trong dot dich thr 4, do chua hiéu ro vé bién chiing Delta, chwa du bdo duorc tinh chat
nguy hiém va lay lan nhanh, nhat la doi véi khu do thi, khu cong nghiép, noi ¢ mat do dan cu cao
nén cdng tac phong, chong dich thoi gian ddu con bi dong, ling ting, chua linh hoat diéu chinh cac
bién phap phu hop, hiéu qua, nhat 13 khi dich bung phét tai Tp. H6 Chi Minh va mat s tinh, thanh pho
khu vuc phia Nam.

Panh gia clia doanh nghiép vé cach Chinh pha rng pho vaéi dot bung phat COVID-19 thai gian qua

46,9

(%) da1ybu yueop 3| A1

Rat té Khd té Binh thudng Kha tot Rat tot

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

Do do, chac chan sé ¢ nhirng nhan xét tiéu cuc khi danh gid vé cach (rng phd cta chinh quyén trung
vong va dia phuong véi dot bung phét dich COVID-19 thi gian qua. Tuy vay, hon 2/3 s6 doanh nghiép
dugc hoi ¢ danh gid tich cyc vé cach Chinh phua (rng phé véi dot bung phat COVID-19 thoi gian qua,
71,9% danh qid la tot, chi mot s6 rat nho la 4,1% cho rang cach &ng pho cia Chinh phu 13 té.
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Danh gid ctia doanh nghiép vé cac bién phap ¢ng phd cua chinh quyén

D0i véi viec rng phd vai dot bung phat COVID-19 & cap dia phuong, nhin chung cac doanh nghiép
ciing danh qid khd tot khi c6 70,7% doanh nghiép do phu ni Iam cha va 70,3 doanh nghiép do nam
gi¢i lam cht danh gia chinh quyén dia phuong da (rng pho tot.

Danh gid cia doanh nghiép vé cach chinh quyén tinh, thanh phd rng phé véi dot bung phat COVID-19
trong nam qua

Doanh nghiép do nt gi¢i lam chu

Rt té Kha té Binh thuong Kha tot Rat tot

(%) da1ybu yueop 3y AL

Doanh nghiép do nam gidi lam cha

11

Rt té Kha té Binh thutng Kha tot R4t tot

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO
Danh gid ctia doanh nghiép vé cac bién phap ¢rng pho cta chinh quyén

Di vao mot s6 hoat dong rng phé cu thé cua chinh quyén dia phuong, cdc doanh nghiép do phu nir
lam cht nhin nhan tich cyc va dong tinh & mic cao hon so véi doanh nghiép do nam gi¢i lam cha.
90,5% dong y rang Huwdng dan cia Chinh quyén tinh/thanh phé 13 da 16 rang, day du dé doanh nghiép
hoat dong san xuat kinh doanh trong béi canh dich bénh, 88,4% dong y rang Chinh quyén dia phuong
kip thoi hudng dan doanh nghiép hoat dong san xuat kinh doanh trong bdi canh dich bénh. Hoat
dong bi danh gia yéu nhat cta dia phwong la viec hudng dan doanh nghiép ti€p can cac goi ho tro
mot cach hiéu qua.

Panh gia cta doanh nghiép vé mot s6 hoat dong (rng pho dai dich

Doanh nghiép c6 phu nt lam cha

Hudng dan cua Chinh quyén tinh/thanh pha la
du 10 rang, day du dé doanh nghiép hoat dong 62,6 27,8 3 32
san xudt kinh doanh trong bdi canh dich bénh

Chinh quyén dia phuong kip thoi hudng
dan doanh nghiép hoat dong san xuat kinh 60,8 27,6 7,3 4,3
doanh trong bai canh dich bénh

Chinh quyén dia phuong huéng dan
doanh nghiép hiéu qua trong ti€p can 54,2 23,5 12,0 10,3
cac gbi hd tro

Doanh nghiép ¢6 nam gi¢i lam cha

Hudng dan cua Chinh quyén tinh/thanh phé la
du 10 rang, day du dé doanh nghiép hoat dong 56,8 31,4 8,0 3,8
san xuat kinh doanh trong bai canh dich bénh

(o) w6y eAy darybu yueop 3| AL

Chinh quyén dia phuvong kip thoi hudng
dan doanh nghiép hoat dong san xuat kinh 55,3 30,1 9,6 5,0
doanh trong bdi canh dich bénh

Chinh quyén dia phuvong hudng dan
doanh nghiép hiéu qua trong ti€p can 47,3 25,3 15,2 12,2
cac goi ho tro
[ o6ng y phan lén B oongy
B Khong dong y phan Ion Khong dong y

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCl

VEé cac han ché caa dia phvong nham rng pho vai dich bénh, nhin chung cac doanh nghiép do phu
nt lam cha danh gia c6 phan tich cuc hon, 20,6% cho réng han ché la nhiéu, ty 1é nay & doanh nghiép
do phu nam gi¢i lam chu Ia 24,9%.
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Danh gid ctia doanh nghiép vé cac bién phap ¢ng phd cua chinh quyén

Cé4c bién phap phong dich COVID-19 trong thoi diém dich bung phat da anh hudng rat Ion dén hoat
dong san xudt, kinh doanh cta doanh nghiép (thi€u hut lao dong; tang chi phi kinh doanh; “qidy
phép con” ¢an tr¢ viéc di lai, lvu thong hang héa). Trong giai doan dich bung phat, cac dia phuong
tu chu dong ban hanh céac chinh sach phong chdng dich. biéu nay gay ra tinh trang cac chinh sach 4p
dat doi véi hoat dong kinh doanh khong dong nhat (vi du: ¢é noi khong cho phép nguoi ngoai tinh
vao tinh, c6 noi yéu cau xét nghiém PCR ¢6 hiéu lyc trong vong 24 gio hodc 72 gior mai duoc phép
vao dia phuong). Viéc khong ¢6 su thong nhat trong chinh sach dp dung déi véi hoat dong kinh
doanh khién cho doanh nghiép gap rat nhiéu khé khan, dac biét, 4p dung cac bién phap han ché,
ngan cam, can tre di lai gitra cac dia phuong da anh hudng rat Ién hoat dong lvu thong hang hda,
lwu chuyén ngudn lao dong.

Danh gia ctia doanh nghiép vé cac bién phap han ché nhdm ng phoé vai dich bénh theo gigi cua
cht doanh nghiép

Nam

2,3

Han ché qua nhiéu [ Han ché hoi nhiéu B Han ché vira du
B Han ché hoi it Han ché qud it

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO
Danh gid ctia doanh nghiép vé cac bién phap ¢rng pho cta chinh quyén

Nghi quyét 128/NQ-CP ngay 11/10/2021 cta Chinh phu vé ban hanh quy dinh tam thoi “thich (rng
an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19” cung v&i Quyét dinh 4800/QD-BYT ngay
12/10/2021 cta Bo Y té€ hwdng dan tam thoi vé chuyén mon y té€ thuc hién Nghi quyét 128/NQ-CP
da giai quyét duoc vudng mac trén. Cu thé, cdc van ban nay da xoa bo tinh trang han ché di lai gitra
cac dia phuong; han ché yéu cau phai xét nghiém COVID-19 khi vao dia ban tinh. Tuy nhién ¢ dia
phuong van con tinh trang “moi noi ap dung mat ki€u”. Trong tuan dau tién ké tir khi Nghi quyét
128/NQ-CP bat dau c6 hiéu lyc, theo phan anh clia bao chi, mot so dia phwong van ap dung cac chinh
sach phong dich do minh dat ra. Vi du: An Giang yéu cau nquoi dan ra khai tinh phai cd gidy xac nhan
cla dia phuong, nguoi dan noi khac di vao tinh phai xuat trinh thu moi, ké hoach cong tac, chuong
trinh lIam viéc tai tinh; Bac Liéu yéu cau ngu i dan tinh khac dén phai duoc su cho phép clia Chu tich
UBND tinh hoac nguoi dwoc cha tich tinh phan cong, Gy quyén; Vinh Long van duy tri cac bién phap
giong nhu &p dung Chi thi 19 d6i v&i cac chat kiém soat ra vao tinh, cach ly nguoi ra vao dia phuong;
Hai Phong yéu cau quay dau xe cta nhiéu ngu i dan dén tir Ha Noi*".

Do do, viéc ap dung cac bién phap han ché ¢ dia phuwong can tuan thi nghiém tic chinh sach thong
nhat trong phong chong dich da duoc cap trén dé ra.

31 “Kiém soat di lai van moi noi mot ki€u” - Bao Tudi tré dién tur tai dia chi
https://tuoitre.vn/kiem-soat-di-lai-van-moi-noi-mot-kieu-20211015235939454.htm
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‘ Cac chinh sach ho tro doanh nghiép
= vuot qua khang hoang

Trude tdc dong nghiém trong ctia dai dich COVID-19, Bang va Nha nudc Vit Nam da ban hanh nhiéu
chu trvong, chinh sach, bién phap nham kiém soat dich bénh va phuc hoi kinh té, tap trung vao séu
nhom chinh sau:

Thar nhat, nhom chinh sach mang tinh cdp bach, can co dé kiém soat dich bénh, bao gom: day manh
chién dich tiém véacxin phong COVID-19, chuyén tir chién lugc “zero COVID-19” sang thich (rng an
toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19. Day Ia nhitng chinh sach c6 y nghia rat quan trong,
tao nén tang cho qua trinh phuc hoi san xuat, kinh doanh trong diéu kién “binh thudrng méi” sau
dich bénh;

Ther hai, nhém chinh sach mién giam cac loai thué, phi, 1é phi va ap luc tai chinh nham ho tro cho
doanh nghiép, hd kinh doanh, t6 chirc chiu anh hudng béi dich bénh. Cu thé: (i) gidm, gia han nop
tién thué dat; gia han nop thué€ gid tri gia tang, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu nhap ca nhan
cho cac doi tugng chiu anh hudng cia dich bénh; (ii) xac dinh chi phi duoc trir khi tinh thu nhap chiu
thué thu nhap doanh nghiép dai véi khoan chi ing ho, tai tro cia doanh nghiép, t6 chirc cho cac hoat
dong phong, chong dich; (iii) quy dinh mot s6 ché do dac thu cho luc lwgng tuyén dau chong dich; (iv)
gian, giam phi cong doan, bao hiém xa hgi...

Ther ba, nhom chinh sach thao g& khd khan, ho trg' doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh 6n dinh
san xudt - kinh doanh, phuc hai va tao da phat trién, nhat la nhirng linh vure chiu anh huéng nang né
bai dich bénh COVID-19%2. Bén canh cac chinh sach hé trer chung vé giam thué, phi, giam gia dién,
nu ¢, vién thong... cho nguoi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh, Chinh phti da ban hanh nhitng chinh
sach ho trg riéng cho mot s6 nganh, linh vire nhu: hang khong (giam thué bao vé méi trutrng doi voi
nhién liéu bay), san xudt 6 t6 (gia han nop thué tiéu thu dac biét, giam Ié phi trudc ba ddi véi 6 to
san xuat, lap rap trong nucc).

32 Chithis6 11/CT-TTg ngdy 04/3/2020 cta Tha twéng Chinh phi vé cac nhiém vu, giai phdp cap bach thao g& kho khan cho san xuat, kinh doanh,
bao dam an sinh xa hoi (rng phd véi dich COVID-19; Nghi quyét s6 42/NQ-CP ngay 09/4/2020 va Nghi quyét sd 154/NQ-CP ngay 19/10/2020 cla
chinh phu vé bién phap ho tro ngueri dan gap khé khan do dai dich COVID-19; Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 01/7/2021 cta Chinh phd vé mot s6
chinh sach hé tro' nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong gép kha khan do dai dich COVID-19; Quyét dinh 23/2021/QD-TTg cta Tha tudng Chinh
phu ngay 07/7/2021 quy dinh vé viéc thuc hién mot s6 chinh sach hé tro nguri lao dong va nguoi st dung lao dong gap kho khan do dai dich
COVID-19; Nghi quyét s6 116/NQ-CP ngay 24/9/2021 vé chinh sach hé trg' nguoi lao dong va ngudi stv dung lao dong bi anh hudng bai dai dich
COVID-19 tir quy bdo hiém that nghiép; Van ban s6 245/TLD ngady 18-3-2020 vé viéc Iui thoi diém dong kinh phi cong doan déi vai cdc doanh
nghiép bi anh hudng béi dich COVID-19...
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COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO
(ac chinh sach ho trg doanh nghiép vuot qua khing hoang

Ther trr, nhom chinh sach thic day giai ngan von dau tu cong va day nhanh tién do cac du an dau tw
quan trong quoc gia (Nghi quyét s6 84/NQ-CP ngay 29-5-2020 cua Chinh pha). Thuc hién chuyén doi
hinh thirc dau tu mot s6 du én cap bach, cd thé trién khai ngay (Nghi quyét s6 41/NQ-CP ngay 9-4-
2020 ctia Chinh phu); chuyén doi sang dau tw cong st dung toan bg von ngan sach nha nuéc doi voi
03 dv an thanh phan thudc Dy én xay dwng mot s6 doan duong bo cao toc trén tuyén Bac - Nam
phia Dong giai doan 2017-2020 (Nghi quyét s6 117/2020/QH14 cta Qudc hdi). Cac giai phap nay cd
y nghia quan trong, vlra kich thich chi tiéu dau tu cong trong ngan han dé day manh tang trudng,
vlra c6 y nghia tao ra cac két cdu ha tang phuc vu hiéu qua, 1du dai cho nén kinh t€;

Thr nam, nhom chinh sach tién té mé rong, bao dam thanh khoan trén thi truong tién té, giam lai
suat cho vay, on dinh 1ai sudt diéu hanh & muc thap, ban hanh quy dinh vé viéc co cdu lai thoi han
trd ng, mién, giam 1ai, phi, gitt nguyén nhém ng doi véi doi twong vay von... Qua do, giam chi phi
von vay, ho tro nguoi dan, doanh nghiép, to chirc chiu anh hwéng béi dich bénh, dong thoi bao dam
kiém sodt lam phat, 6n dinh kinh t& vi mo*3;

Thir séu, nhom chinh sach an sinh xa hoi, bao gom: (i) ho tro bo sung va day nhanh chi tra thong qua Quy
bao hiém xa hai, Quy bao hiém that nghiép; (ii) giam mirc dong bao hiém that nghiép do cha sir dung
lao dong chi tra, ho tro dao tao va cho vay wu dai doi véi doanh nghiép, to chirc dé gitr chan ngui lao
dong, tra lvong phuc hoi san xuat; (iii) cap tién cho cac doi tuong phai diéu tri COVID-19 va tré em, nquoi
hoat dong trong linh virc van hda, nghé thuat, hwdng dan vién du lich. Bén canh do, cac dia phuong ciing
ban hanh nhiéu chinh sach ho tro nquoi dan, dac biét 1a nquoi nghéo, doi twong chinh sach tai khu vuc
cach ly, dia ban thuc hién gian cach xa hoi nhw cap tién mat, ho tro' luong thue, thure pham.

Nhiéu chinh sach da dwoc ban hanh, vai cac géi ho tro [¢n bao gom: Chinh sach tién té, trong tam la
o cau lai ng, mién, giam lai suat, ho tro' tin dung v&i quy mo 250 nghin ty dong, chinh sach ho tro
bao dam an sinh xa hai 62 nghin ty dong; chinh sach tai khoa, trong tam la gia han thoi han nop thué
va tién thué dat véi quy mo 180 nghin ty dong va chinh séch ho trg doanh nghiép tra luong cho
nguoi lao dong 16 nghin ty dong...

Hinh sau thé hién danh qgia clia doanh nghiép vé kha nang ti€p can mot so chinh séch ho trg' doanh
nghiép. Do 13 cac chinh sach nhu giam 1ai suat, gian thoi gian cho vay, vay von 1ai suat 0% dé tra
lvong cho nguoi lao dong, gia han dong thué qid tri gia tang (VAT), gia han dong thu€ thu nhap
doanh nghiép (TNDN), gia han nop tién thué dat, tam dirng dong bao hiém xa hai (BHXH), bao hiém
y t€ (BHYT) va bao hiém that nghiép (BHTN) va lui thoi diém dong phi cong doan.

Khi hoi doanh nghiép vé mirc do dé dang khi ti€p can cac chinh sach ho tro' cia Nha nuwérc, c6 5 mirc
do danh gia duoc dua ra, tir rat dé, dé, kha dé, khong may dé dang cho dén hoan toan khong dé
dang. K&t qua cho thay mot so chinh sach nhu gia han dong thué TNDN, gia han dong thué VAT c6 ty
lé doanh nghiép cho biét Ia dé ti€p can hon ca. Viéc vay lai suat 0% tra lwong cho nqui lao dong la
kho tiép can nhat.

33 Thong tw 01/2020/TT-NHNN ngay 13/3/2020; Thong tu s6 03/2021/TT-NHNN ngay 02/4/2021 va Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN ngay 07/9/2021
cta Theng doc Ngan hang Nha nudc Vit Nam quy dinh vé viéc t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai co cau lai thoi han tra ng, mién,
giam 1ai, phi, i nguyén nhém ng' nham hoé tre khach hang chiu anh hudng do dich COVID-19; Thong tw s6 05/2020/TT-NHNN ngay 07/5/2020
quy dinh tai cap von doi véi ngan hang chinh sach xa hoi va Thong tu s6 12/2020/TT-NHNN ngay 11/11/2020 stra doi, bd sung mot so diéu cia
Thong tu s 05/2020/TTNHNN; Thong tu s6 08/2020/TT-NHNN ngay 14/8/2020 stra d6i, bé sung mot so diéu cia Thong tu s6 22/2019/TT-NHNN
ngay 15/11/2019 quy dinh cac gidi han, ty Ié bdo dam an toan trong hoat dong clia ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai; Thong tu s6
04/2020/TT-NHNN ngay 31/3/2020 (ap dung tir ngay 01/4 dén 31/12/2020), Thong tu s6 19/2020/TT-NHNN ngay 30-12-2020 (ap dung tir ngay
01/01 dén 30/6/2021) va Thong tu s6 23/2021/TT-NHNN ngay 23/8/2021 (3p dung tir ngay 01/9/2021 dén 30/6/2022) stra d6i Thong tw
26/2013/TT-NHNN vé Biéu phi dich vu thanh todn qua Ngan hang Nha nudrc Viét Nam...
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COVID-19: TAC DONG, NG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU N’ LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRO!
Cac chinh sach hé tro doanh nghiép vuot qua khang hoang

Danh gid ctia doanh nghiép do phu nir Iam chd vé mirc do dé ti€p can cac chinh sach ho tro
véi doanh nghiép nam 2020

Vay lai suat 0% tra luvong
Giam lai suat
Gian thoi gian khoan vay
Tam dirng dong BHXH, BHYT, BHTN
Gia han déng phi cong doan
Gia han nop tién thué dat
Gia han déng thué VAT
Gia han déng thué TNDN
o 0 2 30 4 s e 70 8 9 10
R&t dé M oé M Tvong doi dé
B Khong may dé Hoan toan khong dé Ty Ié doanh nghiép (%)

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI

Vé co ban, cac co ché tai khoa ho tro doanh nghiép da dat dwoc nhirng két qua tich cuc. Cac chinh
sach duoc ban hanh co ban phu hop véi dién bién va tac dong cta dich bénh COVID-19, tuvong dong
v@i cach ti€p can cla nhiéu qudc gia trén thé gi¢i da ap dung. Qua nhiéu lan stra doi va bo sung, cac
chinh sach dan hoan thién, phu hop va kip thoi hon trong viéc ho tro' cac doanh nghiép vurot qua kho
khan trong bdi canh dich bénh. Mot s6 chinh sach ho tro duwoc cho la rat hiru ich, gitp doanh nghiép
thdo g kho khan trong dai dich COVID -19, vi du nhu gidm, hodn thué, phi, 1€ phi. Két qua cla nhiéu
giadi phap da gop phan quan trong gitip on dinh kinh t€ vi mo, gilp Viét Nam dat duoc toc do tang
tredng kinh té€ duong trong ndm 2020 va 2021, duy tri trién vong kinh té tich cuc ctia dat nudc va
tao dung duoc nguon luc chong dich trong trung va dai han, cing ¢6 niém tin cia nquoi dan, doanh
nghiép vao chinh sach cua bang va Nha nuéc.

Tuy nhién, trén thyc t€ con mot so bat cap. Cac chinh sach da s6 duorc thiét ké va thuc thi theo hudng
binh quan héa qitra cac dia phuong, nganh nghé, quy mo, ma it tinh dén mdrc do anh hudng va kha
nang chong chiu. Nguon luc con khiém ton nhwng s6 lugng doi tuong duoc ho tro qua nhiéu, nén
loi ich tlr chinh sach bi dan trai. Nhiéu chinh sach ho tro cd quy trinh xét duyét con phirc tap, cac diéu
kién dé dugc hudng chinh sach chua ro rang, thoi gian xr ly 1du do bi anh huwdng bai cac quy dinh
gian cach xa hoi. Cac chinh sach ho tro doanh nghiép vuwrot qua dai dich COVID-19 ké trén déu trung
tinh vé gi¢i ma khong dua trén danh gia tac dong gidi va long ghép qidi.

Do do, can cé nhirng doi mai va tao thuan lgi hon nira d€ doanh nghiép ti€p can va duoc hudng cac
chinh sach nay dé day nhanh qua trinh phuc héi trong béi canh binh thwong méi.
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COVID-19: TAC DONG, UNG PHO CUA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU VA CAC BIEN PHAP HO TRQ
Cac chinh sach hé tro doanh nghiép vuot qua khung hodng

KIEN CUONG VUQT SONG: KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHY N LAM CHU DUGI TAC DONG CUA BAI DICH COVID-19 @






CAC HOAT DPONGHOTRO 7
DOANH NGHIEP DO PHU N{Y LAM CHU

Quy dinh phap luat vé ho tro doanh nghiép do phu ni Iam cha 97

K&t qua ho tro doanh nghiép do phu nit lam cha ¢ dia phvong con khiémton ... 100

Thi€u s6 liéu thong ké phan tach gigi 103




CAC HOAT DONG HO TRO' DOANH NGHIEP DO PHU NOU' LAM CHU

Nhirng thong tin & cac phan trén vé boi canh, tinh hinh va trién vong kinh doanh, kho khan cta cac
doanh nghiép do phu n@ lam chu, r6 rang khéi doanh nghiép nay can phai duoc ho tro & nhiéu goc
dd khac nhau dé ton tai va phat trién, thuc hién dugc muc tiéu dét ra trong Chién lvgc quoc gia vé
binh d3ng gi¢i giai doan 2021-2030.

@ KIEN CUONG VUOT SONG KET QUA BIEU TRA CAC DOANH NGHIEP DO PHU NO' LAM CHU DUG1 TAC BONG CUA DAI DICH COVID-19
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‘ Quy dinh phép luat ve ho tro' doanh nghiép
= do phu nir Iam cha

Phap luat Viét Nam c6 nhiéu quy dinh vé ho trg/uu tién ho trg cac doanh nghiép do phu nir Iam cha,
dac biét la DNNVV.

Luat Ho tro doanh nghiép nho va vira nam 2017 Ludt nay quy dinh 6 hon vé nguyén tac ap dung
(khoan 5 Diéu 5) khi ho trg DNNVV do nir Iam cha: “Trdng hop doanh nghiép nhd va vira dong thoi
dap tng diéu kién cua cac murc hé tror khac nhau trong cong mot néi dung ho tro’ theo quy dinh cua
Luat nay va quy dinh khéc cua phap luat cé lién quan thi doanh nghiép duorc lia chon mic ho tror c6
loi nhét. Treong hop nhiéu doanh nghiép nhé va vira cing ddp tng diéu kién ho tror theo quy dinh
cua Luat nay thi vu tién lya chon doanh nghiép nhd va vira do phu nir lam chd, doanh nghiép nho va
vira str dung nhiéu lao déng ni hon”.

Nghi dinh s6 55/2019/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2019 ctia Chinh pht vé ho trg phap ly cho DNNVV
quy dinh vu tién ho trg phdp Iy cho DNNVV do phu nit Iam cha, doanh nghiép stir dung nhiéu lao dong
ni hon nop ho so dap tng du diéu kién duoc ho tro trudrce.

Nghi dinh 39/2018/Nb-CP ngay 11 thdng 3 nam 2018 cta Chinh pht quy dinh chi tiét mot so diéu
c0a Luat Ho tro DNNVV quy dinh wu tién ho trg DNNVV do nir Iam cha, doanh nghiép st dung nhiéu
lao dong nir hon ndp ho so dap rng du diéu kieén duoc ho tro trudc; vé HO tror dao tao khai su kinh
doanh va quan tri kinh doanh, hoc vién cia DNNVV thudc dia ban kinh té - xa hoi dac biét kho khan,
DNNVV do nir lam chd dwgc mién hoc phi tham gia khda dao tao.

Quyét dinh s6 939/Qb-TTg ngay 30 thang 6 nam 2017 cla Thi tudng Phé duyét DE an “Ho tro phu
n@ khé&i nghiép giai doan 2017 - 2025” dat muyc tiéu:

® HO tro 20.000 phu nit khéi su kinh doanh va khéi nghiép.
e Phai hop, ho tro thanh 1ap 1.200 t6 hop tac/hop tac xa do phu nir quan Iy.

e 100.000 doanh nghiép cta phu nt méi thanh lap dugc tw van, ho tro phat trién doanh nghiép.
Thi tudng Chinh pht giao UBND cac tinh, thanh phd truc thudc Trung vong c6 trach nhiém phé duyét
va chi dao, huéng dan UBND cap dudi phé duyét dé an/ké hoach, tao diéu kién dé cac cap Hoi Lién

hiép Phu ntr thuc hién dé an/ké hoach, 16ng ghép vai cac dé an, chuwong trinh khac dang trién khai
trén dia ban.
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CAC HOAT DONG HO TRO' DOANH NGHIEP DO PHU NOU' LAM CHU
Quy dinh phép luat vé hé tro' doanh nghiép do phy ni Iam cht

Thong tu s6 05/2019/TT-BKHDT ngay 29 thdng 3 nam 2019 cla B trwdng Bo K€ hoach va bau tu
huéng dan ho tro phat trién nguon nhan lyc cho DNNVV ¢é quy dinh ndi dung ho tro DNNV do phu
ni lam cha: ngan sach nha nudc ho trg 100% hoc phi déi vai hoc vién cia DNNVV ¢6 tru s¢ tai dia
ban kinh té - xa hoi dac biét khé khan, hoc vién ciia DNNVV do phu nir 1am chu khi tham gia khéa dao
tao khai su kinh doanh, quan tri kinh doanh va quan tri kinh doanh chuyén sau.

Thong tu 49/2019/TT-BTC ngay 18 thang 8 nam 2019 cua B trudng Tai chinh hudng dan quén ly va
str dung kinh phi ngan sach nha nuéc ho tro phét trién ngudn nhan luc cho DNNVV quy dinh: hoc vién
cia DNNVV do nit lam cht dugc mién hoc phi tham gia khéa dao tao, thuc hién theo hinh thirc ngan
sach nha nudc ho tro thong qua don vi dao tao.

Luat HO tro DNNVV da c6 hiéu lyc duwgc hon ba nam. Tuy nhién, qua ra soat, danh gia cho thay trong
ba nam qua, cac hoat dong ho tro doanh nghiép van con han ché. Bao cdo clia Bd Ké hoach va bau
tu (kem theo Cong van s6 6793/BKHDT-PTDN ngay 06/10/2021) vé tinh hinh ba nam trién khai thyc
hién Luat HO tro DNNVV cho thdy, viéc ban hanh cac van ban phép ly, dé an, chuong trinh trién khai
Luat con cham, mot so chinh sach ho trg DNNVV quy dinh tai Luat HO tro DNNVV va céc nghi dinh
huéng dan thi hanh nhwng chuwra dugc ban hanh hoac gap khé khén trong trién khai thuc hién, nguon
lyc ho trg DNNVV con han ché va c6 ¢a han ché vé t6 chirc thuc hién. Ban than cadc DNNVV cling ¢6
han ché vé nang luc, chua c6 sw hop tac chat ché véi cac co quan quan ly nha nudc, t6 chire, hiép
hoi dé duoc ho tro; chua chu dong ndm bat thong tin thi trwdng; doanh nghiép thi€u nguoén luc dé
tham gia doi irng vai kinh phi ho tro tir ngan séch nha nuérc...

Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP hwéng dan thi hanh Luat van con mot s6 virdng mac, c6 maot s chinh
sach chua du cu thé dé cac dia phuong cd thé trién khai thure hién dugc ngay trong thuc té*, mot so
quy dinh ho tro' tai Nghi dinh 39/2018/ND-CP chuwa du hap dan dé khuyén khich DNNVV, mét s6 noi
dung ho trg trong tam chua xac dinh dinh mirc ho tro gdy khé khan cho dia phuong trién khai, noi
dung ho tro cho DNNVV do phu n@ lam cha chua dugc quy dinh cu thé...

Khac phuc nhitng vird'ng méc do, Chinh pha da ban hanh Nghi dinh 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021
thay thé Nghi dinh s6 39/2018/Nb-CP ndi trén, cé hiéu luc tir 15/10/2021. Nghi dinh nay da c6 cac
ndi dung tang cwvorng nang lyc canh tranh cho cac doanh nghiép do phu nix lam cha, da cé chinh sach
riéng ho tro' st dung dich vu tw van vé nhan su, tai chinh, san xudt, ban hang, thi truong, quan tri noi
bd va cac noi dung khac lién quan téi hoat dong san xuat - kinh doanh cta doanh nghiép vira va nhé
do phu n@ lam cha. (biéu 13, 14). Tuy nhién, khoang thai gian ¢ hiéu lyc caa Nghi dinh 80/2021/ND-
CP trong nam 2021 chua du dé cé thé khao sat danh gia hiéu qua thuc thi clia chinh sdch méi nay.

B30 cdo clia BO K& hoach va Dau tu vé tinh hinh ba nam trién khai thwe hién Luat HO tro DNNVV ¢d
duwa ra mot so két qua trong ho tro DNNVV do phu nir Iam chu, doanh nghiép st dung nhiéu lao dong
nir & cap trung wong va dia phuong, tuy nhién bo cdo con it thong tin, chua thay ro cac két qua dinh
lvong cu thé.

34 http://baochinhphu.vn/Chinh-sach-moi/Nang-cao-hieu-qua-ho-tro-doanh-nghiep-nho-va-vua/412280.vgp
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CAC HOAT DONG HO TRO' DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU
Quy dinh phap luat vé hé trg doanh nghiép do phy ni lam cha

Tuy nhién, quy dinh vé ho tro doanh nghiép con dwoc quy dinh & mot s6 van ban khac nén c6 su
chong chéo, ltng ting khi dp dung. Vi du: doanh nghiép (bao gom DNNVV) dau tu vao ndng nghiép,
nong thon da cd Nghi dinh 57/2018/ND-CP** quy dinh chi tiét nhiéu chinh séch, co ché wu dai, khuyén
khich dau tu, doanh nghiép khoa hoc cong nghé (bao gom ca DNNVV) duoc hudng cac co ché chinh
sach theo Nghi dinh 13/2019/ND-(P.*

Ngay 18/11/2021, Tha tudng Chinh phd c6 van ban sé 1590/TTg-DMDN yéu cau cac Bg, co quan
ngang Bo, co’ quan thudc Chinh pha, UBND cac tinh, thanh pho truc thudc trung wong vé day manh
trién khai Luat HO tro DNNVV, hy vong cac doanh nghiép sé dwoc hudng loi nhiéu hon va hiéu qua
hon trong thoi gian toi.

35  Ban hanh ngay 17 thang 4 nam 2018 vé co ché, chinh sach khuyén khich doanh nghiép dau tv vao ndng nghiép, nong thon.
36  Banhanh ngay 01 thang 02 nam 2019 vé doanh nghiép khoa hoc va cdng nghé.
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‘ Két qua ho tro doanh nghiép do phu nir [am chu
=" & dia phuong con khiém ton

Sau khi Luat HO trg DNNVV duoc ban hanh, hdu hét cac dia phuong déu cé ké hoach trién khai thi
hanh Luat va c6 cac ké hoach, chwong trinh ho trg DNVVN.

Tuy nhién, & cac dia phuong, trong chwong trinh ho tro doanh nghiép thyc hién theo Luat Ho tro
DNNVV hau hét khong c6 ho tro riéng cho doanh nghiép do phu nir Iam cha, khdng cé muc tiéu riéng
dat ra cho doanh nghiép do phu ntr lam cha. Ciing theo Bdo cdo tinh hinh ba nam trién khai thuc hién
Luat HO tro DNNVV, trong s6 58 dia phuong glri bdo cdo, méi c6 10 dia phuong da xay dung va ban
hanh Nghi quyét, Chuong trinh, K& hoach, Dé an hé tro danh riéng cho DNNVV do phu nit lam chu
trén dia ban.

Trong ké hoach ho trg phét trién DNNVV, mot s6 dia phwong da dat ra cdc muc tiéu véi nhirng con s6
rat cu thé, vi du nhu: toc do phat trién doanh nghiép mai hdng nam, sé luong doanh nghiép trén dia
ban tinh, s6 lugng viéc lam méi duoc tao ra, ty trong dong gop cla kinh t€ tw nhan vao ngan sach
tinh...>” Tuy nhién trong d6 khong dé cap dén nhirng muc tiéu riéng cho doanh nghiép do phu nir Iam
chu, mot s6 dia phwong c6 nhac dén nhwng chi nhéc lai nguyén tac wu tién ho tro doanh nghiép do
phu ni¥ lam cha da quy dinh trong Luat HO tro DNNVV ma khong dé ra cac giai phap cu thé.

Chu yéu cac hoat dong ho tre nir doanh nhan do Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam cdc tinh, thanh phd
trec thudc Trung vong dang tich cuc trién khai theo Dé an “H6 trg phu nir khéi nghiép giai doan
2017 - 2025".

Thuc hién Nghi quyét 35/NQ-CP ngay 16 thdng 5 ndm 2016 ctia Chinh phu vé phét trién doanh nghiép
dén nam 2020, 41/63 tinh, thanh pho da dat ra muc tiéu phét trién so lweng doanh nghiép va c6 cam
két v&i VCCI.?8 Tuy nhién khong c6 muc tiéu vé so lvgng doanh nghiép do phu n@ lam cha.

Cht yéu cac hoat dong ho tro nir doanh nhan do Hoi Lién hiép Phu nir Viét Nam cac tinh, thanh phd
trire thudc Trung wong dang tich cuc trién khai theo Dé an “Ho tro phu nir khdi nghiép giai doan 2017
- 2025”.%° Thyc hién Dé an nay, Hoi lién hiép phu nir cac tinh/thanh phd da cht dong xay dung ké
hoach/Dé an trinh UBND tinh/thanh phd va dén cudi nam 2018, 100% cac tinh/thanh pho dwoc UBND
cap tinh phé duyét Dé an/Keé hoach ho tro phu nir khoi nghiép. Doi tugng ho tro cia DE an nay la
phu nr khéi nghiép, cac t6 hop tadc/hop tac xa, doanh nghiép méi thanh 1ap do phu ni lam chu.

37 Tham khao Quyét dinh 1834/QD-UBND ngay 26/7/2019 cta Uy ban nhan dan tinh Son La vé Dé an “Ho trg' Doanh nghiép nhé va vira cla tinh
Son La giai doan 2019-2025" tai https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Doanh-nghiep/Quyet-dinh-1834-QD-UBND-2019-De-an-Ho-tro-Doanh-
nghiep-nho-va-vua-Son-La-422296.aspx, Quyét dinh 3177/QD-UBND ngay 19/11/2018 cua Uy ban nhan dan tinh Binh Thuan phé duyét Chvong
trinh hé tro doanh nghiép nhd va vira trén dia ban tinh Binh Thudn giai doan 2018-2021 tai https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Doanh-
nghiep/Quyet-dinh-3177-QD-UBND-2018-ho-tro-doanh-nghiep-nho-va-vua-Binh-Thuan-2018-2021-408483.aspx.

38 Cy thé xem trong "Bdo cdo danh gid tinh hinh thyc hién Nghi quyét 02/2020 va Nghi quyét 35/2016 cta Chinh pht tir géc nhin cta doanh
nghiép" (VCCI cong bo ngay 20/4/2021).

39 Ban hanh kem theo Quyét dinh 939/QD-TTg ngay 30/6/2017 cta Thu tuéng Chinh phu.
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CAC HOAT DONG HO TRO' DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU
Két qua ho trg doanh nghiép do phy nir lam chu & dia phuong con khiém ton

Theo Bdo cdo danh gia nam nam thuc hién dé an nay, cta Hai lién hiép Phu nir Viét Nam, Dé én nhan
duoc sy quan tam, ho tro clia cdc cdp, cdc nganh tlr trung wong dén dia phuong, két qua budc dau
dang khich lé, cu thé:

* HO tro 63.864 phu nir khai sy kinh doanh va khéi nghiép. Hoan thanh 319,3% so véi chi tiéu
dat ra;

e Phai hop, ho tro thanh 1ap 4.747 t6 hop tac/hop tac xa do phu nir quan ly. Hoan thanh 395,6%
so voi chi tiéu dat ra;

e 50.665 doanh nghiép ctia phu nir mai thanh lap duoc tw van, ho tro phat trién doanh nghiép.
Hoan thanh 50,7% so v&i chi tiéu dat ra.

Theo Bdo cdo PCl 2021, két qua thuc thi Luat HO trg DNNVV con khd khiém ton trén thuc tién. Két qua
danh qid vé trién khai cac chvong trinh trg giip doanh nghiép trong khudn kho Luat HO trg DNNVV
trong boi canh doanh nghiép gang strc duy tri hoat dong trong thoi gian dich COVID-19 cho thay: ty lé
doanh nghiép da hudng ho tro tir cac chuong trinh con khiém ton, déu dudi 8%. Chuong trinh ho
tro ¢6 ty lé doanh nghiép ti€p can duoc cao nhat 1a cap bao lanh tin dung tai Quy bao lanh tin dung
doanh nghiép nho va vira, nhwng ciing chi cd 7,34% doanh nghiép thuc té€ da ti€p can. Chwong trinh
c6 ty lé doanh nghiép duoc thu hwdng thap nhat la ho tro' giam gia thué mat bang tai cac khu cong
nghiép, khu cdng nghé cao, cum cong nghiép, véi chi khodng 4,75% doanh nghiép da dugc thu hudng,
do phan Ién DNNVV nam bén ngoai khu cong nghiép nén khong dugc hudng loi tir ho tro nay.

Khoang 51,3% doanh nghiép tra loi khao sat PCl 2021 khong biét dén Luat HO trg DNNVV. Trong so
cac doanh nghiép biét dén Luat nay, chi 36,8% doanh nghiép da thu huwdng it nhat mot chuwong trinh
ho tro. Nhin chung, bai ty Ié cao cac doanh nghiép khong biét dén Luat DNNVV nén mirc do kho khan
khi tuan thu cac tht tuc dé hudng tro cap cd thé kho khan hon trén thuc té€ so vai danh gid clia cac
doanh nghiép da duoc thy huéng.
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CAC HOAT DONG HO TRO' DOANH NGHIEP DO PHU NU' LAM CHU
Két qua ho trg doanh nghiép do phy nir lam chu & dia phuong con khiém ton

Xét theo gidi cta chi doanh nghiép, theo s6 liéu & hinh dudi day, chi ¢d hai trong s6 bay hinh thirc
ho tro 13 Mién, giam chi phi cac khoa dao tao vé quan tri kinh doanh va Tu van ho tro' xay dung
phuong an kinh doanh 13 doanh nghiép do phu nir lam chd ¢6 ty Ié dugc hudng ho tro cao hon
doanh nghiép do nam gi@i lam cha.

Ty lé doanh nghiép cho biét da duoc hudng ho tro tir Luat HO tro DNNVV

Tiép can Quy bao lanh

tin dyng DNNVV

Tu van ho trg xay dung
phuong én kinh doanh
Giam gia thué mat bang
tai khu cum cdng nghiép
Mién, giam chi phi

tu van phap luat

Mién, gidm chi phi tu van
thong tin thi truong
Mién, giam chi phi

cac khoa dao tao vé QTKD
Mién, giam chi phi

dao tao nghé

Doanh nghiép
do phu n@ lam chu

5 10 15 20 25 30 35

Tiép can Quy bao lanh

tin dung DNNVV

Tu van ho tre xay dung
phuong én kinh doanh
Giam gia thué mat bang
tai khu cum cdng nghiép
Mién, giam chi phi

tu van phap luat

Mién, gidm chi phi tu van
thong tin thi truong
Mién, giam chi phi

cac khoa dao tao vé QTKD
Mién, giam chi phi

dao tao nghé

Ty Ié doanh nghiép (%)

Doanh nghiép
do nam gidi lam chd

Nguon: VCCI-USAID, Diéu tra PCI
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Hién nay khong c6 s liéu thong ké chinh thirc nao tir cdc co quan nha nuéc vé doanh nghiép do phu
n Iam cha va hién trang cta khai doanh nghiép nay. Cac so liéu tir cac cudc diéu tra toan quoc mai
nhat c6 lién quan dén kinh té nhu: Bdo cdo diéu tra lao dong viéc lam 2020 (cong bé ngay
23/02/2022), Nién gidm thong ké qudc gia 2021 (cdng bd ngay 01/8/2022) khong ¢6 so liéu vé doanh
nghiép do phu nir lam cha.

K&t qua chinh thirc Tong diéu tra kinh té€ 20214° (cong bd ngay 29/6/2022) ¢ mot phan két qua vé
ty 1é lao dong nir nhung ciing khong ¢6 so liéu vé doanh nghiép do phu ni lam cha.

Trong ba nam thyc hién bdo cdo vé doanh nghiép do phu ni lam chu tai Viét Nam, Bat c&r khi nao
nhom nghién ctru dé nghi, Cuc Quan ly dang ky kinh doanh, Bo K& hoach va bau tu ciing san sang cung
cap mot so so liéu vé doanh nghiép do phu ni Iam cha, tuy nhién tim ki€m trén di liéu cong bo trén
Cong thong tin dang ky doanh nghiép thi khong c6 so liéu nao vé doanh nghiép do phu nir Iam chu.

DE thuc hién Luat Binh dang gidi, Chién lwgc qudc gia vé binh dang gidi, cac khuyén nghi cua Uy ban
vé x6a bo moi hinh thirc phan biét doi xir vai phu nit (Uy ban CEDAW*'), Bo K& hoach va Dau tu da
ban hanh Thong tw 10/2019/TT-BKHDT*2 quy dinh vé B¢ chi tiéu thong ké phét trién gidi clia qudc gia.
Thong tu nay quy dinh mot loat chi tiéu thong ké vé gidi, trong dé c6 Lao dong, viéc lam va tiép can
v@i cac nguodn luc, Lanh dao-Quan ly trong linh vire kinh t€ (cc doanh nghiép, co s¢ kinh doanh, hop
tac xa), trong hé thong chinh tri (co quan Dang, co’ quan Iap phap, hanh phap, tu phap).

Vé quan ly, lanh dao trong linh vuc kinh té: cé tinh ty 1é ni gidam doc/cht doanh nghiép, hop tac xa
trén tong s6 gidm doc/chu doanh nghiép, hop tac xa. Phan t6 chi yéu theo: Nhoém tudi; Dan toc
(Kinh/khac); Trinh do hoc van; Loai hinh kinh t&; Quy mé doanh nghiép; Tinh/thanh phd truc thugc
Trung wong. Ky cong bd: 05 nam. Ky cong bo nay la qua dai, dong thai thi€u cac thong tin cu thé dé
nam bat duoc hién trang cia cac doanh nghiép do phu ni lam cha dé c6 nhirng giai phap kip thoi.

Bdo cdo MIWE 2021 ciing néu Ién van dé nay: viéc khong 6 dir liéu cu thé vé gigi lam cho nhiéu bat
binh déng gi¢i trd' nén kho nhan biét. Trong béi canh COVID-19, dir liéu phan tach chinh xac theo gi¢i
tinh vé ty 1é mac bénh, xét nghiém, nhap vién va tir vong la rat quan trong dé hi€u mot cach tong thé
tdc dong cia COVID-19 doi véi phu nir, bao gom ca cham séc strc khde ba me va tré em. Diéu quan
trong khong kém 13 thu thap d@ liéu phan tach theo qidi tinh vé tinh trang mat viéc lam va that
nghiép. Nhirng di€ém di liéu quan trong nay cé thé gidp du dodn tac dong day du caa dai dich trong
cong dong dua trén gigi tinh, tudi, vi tri, tinh trang kinh t€, tinh trang khuyét tat va tinh trang di cu.

40 https://tongdieutrakinhte2021.gso0.gov.vn/phuong-an-quyet-dinh-tdt.html

41 CEDAW (The Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women) la Cong wéc cta Lién Hop Qudc vé x6a bo moi hinh thirc
phan biét d6i xtr véi phy nir, dugc thong qua nam 1979.

42 ngay 30 thang 9 nam 2019 cda BO trudng B KE hoach va bau tu.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Trong nhrng ndm gan day, cai thién moi trvang kinh doanh va ho trg phét trién doanh nghiép luon
la wu tién ca Chinh phu dé phét trién kinh t€, nang cao ndng lyc canh tranh qudc gia. Nam 2020 tré
lai day, Chinh phua da chd trong ban hanh nhiéu chinh sach nham hé tro' nguoi dan va doanh nghiép
phuc hoi san xuat, kinh doanh, khac phuc cac tac dong tiéu cuc cta dich COVID-19.

Thac day binh dang qidi, trong do c6 viéc ban hanh chi tiéu vira dwa ra mot so bién phap nham tang
ty lé nr 1anh dao cac doanh nghiép, hop tac xa ciing ndm trong s6 cac quan tam cda Chinh phu va
lam cam két caa Viét Nam truéc cong dong qudc té trong nhirng thap ky qua. Tuy nhién, Chi tiéu dat
ra trong Chién lworc qudc gia vé binh dang gi¢i giai doan 2011-2020 la Ty |é nir Iam cha doanh nghiép
dat 30% vao nam 2015 va tir 35% tré 1én vao nam 2020 la chwa dat duoc.

DE thu hep khoang cach bat binh dang qigi trong linh vire kinh té, tién t¢i dat dwoc muc tiéu dé ra
trong Chién luvgc quoc gia vé binh dang gidi giai doan 2021-2030, noi trén can su nod lwc rat lon tur
nhiéu phia, trén nhiéu phwong dién khac nhau, dat ra nhirng muc tiéu va bién phap thuc hién cu thé
trong ngan han, trung han va dai han.
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‘ Tom tat nhirng van dé dat ra

Phan trén clia bo cdo da dé cap dén cac van dé thuc tién ma doanh nghiép do phu nir Iam chd dang
gap phai trong qua trinh san xuat kinh doanh, ddc biét trong bdi canh bi tac dong rat manh cua dai
dich COVID-19. €6 thé tém tat nhirng van dé dé bao gom:

Burc tranh chung

Ty lé doanh nghiép do phu ni Iam cha du c6 mot s6 cai thién trong giai doan 2011-2018 nhwng
lai giam trong cdc nam 2019, 2020, 2021 va chua dat dwoc muc tiéu dé ra;

C4c doanh nghiép do phu ni¥ Iam chu tap trung nhiéu trong linh vyc thwong mai/dich vu;

Quy m6 doanh nghiép do phu ni lam chd tap trung & mrc nhd, siéu nhé va véi quy mo trung
binh thap hon so v&i cdc doanh nghiép do nam gidi lam cha. C6 dén 61,3% doanh nghiép do
phu n@ lam chu xudt phat tir ho kinh doanh ca thé;

Khach hang chinh cGa cdc doanh nghiép do phu ni [am chd 13 ¢ nhan trong nu¢c va doanh
nghiép tu nhan trong nuoc;

Bon van dé khé khan nhat ma cac doanh nghiép do phu nir lam cht gap phai la: Tim ki€ém khéach
hang, tim ki€ém ngudn von, bién dong thi truong va tim ki€ém nhan su phu hop.

(ac doanh nghiép do nir 1am chi thuong c6 ké hoach kinh doanh kém lac quan hon doanh
nghiép do nam gi&i lam chu, nhat |a trong 2 nam tro lai day;

Céc doanh nghiép do phu nir lam cht c6 két qua kinh doanh trong nam 2020 va 2021 kém hon
cdc nam tredre dé va kém hon so véi cac doanh nghiép do nam gi¢i lam chg;

Trong khi do, cac giai phap tai khod va tién té do Chinh phu dé ra nham ho trg doanh nghiép
vt qua tac dong tiéu cue cua dai dich Covid19 chua dua trén danh qgia téc dong vé qgi¢i nén
con trung tinh vé gidi.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI
Tom tat nhirng van dé dat ra

Danh gid tong quan vé moéi trudng kinh doanh ¢ dia phuong la cé cai thién nhung con mét so linh
vuc chua thuan loi

Mai treong kinh doanh theo cam nhan cua cac doanh nghiép doi do phu nir [am chi 6 su cai
thién trong hai nam qua, nhuwng téc do cai thién thap hon so véi cdc doanh nghiép do nam gidi
[dam chg;

C3c linh vyc cda mai trwvong kinh doanh chua thyc sy thuan lgi cho cdc doanh nghiép do nir
lam chu 1a: tiép can dat dai, tinh minh bach, gia nhap thi truéng va dao tao lao dong;

C4c tha tuc trong linh vuc dat dai co chiéu huwdng khé khan hon va ton kém hon cho céc doanh
nghiép do phu nir Iam chu. Ti€p can dat dai cing la van dé khé khan ma nhiéu doanh nghiép
do phu n@r lam cha gdp phai.

Tdc dong cua COVID-19 tdi cac doanh nghiép phan lon I3 tiéu cuc

Nam 2021, 93,9% cac doanh nghiép do phu nir lam cha chiu anh huéng tiéu cyc. Nhirng doanh
nghiép bi tac dong hoan toan tiéu cuc nhiéu nhat la cdc doanh nghiép siéu nho;

Doanh thu sut gidm trong hai nam COVID-19: Ty |é doanh nghiép do phu ni lam chd ¢é bi gidm
doanh thu ndm 2020 so v&i 2019 cao hon ty 1é doanh nghiép do nam gid¢i [am chu bi gidm
doanh thu (twong &ng la 67,2% va 65%). Mirc giam doanh thu cta cac doanh nghiép do phu
ntt lam chd ctng cao hon (37,3% so véi 35,9%). Hon 2/3 (69,3%) cac doanh nghiép do phu
nt 1am chu tra 107 wéc tinh doanh thu ndm 2021 gidam so véi nam 2020, chi mot ty 1é rat nho
(6%) I3 c6 doanh thu tang;

Cé4c khia canh bi anh hudng tiéu cwrc: Tim kiém nguon von, ti€p can khach hang, chudi cung
(rng, van dé nhan cong/nquei lao dong ctia doanh nghiép;

Mot ty 1€ rat Ién (xap xi 90%) cac doanh nghiép phai cho nguoi lao dong nghi viéc.

Ung phd va tiép can vdi cac chinh sach hé tror

Doanh nghiép do phu nir lam cht da dp dung nhiéu bién phap rng phé: cac bién phap bao dam
an toan cho nquei lao dong, bién phdp co ban dé duy tri hoat dong lién tuc, bién phédp chuan
bi 'ng phd véi bung phat dich; bién phap lién quan dén tang cwdrng cong nghé thong tin, ty
dong héa it dugc 4p dung hon;

Nhin nhan tich cwc va dong tinh & mirc cao hon so véi doanh nghiép do nam gi@i lam chu doi
v&i mot so hoat dong (rng phd cu thé cta chinh quyén dia phuong;

VE ti€p can cac chinh sach ho tro' cia Nha nuéc: gia han dong thué TNDN, gia han dong thué
VAT ¢6 ty Ié doanh nghiép cho biét la dé ti€p can hon ca. Viéc vay lai suat 0% tra lvong cho
nguoi lao dong la kho ti€p can nhat.

Hoat dong ho tro’ doanh nghiép theo Luat HO tro DNNVV

C4c hoat dong ho tro doanh nghiép do phu nir 1am chu da dat dugc mot s6 thanh cong nhat
dinh trong thoi gian qua, nhung van con nhiéu van dé bat cap, nhiéu doanh nghiép khong biét
dén Luat HO tro DNNVV.
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TANG CUO'NG HO TRQ' DOANH NGHIEP PHUC HOI TRONG TRANG THAI BINH THUO'NG MOl

C4c dia phuong can dua ra vu tién cho doanh nghiép do phu nit Iam cha trong chwong trinh
ho trg doanh nghiép, cac ngan hang ho tro' tiép can nguon tin dung mot cach binh dang dai véi
doanh nghiép do phy n& lam cha dac biét Ia sau khi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam chinh thirc
ndi chi tiéu tang trwdng tin dung cho mot s6 ngan hang thvong mai; don gidn hda diéu kién
va thu tuc cho vay, xtr ly hd so nhanh chong;

Céc dia phuong cai thién viéc trién khai cac bién phap ho tro do Chinh pht cung cap dé ho tro
cdc doanh nghiép trong cudc khung hodng COVID-19, ddc biét la minh bach théng tin va quy
trinh thu tuc 4p dung. Cac bg, nganh va chinh quyén cac dia phvong can tang cedng pho bién,
tuyén truyén chinh sach ho tro' dé tao thuan loi cho cac doanh nghiép tiép can dugc cac goi ho
tro da ban hanh. Trong do, can c6 nhrng hudng dan cu thé, chi tiét va day du vé cac thu tuc,
quy trinh thuc hién theo huéng don gian, dé thuc hién doi véi cdc doanh nghiép. Cac co quan
hiru quan c6 thé lam viéc vai cac hiép hoi doanh nghiép va cac mang luai kinh doanh, cong
dong khac dé giai dap, ho tro thong tin, hwdng dan cu thé vé cac giai phap ho tro cho cac
doanh nghiép, phu hop vai dac diém cta cdc doanh nghiép, tir dé thic day viéc ti€p can va st
dung hiéu qua céac bién phap ho trg;

Chinh pht can xac dinh cdc muc tiéu pht hop véi tirng thoi ky dé€ xay dung géi ho tro' tai khoa
v&i quy mo du Ién nham dap (ng cac tiéu chi kip thoi, ding doi twong, du dai, du bao trum dé
mang lai hiéu qua nhu ky vong. Trong ngan han, muc tiéu cia goi ho tro tai khoa la kiém ché
dai dich, gidm thiéu tadc dong vé y té va kinh t&€ nén sé can danh vu tién cho chi tiéu y té€, dam
bao an sinh xa hoi déi véi nguoi dan va nguoi lao dong, ho tro cho khu vuc doanh nghiép
hudng vao cdc nganh lan tda va cac doanh nghiép c6 kha nang phuc hoi nhanh sau dai dich;
cac doanh nghiép nhd va vira, trong do cac khoan tro cap truc ti€p van dong vai tro quan trong.
Vé dai han v&i muc tiéu ho trg phuc hoi nén kinh té, cac bién phap tai khda trong giai doan nay
can chuyén dan tr ho tro tryc ti€p sang ho tro gian tiép, tir ho tro vé tai chinh sang ho tro vé
co ché, tir ho tro so nhiéu sang s it cac doi tuong con chiu anh huwdng lau dai cua dai dich,
hudng téi thic ddy doi méi sang tao, chuyén doi s va tang trwdng xanh, bén virng;

Chinh pht xem xét cac chinh sach ho tro tai khoa cu thé da duoc trién khai can dugc xem xét
ma& rong doi tweng thu hwdng, mac do ho tro, thoi gian ho tre. Can tap trung cai thién hiéu
qQua cla cong tac tuyén truyén va thuc thi doi vai cac goi chinh sach ho tro da ban hanh. Cac
quy trinh, giai doan tham dinh can duwoc don gian hoa toi da, tap trung vao giai doan hau kiém
va cac ché tai xtr phat doi véi cac hanh vi truc loi chinh sach;
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o Chinh phu, doanh nghiép va cac bén lién quan cling thiic day chuyén dai so: cdc doanh nghiép
can xem xét qud trinh chuyén doi va bam sét cac co hdi thwong mai dién tr, bao gdm cdc nén
tang trurc tuyén va giao dich ky thuat s6 nhu mot cch dé tham gia vao “nén kinh té khong ti€p
xuc true ti€p”, duoc du dodn sé phat trién nhanh trong trang thai binh thuong méi. Co quan
nha nudc can hop tac chat ché véi cac doanh nghiép va t6 chirc dé 4p dung cong cu chuyén
doi s6 mot cach hiéu qua trén quy mo rong, thong qua xdy dung nhirng sdng kién va co s¢ ha
tang gilp nang cao kién thirc vé cong nghé, ciing nhu nhirng loi ich thiét thuc ma cac cong cu
nay mang lai. Cdc doanh nghiép do phu ntr lam cha doi khi cdm thay gap khé khan véi viéc
(rng dung cdng nghé thong tin, vi vy can dugc nang cao nhan thirc va Chinh pha can chi dong
cung cap cho doanh nghiép do phu n@ lam chu sy ho tro ky thuat giao dich truc tuyén vai chi
phi thap, phat trién cac chuong trinh va sédng kién theo nhu cdu, diéu nay la rat quan trong dé
md& rong pham vi ti€p can thi truong trong nwdc va quoc té. Bén canh dé, cac doanh nghiép
nhd va vira do phy nir [am cht ciing can dugc tiép can voi hé thong ngan hang sé va cac cong
cu s6 mot cach dé dang, nang cao co hoi kinh doanh xuyén bién gidi;

o Chinh quyén cac cap thic day, hiép hoi két ndi va cac doanh nghiép cha dong tang cworng chuoi
cung ng noi dia, tim kiém co hoi phat trién thi treong trong nuéc: khach hang clia cac doanh
nghiép do phu nir [am cht cht yéu la thi treong trong nwdc nén viéc lién két tot hon gitra cac
doanh nghiép va&i chuoi cung (rng ndi dia, nén khai pha thi ndi dia cia hon 90 triéu nqu i tiéu
dung c6 thé qitp phuc hdi nhanh hon, ddy manh mé rong sang cac thi treong méi & céc tinh
va thanh phé khac thong qua cac nén tang thuong mai dién tir va cac cong cu tiép thi truc
tuyén, str dung cac nguon cung tng va dich vu logistics da dang hon va ¢6 gang dap (rng tot
hon nhirng thay déi cau noi dia. Day la boi canh ma COVID-19 da nhan manh tdm quan trong
cla viéc xay dung thi truong ndi dia manh mé cho cac san pham va dich vu, va khong phu
thudc qua mdrc vao thi tredrng nudc ngoai dé tang tredng kinh té trong twong lai. Cac hiép hai,
cau lac bo, to chirc dai dién doanh nghiép tang cdrng hoat dong ho tro két ndi kinh doanh, mé
rong thi truong cho cac thanh vién; song song véi do, cac doanh nghiép ciing can chu dong tim
cach thirc dé tv “cru minh”, vi duy, kinh doanh online, trién 1am truc tuyén, tham du cac su
kién hoi thao, két ndi giao thuong truc tuyén...

* (o quan nha nudc, cac hiép hoi doanh nghiép kip thoi cung cdp thong tin thi truong, doanh
nghiép chi dong hon trong kiém sodt, giam thiéu rui ro cta bién dong thi trvdrng bang cach
danh gia rdi ro va ¢ k& hoach tng pho, vi du nhu m@ rong kénh ban hang, mé rong chuoi
cung rng, kiém sodt & cung co kénh phan phoi san pham...

e (Cac hiép hai, t6 chirc dai dién doanh nghiép chia sé thong tin, danh gia thuc tién va du bao
tinh hinh sap t&i, tang cwvong phai hop, lién két véi nhau, tang cuong lién két gitra cdc doanh
nghiép hai viéen dé hop tac cung phat trién. Tong hop, dé xuat véi Chinh pha cac giai phap,
sang kién dé ho tro doanh nghiép cht dong thich rng, phuc héi nhanh va phat trién bén virng.
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HOAN THIEN CHiNH SACH VA PHAP LUAT DE THUC DAY PHU NU' KHO'I NGHIEP
VA PHAT TRIEN DOANH NGHIEP DO PHU NI’ LAM CHU

e Dénh gid hiéu qua thuc thi Ludt HO tro DNNVV, dac biét Ia cach thirc ti€p can thong tin ho tro, cach
thirc ho tro, nhan duoc ho tror doi vai DNNVV do phu ni [am chu, tir d6 stra doi, hoan thién Luat nay;

*  DE nghi Chinh phi xem xét dwa van dé tao thuan lgi va thiic ddy doanh nghiép do phu ni lam
cha phat trién vao trong Nghi quyét caa Chinh phu vé cai thién moi treong kinh doanh va nang
cao nang lyc canh tranh quéc gia dé thac day binh dang gidi trong linh vuc kinh té, gop phan
thuc hién cadc muc tiéu phat trién bén virng;

*  Dai vai cac chinh sach va quy dinh khdc, can I6ng ghép gi¢i trong toan bo quy trinh xay dung,
ban hanh van ban va hoan thién van ban gom: 1ap dé nghi xdy duwng, danh gid tdc dong vé
gi¢i, soan thao van ban, tham dinh vén ban, tham tra van ban, ra soat cac quy dinh hién hanh
dé phat hién bat cap va stra doi, hoan thién. Trong moi giai doan, co’ quan 6 trach nhiém déu
phai xem xét, danh gia van dé long ghép van dé binh déng gidi. Mot trong nhirng gidi phap
nham bao dam binh déng gi¢i thuc chdt can huy dong sy tham gia rong rai cua cac t6 chirc
chinh tri - xa hoi, cdc co quan to chirc ¢ nhan c6 lién quan, dac biét la doi twong chiu su tac
dong dé dam bao su danh gid khach quan, toan dién, si phan bién cta xa hoi doi véi cdc van
dé lien quan dén qid¢i. Mot vi du dién hinh ctia viéc can nhac diéu chinh chinh sach, quy dinh
can c6 long ghép gidi, d6 la cac chinh sach wu dai, ho tro doanh nghiép (rng pho vai COVID-19
can duoc thuc hién theo huéng tap trung hon, ding doi tueng va thuc chat hon, theo sat vai
nhu cdu cta doanh nghiép, dac biét Ia cdc doanh nghiép do phu n@ lam chu, doanh nghiép st
dung nhiéu lao dong ni, lao dong khuyét tat. Can c6 chon loc, phan loai nganh nghé dé ho tro,
trén co s& danh gid tac dong clia COVID-19 dén nganh, nghé cu thé va co diéu kién, tiéu chi.

NANG CAO HIEU QUA THU'C THI CAC HO TRO' DNNVV HIEN NAY

e (0 quy mod dia phuong, can c6 ké hoach trién khai cu thé, c6 danh gia doc lap khach quan vé
murc do hoan thanh nhiém vuy;

*  Nang cao chat lvgng Cong thong tin ho tro DNNVV qudc gia, bo sung co sé dir liéu vé thong ké
vé DNNVV, phan tich nganh, co hoi dau thau hang hda, dich vu cong, mua sam... dé ho tro
doanh nghiép tham gia tvong tac, tim kiém va ti€p can mot cach toan dién cdc chuong trinh,
dich vy ho tro' cho cac doanh nghiép. Duy tri co ché phdi hop cung cdp thong tin gitra Cong
thong tin ho tro DNNVV qudc gia va cac cong thong tin ho trg doanh nghiép thudc céc b, cor
quan ngang bo, UBND cap tinh;

e Tang cvong lién két gitra cac doanh nhan ni, cac cau lac ba/hiép hoi doanh nghiép, cac to chirc
tai chinh dé ho tro doanh nghiép.
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gAl THIEN MOI TRUO'NG KINH DOANH, DAY MANH CAI THIEN & NHU'NG KHiA CANH BAT CAP NHAT
O TAT CA CAC CAP

(3i cdch TTHC, giam ganh nang chi phi tuan tha

Day manh cai cach tat ca cac TTHC lién quan dén doanh nghiép, dat biét trong linh vuc dat dai,
thué, phi. Gai thién chat lwong doi véi TTHC, ra sodt, cat giam hon nira TTHC, don gian hoa TTHC,
toi wu hda quy trinh thuc hién TTHC, giam nhing nhiéu, phién ha trong thuyc hién TTHC.

Hoan thanh stra doi Luat Dat dai nam 2013 va mat so luat lién quan, bao dam tinh dong bo,
thong nhat, hoan thanh ding thoi han xay dung co s& dir liéu so va hé thong thong tin quac
gia vé dat dai tap trung, thong nhat, dong bg, da muc tiéu va két nadi lién thong.

Nganh Thué van can tiép tuc cai cach hon nira, tap trung ra sodt, don gian cac TTHC, ddy manh
(rng dung cdng nghé, hién dai héa phuong thirc quan ly thué, dam bao tinh on dinh khi st
dung C6ng thong tin dién t&r ctia Tong cuc Thué, cai thién hon nira, dac biét la cac tha tuc mién
giam thué va hoan thué. Dac biét trong bai canh dich COVID-19 con nhiéu dién bién phrc tap,
nguoi dan, doanh nghiép ¢ xu huéng thyc hién cac TTHC thdng qua phuong thire trire tuyén,
han ché tiép xuc truc tiép.

Trong TTHC vé bao hiém xa hai: can ra soat dé cat giam cac tha tuc khong can thiét, thuc day
hién dai hoa, van hanh c6 hiéu qua Hé thong “mot cira dién t&r tap trung” theo doi truc tuyén
cong tac ti€p nhan ho so, giadi quyét va tra két qua TTHC vé linh vire bao hiém xa hoi, bao hiém
y t€, bao hiém that nghiép.

(4t giam diéu kién kinh doanh, giam kho khan cho doanh nghiép khi xin cap gidy chirng nhan
du diéu kién kinh doanh, gidy phép kinh doanh, chrng chi hanh nghé.

Cai thién diéu kién gia nhap thj truong

Tiép tuc quyét liét cai cach, thuc day dién tir hda, ti€p tuc don gian hda thu tuc gia nhap thi
trrong va cai thién moi treong dau tu kinh doanh. Ra soat dé loai b cac quy dinh mau thuan,
chong chéo, bat cap, khong con phu hop véi thuc tién, gay kho khan, kim ham sy phat trién
cia doanh nghiép, stra doi ho so, quy trinh thu tuc cdp gidy phép dé giam bat ganh nang cho
¢a doanh nghiép va co quan nha nuérc.

Tang cudng cong khai, minh bach

C4c co quan dia phwong tang cuong trach nhiém cung cap thong tin khi doanh nghiép can,
cong khai minh bach thong tin, tao thuan lgi cho cho doanh nghiép khi ti€p can thong tin, can
cha dong thong tin cho doanh nghiép khi cd bat ky thong tin thay déi nao dén cac quy dinh,
chinh sach ctia cap tinh (qua con dudng dién tir/ website). Dac biét 13 viéc du doan duoc nhirng
thay dai chinh sach phéap luat ma c6 anh huwdng dén hoat dong kinh doanh va du liéu duoc
viéc thuc thi cdc quy dinh phap luat cda trung wong ¢ dia phuong.

Cé4c hiép hoi dai dién cho doanh nghiép can chu dong hon va co' quan nha nuéc can huy dong
cac hiép hai tham gia y kién trong qua trinh hoach dinh chinh sach dé nang cao chat lugng cta
cdc quy dinh, tao thuan lgi cho doanh nghiép.
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Nang cao chat lurong dao tao lao dong dé gitp doanh nghiép tim duoc nhan su phu hop

Céc dia phurong can nghién ctru xay dung cac chuong trinh chinh sach dao tao phu hop, nang
cao chat lwvgng nquon lao dong, dam bao nang luc canh tranh cia nén kinh té. Cai thién cac co
s& gido duc nghé nghiép, dao tao lao dong (ca vé doi ngd va co s& vat chat, trang thiét bi dao
tao, chuong trinh, gido trinh dao tao); thuc hién ding chu treong dao tao nghé theo dia chi,
dao tao nghé géan vai giai quyét viéc lam; viéc dao tao nghé nghiép theo nhu cau cta cac doanh
nghiép va viéc thuc hién dao tao nghé nghiép trong phan luéng hoc sinh dé thu hit dugc nquon
lao dong tré... Can bao dam cac co s¢ dinh huéng va gido duc nghé nghiép khong cling co
khuon mau va dinh kién gi¢i trong dinh huéng nghé nghiép va phan luong hoc sinh.

(an co ché, chinh sach, quy dinh trong cong tac lién két dao tao, giadi quyét viéc Iam sau dao
tao gitra co' s& gido duc nghé nghiép véi doanh nghiép va quy dinh dé dua cac nganh, nghé
dao tao ngan han ma doanh nghiép c6 nhu cau vao dao tao song hanh véi chvong trinh dao
tao nghé phé thong...

Can xay dung cdc mai quan hé chat ché gitra dao tao nghé nghiép v&i doanh nghiép va thi
treong lao dong & cac cap dé dam bao cho cac hoat dong ctia hé thong gido duc nghé nghiép
hwdng vao viéc dap 'ng nhu cau cla tirng nganh, tirng linh vure, dua doanh nghiép tré thanh
mot trong nhirng cha thé tham gia dao tao nghé nghiép.

CHINH PHU CAN XAY DUNG CHIEN LU'O’C PHAT TRIEN DOANH NGHIEP DO PHU NU* LAM CHU
VO'I CAC U'U TIEN VA BIEN PHAP THU'C HIEN CU THE VOl SU' THAM GIA CUA TOAN XA HOI

Muc tiéu tong quan ctia Chién lwgc Phat trién phat trién doanh nghiép do phu nir lam chu 13 nham
tang cuvong trao quyén kinh té cho phu nit, bang cach tao ra mai truong kinh doanh thuan lgi va ho
tro' phat trién tiém nang kinh doanh cua ho, gop phan vao su phat trién clia cac doanh nghiép hién
¢6 va tao thém nhiéu doanh nghiép, tao ra viéc Iam méi, tir do thac day nén kinh t€ I¢n manh hon.

Muc tiéu dai han la xay dwng hé sinh thai khai nghiép dé doanh nhan ni lién tuc phat trién.

Muc tiéu trung han la:

Cai thién moi trvong, co hdi va diéu kién dé doanh nhan ni phat trién, thu hat tat ca cdc bén
lién quan tham gia vao qud trinh thyc thi Chién lugc;

Tang ty 1é phu n@r Iam chd doanh nghiép;

Tang ty & lao dong nir tvong xirng véi quy mo lyc lugng lao dong.

Dé thuc hién cac vu tién chién lugc, Chinh phi va cac to chire lién quan hop tac chét ché véi khu vuc
tw nhan thuc hién chinh sach kinh t€ va xa hoi dé thuc hién cac bién phap ho tre & cap dia phuong
va quoc gia nham khuyén khich va thac day phu nr khéi nghiép, bao gom:

Tao 1ap moi trwang thuan lgi cho su phat trién ciia doanh nhan ni
Dam bao ho tro mot cach ¢ hé thong dé phat trién doanh nghiép do phu ni lam chu
Tao 13p ha tang ho tro va thdc day doanh nhan nir phat trién

Xuc tién, xay dung mang ludi va gop y xay dung chinh sach va phap luat.
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KET LUAN

Binh dang gii tai Viet Nam duoc thic day trén nhiéu phuong dién. Trong thoi ky hoi nhap khu vic
va toan cau, phat trién manh mé nén kinh té, vi tri, vai tro cia cac doanh nhan nir ngay cang dugrc
khang dinh. Viét Nam da c6 nhiéu nd lyc trong viéc thic day phu nir khéi nghiép va phat trién cong
dong cac doanh nghiép do phu nir lam cha, ty Ié doanh nghiép do phu ni¥ lam chu tai Vit Nam &
mtrc cao trén thé gidi.

Nhirng nam gan day, cong dong doanh nghiép danh gia cao no luc cia Chinh pha thuc hién cac cam
két cai thien moi truong kinh doanh theo hudng binh dang, minh bach, an toan va than thién, tao
moi diéu kién dé doanh nghiép, dac biét la cac doanh nghiép tw nhan, doanh nghiép nhd va vira,
doanh nghiép khéi nghiép. D6 la nhirng n6 lyc cai cach thé ché, cai cach thi tuc hanh chinh, cai to to
chtrc bo mdy va nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu nguoi dan, doanh nghiép...

Tuy nhién, dé thuc sy thuc day phat trién hon nira cong dong cac doanh nghiép do phu n@ lam cha,

can 6 quyét tam Ién, can xay dung ké hoach tong thé véi muc tiéu ro rang theo tirng thoi ky, theo
dé 13 nhirng qiai phap thuc hién cy thé véi su vao cudc cua toan xa hoi.
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Danh muc tai liéu tham khao

Ban Chap hanh Trung vong ang khoa XIll, Hoi nghi lan tht 5, Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé "Tiép tuc doi
mdi, hoan thién thé ché, chinh sach, nang cao hiéu lurc, hiéu qué quan ly va st dung dat, tao dong lurc
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