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KET QUA DIEU TRA CAC DOANH NGHIEP

DO PHU NU' LAM CHU DUGI TAC PONG CUA DAI DICH COVID-19

T'H TO

MUC LUC
Gidi thiéu chung

Buc tranh vé doanh nghiép do phy n lam chu tai Viet Nam

Maoi trudng kinh doanh dudi géc nhin doanh nghiép do phy n
[am cho tai Viéet Nam

COVID-19: tdc dong, Ung phd cua cac doanh nghiép do phy n
lam chu, céc bién phap hé tro

Céc hoat déng héd trg doanh nghiép do phuy N lam cho

Khuyén nghi va két luan




Ol.

G181 THIEU CHUNG

1. Gigi thiéu vé nghién cuu
- —

B&i cdnh

- COVID-19 lam nén kinh té toan cdu Idm vao khing hodng tradm trong

Thiét hai kinh t€ do COVID-19 gay ra cho nén kinh té Viét Nam trong 2 nédm 2020
va 2021 udc tinh lén t6i 847.000 tg dong, tuong duong 37 tg dé la Mg

Da s6 DNN hoat dong trong cdc linh vuc chiu anh hudng ndng né nhat tu dai
dich va suy gidm sau: du lich I hanh, dich vu Iuu trd, an udng, ban 1& hang
héa va dich vy tiéu dung...

« Viét Nam cé nhiéu chd truong, chinh sdch, bién phdp nhdm kiém sodt
dich bénh va& phuc hdi kinh 1&, tuy nhién, viéc t6 chic thuc hién mat s&
chinh séch hiéu qud chua cao

* M@i trusng kinh doanh van con nhing cén trd




1. Gigi thiéu vé nghién cuu
-

. Béi canh

@, Tién do thu hep khodng cach gidi da bi dinh tré & hdu hét céc nude. COVID-
19 tao ra nhiéu tradch nhiém madi nhu cham sdéc con cdi, hoc tép tai nhd, dén
dén nhing Anh hudng khéng tuasng xtiing dén phu n

@ « Thic ddy trao quy@n kinh t& cho phy ni: Chién lude quéc gia vé binh ddng
Qidi clia Viét Nam: muc tiéu trong inh vuc kinh t&, lao déng (i) 2011-2020: Chi
fiéu 2: Ty 1& n 1am chl doanh nghiép dat 30% vao ndm 2015 va ti 35% 1rd
I6n vao nam 2020; chua dat dugce. (i) 2021-2030: Ch tiéu 3: Ty 1& nd giém
déce/chl doanh nghiép, hap tac xa dat it nhat 27% vao nam 2025 va 30%
vAo nédm 2030

téng quan vé méi frudng kinh doanh & dia phuong

Nhan dién tac déng cua dich COVID-19 déi véi cac DNN, khé nding
Ung pho va danh gid cta doanh nghiép vé cac chinh sach hd trg
c0a Nha nude hd trg doanh nghiép

Dua ra mot s6 khuyén nghi dé cai thién nhing vudng mdéc trong
maéi trusng kinh doanh va hd trg/déng hanh cung DNN khdc phuc
kho khan, hdi phyc va phat trién

@ Tim hiéu céc ddc didm chung cla DNN tai Viet Nam va nhan dién




3. Phuong phdp

Phan tich sé liéu diéu tra/khdo sat

K&t qud khdo sdt trén 10.000 doanh nghiép dan
doanh trén 63 tinh, thanh phé cua Dy dn Chi s6
nang lyc canh tranh cép tinh (PCl, VCCI-USAID)-
cude diéu tra thusng nién tu 2005, véi 10 chi s6
thanh phan.

Khao sat vé tac déng cua COVID-19 trong PCl 2020

i (phdi hop véi World Bank) va PCI 2021 (USAID)

Téng hgp théng tin ti ngudn khdc:

S6 lieu cung cdp bdi Cuc quén Iy dang kg kinh
doanh tryc thudc B Ké hoach va Dau tu

“*Aus4Reform

_Théhg:tin tU cdc bdo cdo khéc coa VCCI-

. 2 Cac s6 lieu théng ké, bdo céo, nghién ciu khac

4. Pham vi nghién cuu
-

« Noi dung diéu tra PCl c6 phan téch vé gidi cla
cht doanh nghiép

*« Khéng so sdnh ddanh gid theo gidi cua chu
doanh nghiép & tdt cad nhimg van dé dat ra, chi
dua ra sé lieu so sédnh nam/n0 dé so sanh &
mot s6 vén dé Ién

» Tap trung phan tich nhing kho khan, can tra dé
v6i doanh nghiép do phu n lam cho dé tu do co
bien phap khdc phuc va thuc ddy cong dong
doanh nghiép do phy nd lam chd phat trién




02.

BUC TRANH VE DOANH NGHIEP
DO PHU NU LAM CHU
TAI VIET NAM

PR - o ) ‘e
1. Ty lé doanh nghiép do phu nd Iam chu o

- ong diéu tra PCI 2011-2021 )
Ty lé doanh nghiép theo gidi coa chd doanh nghiép trong diéu tra PCI 2011-2021

Nam Nir
2021 0 77.8 22,2 o
2020 76,6 234
2019 71,3 227
2018 76,2 238
2017 77,6 224
2016 78,0 22,0
2015 78,4 21,6
2014 78,3 2,7
2013 78,5 21,5
2012 78,3 21,7
201 79,0 21,0

0 ) © P 5 100
1} 1¢ doanh nghatp (%)
Noudn: VIO-USAID, Diéu wa PO

10



263.444 B nghiép ni ldm chd

trong téng 56

883.000 doanh nghiép dang hoat déng

S luong doanh nghiép do phu nir lam chi & cdc loai hinh doanh nghiép tinh dén hét thang 9 nam 2022

SIT  Loai hinh S6 lwong Ty lé
1 Congty c6 phan 36.647 15,75%
2 Congty hop danh 12 0,005%
3 Congty TNHH hai thanh vién tré lén 75.632 28,71%
4 Cong ty TNHH mot thanh vién 135.331 51,37%
5  Doanh nghiép tu nhan 9.451 3,59%

Tong 263.444 100%

Ngudn: Cuc Quan ly dang ky kinh doanh - BO K& hoadh va Diu tr

11

Biéu do phan bé doanh nghiép do phu n lam chd trong céc nganh kinh té

13

15

16

Nganh nghé 6 lwong Tylé
Nong nghiép, am nghiép va thuy sin 3.6 1,19%
Dich vy lru trd va 3n udng 13.548 5,14%
Tai chinh, ngan hang va bdo hiém 2472 0,94%
84n budn; ban I&; sira chira 6 16, xe mdy 105.153 39,91%
Kinh doanh bat dong san 10204 3.87%
Vén tdi kho bai 13.428 5,10%
Xdy dung 21416 8,13%
Théng tin va truyén théng 5.289 2,01%
Khoa hoc, cong nghé; dich vy tu van, thiét ké; quing cio 18.691 7,09%
va chuyén mon khic

Hoat ddng dich vu khac 3361 1,28%
Gido duc va dio tao 9615 3,65%
Khai khodng 1131 0,43%
Y t€ va hoat ddng trg giop x3 hoi 197 0,75%
(C6ng nghiép ché bién, ché tao 3503 13,34%
San xudt phan phdi, dién, nudc, gas 2.902 1,10%
Dich vy viéc 13m; du lich; cho thué mdy moc thiét bi, dé ding 1432 544%
va cdc dich vu h tro khac

Nghé thuat, vui choi va gidi i 1664 0,63%

Ngoiee Cine Quin I Bing b kinh dosnh - B3 K€ hoach vi D ty
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Phan bé doanh nghiép do phu n lam chd tai Viét Nam

Top 10 tinh/thanh phd c6 tJ & doanh
nghiép n& ldm chu cao nhéat

Tinh/Thanh phd Ty 1é (%)

Tp. H6 Chi Minh 325

o *
L)
J

Téay Ninh 318

Tién Giang 314

e Tra Vinh 309
o
S et Long An 30.6
a -~

2. Dac diém cua cac doanh nghiép do phu nd lam chu
trd 18i khdo sat

Coéng nghiép ché
bién, ché tao

8%
Xay dung

Noéng nghiép, 1ém
nghiép va thiy san

Céng ty TNHH Coéng ty
72% c6 phan
15%

Thuong mai
va dich vy

Doanh nghiép tu nhén, 12 %

Loaqi hinh khac, 1%
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Ap lyc riéng cua phy ni: Dinh kién xad hoi

i i nhO’[h@‘
«ppy N0 th giol VIEe .
cPhhuU cong Viee kinh doanh. Phung co 1
van 1g va dieu hOF thi
q‘ & lam ma co lam
1 ma lams B2
cng chéc 9 da e

15

ChU doanh nghiép co trinh dé hoc van cao va xudt than da dang

C6 t61 78% nir ch doanh nghiép c6 trinh dé dai hoc var thac s
quén tri kinh doanh, khéng khac nhiéu so vai ty 16 80% & nam.

O @)

78% 80%
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Chu yéu xudat phat tu hd kinh doanh

« Chiém da s6, a1 61,3% doanh nghiép do phy nT lam chi tung la hé kinh doanh.

« Chicéd 4,6% l& doanh nghiép dugc ¢ phdn hod tU DNNN dia phuong, 0,5% doanh
nghiép dugc ¢ phdn hod tv DNNN trung uong.

»  Cdc logi hinh khac (doanh nghiép cé ¢ phdn/vén gop cia Nha nudc, doanh nghiép cé
niém yét trén san chung khodn) chiém ty lé rat nho.

Dic diém ngudn gac clia doanh nghiép

A Chisohiunamgisi @ Chiséhirund giéi

Bugc ¢8 phn hoa tir DNNN

dia phuong -

Dugc ¢d phan hoa tir DNNN
Trung vong

C6 mot s6 8 phan/phan
vdn do co quan Nha nudc - e
hogc DNNN nam gir

Tung 1 hg kinh doanh - o S . A9

C6 c8 phiéu dang dugc
niém yét tai San HOSE &
hotc HaSTC
[ L T T T [ S S (N IR T ]
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 5 55 60 65 70 75 80
Ty Ié doanh nghiép (%)
Ngun: VCCHUSAID, Khdo sét PCI 2021
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Khach hang chinh & thi trudng trong nudc

Doanh nghiép Nha nudrc
(DNNN) L
Cor quan Nha nuoc (Trun
vong va/hoac dia phuong ® &
Doanh nghiép tv nhan
trong nuéc -«

Al

(4 nhan trong nuoc A®

Ca nhan nudc ngoai tai Py
Viét Nam
Doanh nghiép nwéc ngoai Py
tai Viét Nam
€4 nhan, doanh nghiép &
nuéc ngoai (trure tiép) »
Cd nhan, doanh nghiép & »
nuéc ngoai (gian tiép,
qua trung gian

(a) danybu yueop

0 10 20 30 40 50 60 70

A Chiso hru nam giéi @ Chi so hiru nir gigi
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3. BOn kho khan 16n nhat ma doanh nghiép do phu nd lam
. "0 dang phai déi mat 5

Tip can tin dyng Tim kiém khich hang Tim kigm nha cung cip
i “ o
» n =
%0 @ _‘-——-‘5—‘ “w
50 0 50
- DE— - u o
30 " 30 30
» 0 Pir o —
N L x p N X w0 0
¢ Tim kiém khdch hang: 64,3% . v .
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2099 2020 2021 017 208 9 2020 2021
Tim kiém mat bang N -
san xudt kinh doanh Tuyén dyng nhan sy Bién dang thi trrtmg
0 © 0
o 0 n
x - R . o w @ @
e Tiép can von tin dung: 34,1% @ 0 w
0 0 o
30 0 . W e—m  —
0 n 0
N ———— w
0 " 0
07 2018 201 2020 2020 w7 s 2w 220 200 w7 s w9 w20 an
. . ) N Tim ki ddi tac
« Bién dong thi ‘[ru(jng; 33,7% Co st ha t3ng yéu kém horp tac kinh doanh Bién dong chinh sach, phap ludt
N N 80 80 #0
n o ln
© o w
50 F o
0 o o
b 0 »
1 0 o o
I 0 » =
N X ~ N 0 = 0
o Tim kiém nhdan su phU hop 27% 2017 2018 2019 2020 2021 2007 2018 29 2020 2021 W78 W9 020 2021
Thi tuc hanh chinh Kho khan khic
8 . ® rn
w @
50 50 :
0 © N
3 0
0 0
W T

o
017 2008 2019 2020 2021 017 18 2019 2020 2021
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4. Tinh hinh san xudt kinh doanh cua céc doanh nghiép
do phu nT¥ lam chd qua céc ndm diéu tra cua PCI 3

" tx,‘-v. - Sig

- Ty lé doanh nghiép cé 1ai giam: ndm 2019 (61,1%), ndm 2020 (53,2%), ndm 2021 (42,7%)
. Ty lé doanh nghiép bi thua 16 t&ng: nam 2019 (27,1%), ném 2020 (32,1%), ndm 2021 (39,2%)
. K&t qud kinh doanh kém hon so véi cac doanh nghiép do nam gidi lam chi trong

4 ndm trd lai day

Nam

20m
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
20

W Thuald W Hoa von W wlai

20
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03.

TONG QUAN VE MOI TRUGNG
KINH DOANH DUGI GOC NHIN

CUA DOANH NGHIEP DO
PHU NU LAM CHU

.

1. Ddnh gid téng quan vé maoi trusng kinh doanh & dia phucng

s

Muc trung binh khd (67,7 diém/100) i nhip thitwong Tiép can dat dai Tinh minh bach Chi phi thi gion
. s 8 s 8 775 7,80 786 15
C6 chuyén bién tich cyc
’ 7 690 657 b 7
630624 6,18 6,16 625 ¢11
547 s
5 5 5 5
2020 021 2020 2021 2020 202 2020 200
Chi phi khong chinh thirc Canh tranh binh ding Tinh nang dang coa €Q Chinh sach hd trer ON
3 8
127
S 69m [ ; 69278
% 5 584586
: § s
2020 2021 2020 o 2020 2021

D30 tao lao dong Thiét ché phap Iy

72

7,067.07

@ Nam @ N

22
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2. Nh¥ng can trd 16n nhdt can duge cdi thién

2.1/ Tinh minh bach cua méi truéng kinh doanh

«  Kha ndng tiép can cac thong tin, tai liéu cda cée co quan nhda nudce trong tinh

e Can cé m&i quan hé vdi co quan nha nuéc dé ti€p can cdc théng tin, tai liéu

e Théng tin va tinh hdu ich cba théng tin trén website cia chinh quyén tinh, thanh phd

«  Muc dé doanh nghiép cé thé du dodn dugc nhing thay déi chinh sach phdp ludt ma co
anh hudng dén hoat déng kinh doanh

e Chu truong, chinh séch cla tinh, thanh phé déi vdi viec tao thudn Igi cho doanh nghiép
hoat déng co6 &n dinh va nhét quan?

» Vai trd cia cac HHDN doanh nghiép dia phucng trong viéc phan danh g kién cla cong
déng doanh nghiép téi chinh quyén tinh dé tao dung méi trusng kinh doanh thuan Igi hon

6,25
i 6,11

Nam

547 5,41
. @ Nl}

2020 2021

23

2. Nh¥ng can trd I6n nhadt can duge cdi thién

2.2/ Gia nh@p thi trudng

*  Thu tuc déng ky doanh nghiép;

«  Thu tyc dé nghi cdp Gidy phép kinh doanh co diéu kién;

*  Gdnh ndng chi phi Gia nhép thi trudng chung.

> ThU tuc thanh 1ap doanh nghiép, khai sy kinh doanh du d& cé nhiéu cdi thién nhung van

con chua thyc sy thudn Igi, con tén kém vé thai gian va chi phi.

6,30 6,24 618 &k

Nam

2020 2021

24
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2. Nh¥ng can trd 16n nhdt can duge cdi thién

2 3 Tiép can ddt dai Thari gian gidi quyét dai hon QoPL 40

*éc dinh gid dat qud lau 20

. A &z . Phai tra CPKCT 18
+ Tiép can dat dai;
Khong diing quy trinh, thi) tye 16

+ Tinh 6n dinh trong st dung ddt;

€8 khong hudng dan ddy di 1

+  Kho khan trong giao dich dét dai

Gia ddt khong ding quy dinh 56

TTHC thué, mua phire tap 38

i Quy hoach chua phi hop 36
575 578 ® N Cung ¢dp thong tin khong thuan lpi 29 E
Thiéu quy dat sach 19 z

Gid dat NN cao 16

2020 2021
Gid dat NN tang qud nhanh 14

Giai phong mat bang cham 12

Can trér khac 77

25

2. Nhing cdn tré I6n nhdt can dugce cai thién

2.4 Dao tgo lao dong

«  Dich vu do cdc co quan nha nudc tai dia phuong cung cdp gido duc phd théng, day nghé);

»  Chi phi doanh nghiép danh cho dao tao va tuyén dung lao déng;

»  Tuyén dung lao déng, chét lugng lao déng (t6t nghiép ca s& gido duc nghé nghiép, lao déng
ddap ung nhu cau st dung cta doanh nghiép...).

> Thitrusng lao déng chua theo kip dugc yéu cu phat trién kinh t&-x& hoi

> Gido duc - dao tao chua dép Ung day du dugc nhu cdu, déc biét la dao tao nhan lyc chét
lugng cao, nganh nghé mdi, k§ nang nghé tucng lai

> Viéc gdn két giia ca s& gido dyc nghé nghiép véi doanh nghiép, huy déng ngudn lyc dau tu

con han ché.
6,65 6,69
> Co cdu thi trusng lao déng con chua hgp 1y,
6,18
chua hiéu qua.. 610 Na
®w
2020 2021

26



2. Nh¥ng can trd 16n nhdt can duge cdi thién

3 [inh vyc c6 TTHC phién ha nhat:

Thué 28,24% DN phan dnh

Dat dai 25,95%
A :

Bdo hiém x& hoi 17,64%

@ Tho tuc hanh chinh (TTHC) trong nhiéu linh vyc con phién ha

Chi sir hiru la NAM

Thué, phi Jﬁw
B3t dai i =
840 hiém x3 hoi = ",)Ezl
Xdy dung |:!§1
Phdng ching chay nd { ‘.-:"“‘
quan Iy thi tradng n::‘
Bdo vé méi trrdng : w‘:‘r
Giao thong van 1ai |‘t‘v‘,:§s
Lao dang ’ﬁ;-‘n
KN I;rl
Thanh toan qua Kho bac " 10
Xudt nhap khdu 7!:}
Dang kj 84 tw/doanh nghigp.  Ts

Antoan thyc phim 2

o 1 2 3

Ty 4 doanh nghiep (%)

“..‘N..

Chi sé hiru Ja NU

Thug, phi

Dat dai

Bdo hiém xa hoi

Xay dung

Phong chdng chiy n6
Quan ly thi trirong
Bdo vé mdi trurirng
Giao thong van t3i
Lao dong

Khic

Thanh to4n qua Kho bac
Xuat nhp khau

Dang ky ddu tu/doanh nghiép

An toan thuc phém

0 w0 W
W 2020 u 20 T 1& doanh nghiép (%)

27

04.

COVID-19 VA CAC DOANH NGHIEP

DO PHU NU LAM CHU
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Tdac déng cua COVID-19 t6i céc doanh nghiép do
phy nG lam cho

®

Hoan toan tich cyc

«  Tdc déng tiéu cyc téi phan 16n
docmh nghiép; Phén lén la tich cyc
« N&m 2021, 93,9% cdc DNN trd Khong anh huting gi
|3i 1& bi dnh hudng tiéu cyc

Phan lén 1a tigu cyc

Hoan toan tiéu cyc

2,0
F=
w _
0.8

2021

1
Tdac dong & ndm 2021 tiéu cyc hon |
ndm 2020 !

7

Hodn toan tich cuc W #hin lém 13 tich are W Khonganh huéng gi

I Phan fen 13 tiew arc Hoan toan ticu cye

29

Tac déng cua COVID-19 t6i céc doanh nghiép do
phy nd ldm chu ;

+  T&c dong téi cac DNN & tdt ca cac nganh, theo quy mé lao déng, quy mé vén déu rdt tiéu cyc

xét theo quy mé vén

(ko dob burtrg o N 5.5
Phsaoa 3 tew ot | .
W o i ¢ I <.+

Doanh nghiép vira

Hodn 10 eh oy
Fikin n 1 ich cve
Iknsng doh barting o) | 19

Hoan oan i cvc I 5

0 2 © @

Doanh nghiép sié nho Doanh nghiép nho
Hoin 1030 tich cut | a4 Hodn todn tich tu¢ | os
Phn lom 18 tkh e | o Phan tn 14 tich cuc | os
Kkhong &nh hudng o [ <7 Khang dnh hudng o [l 31
Phdn m bt crc I : o Phén ko 15 tidu cuc M .
Hodn toan tiéu o _ i Hoan todn tiew cuc I .1
Doanh nghiép vira Doanh nghiép lgn sﬂ
Hodn toan tich ey Hodn toan tich cue
Phdin l6m 1 tich cure | 10 Phin ldm I tich cwe | 11
khong nh hurdng i [l 57 Khéng doh budng gi I &5 b A ~ p
Phdn o 13 e cre I ;! Phan 160 14 tit coc G : Tac dong dén cac DNN
Hodn todn iew cve NN 771 o o o cuc N 2.4 xét theo quy mé lao déng
o ®» w w om o om oa @ oW
it doich it
Doanh nghiép situ b Doanh nghiép nho
Tdc déng dén cdc DNN [s— P—
Fidn lon I3 tich ae | o Phén i ich awe | 03

e —
L e ——————
=

oanh Aghiép on

o tagn teh e
P 8 th e 25
Kbt et b g [l 35

Phi én 14 téu crc | .0  #h0 kin £y 6é cuc. | .

o tode i e I ¢

30
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Tdéc déng t6i cac DNN & tdt cé cac nganh déu tiéu cuc

Hoa chat

San xudt trang phuc

B4t dong san

Cao su/Plastics

San xudt thiét bi dign

San xudt gidy

Da va cc san pham fien quan

Bign, khi dot, nutc nong, diéu hoa
Xay dyng

Hoat dong chuyén man KHCN

Néng nghiép, lam nghiép, thiy sin

Gido dyc/Y 1&/Trg gitp xa hdi

Khai khodng

8an buon/ban lé
May méc, thist bi khac

Tai chinh / Bao hiém

et

Dich vy lru trd va an udng

San xudt giwrdng, td, ban ghé

San xudl & 16 va xe c6 ding co

san xudt méy tinh, thiét bi dién iz

San xudt tir kim loai diic sdn

ché bién g6

Théng tin va tiuyén thong

San xuat kim logi
Cong nghiép ché 130 khic

San xuat, ché bién thc pham

o 2

Hoan toan tich ayc

W Phan lon fa tiéu cuc

0

W Phan lonla tich cuc

I Hoan toan tiéu cyc

&0 100

B hong doh huéng gi

31

Y em
2. Cac kho khan chinh gay ra bai dai dich COVID-19 déi véi

doanh nghiép do phu n¥ lam chu

Tiép can khach hang

Dong tién

Nhén sir

Chudi cung trmg

Khac

32
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T

e,
3. Tac déng cua COVID-19 Ién doanh thu cua doanh nghiép . —

Tac dong cia COVID-19 téi doanh thu nam 2020 so véri nam 2019 céa c3c doanh nghiép theo giti
ciia chii doanh nghiép

€6 bi giam doanh thu M gidm doanh thy
67,2
w -
“ .
¢ Doanh thu sut gidm (so sdnh “ o
) w e M3

2020 va 2019)

[ o e s

e Ty lé DNN bi gidm doanh thu o
cao hon tg lé doanh nghiép do
nam gidi lam chu bi gidm doanh
thu

* Muc gidm doanh thu cla cdc ThomgmelOch vy j
DNN cao haon

665

e % @ @ w e B 4 @ =

1% denh acput cwt 4 st tha 0w)
Vguds VD-hard Bark

33

3. Téc dong dén doanh thu cua doanh nghiép

+ Udc tinh doanh thu du kién 2021 gidm so véi ndm 2020
* Mot tylé rdt nho (6%) la co doanh thu tang

ute tinh doanh thu dir kién ala céc doanh nghiép do phu nr lam chi nam 2021 50 véi nam 2020 do
anh hurdmg c6a COVID-19

W 1ang
W théng déi
W Gism

Mg VECHAAI, 3 b PO

34
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4. Téc dong cua COVID-19 Ién lao déng trong doanh nghiép Q"

e Mot tylé rat 16n (xdp xi 90%) cac doanh nghiép phai cho ngudi lao déng nghi viéc

e Tylé nay & cac DNN chu thdp hon doanh nghiép do nam gidi lam chd (89,6% so véi 91,1%)

T I doanh nghiép phai cho ngudi 130 40ng thdi viee trong nam 2021 theo gici cia chi doanh nghip 7§ 4 doanh nghi 0 i 30 dbng thoi viée do dnh
1t daah nghitp Gt ahom quy mé doanh nghiép thes tieu chi vé o déog
Nam 9,1 Daanh nghiép sky nho. Doanh nghiép nho.
z su
s
P
i
£
N _ I “N P
Wt VA, D 3 P o O
M xhaog W &
e, VAR, D P

35

5. Trién vong trong kinh doanh cta DNN

K& hoach kinh doanh trong 2 nam toi cda doanh nghiép theo gidi cia chil doanh nghiép

. Chie chinting "Muc dé lac quan syt giam

g W (6 thétang

i B Khng thay d6 * 16,9% doanh nghiép co ké hoach
s = W 6 thé gism L Al o

: e gidm quy mo kinh doanh hodc

ndm trd lai day.

*  Khodang han mét nda (52,5%)
muén gil nguyén, cd géng duy tri
kinh doanh vd&i quy mo hién tai

. VCO-5AID, i e P

1
1
1
1
l
I ok hosch dong cia . doéng cua, tg Ié cao nhét trong 10
1
1
1
1
1
1
1
I

56 lwong doanh nghiép do phu nd Lam chis thanh l3p mdi va gidi thé nam 2021 va 9 thang déu nam 2022

ST Loai hinh Nam 2021 9 thdng nam 2022
1 34.681 36.009
2 Gidi thé 5.706 4742

Higoe Cux Quie b ding b kink dosh » 88 14 boach v O by
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€3¢ bién phap ma doanh nghiép do phy nir 13m chi thye hién nham duy tri hoat déng lién tuc

T 18 duanh nghidts hea chan (W)
inh va tich trir du phong céc
, dich vy, nguyén vat lidu thiét yéu Nam

d =éc bién phap da trién khai,
vhemmlphvvnqmcmqungu\aym N

o ty 1& da hoan thanh cao
ih nghiép do nam gidi lam

l.umg,dnnhséchzﬁu;:‘g‘i'I N
nai c6

Mchw!nnwénhtungmp!mm;
thire thuong mai dién tur 3€ tiép cin Nam
khach hang mdi va tim kiém co héi kinh g
doanh thay the

sur chudn bi & a doanh nghiép do i Kam chi wéri viée b dich bénh COVID-19
Tang cwang tu dong héa/ss héa nhiéu khiu n bi img phd cia doanh nghiép do phu ni Lam ch véi viéc bisng phat dich beénl
trang hoat dong san xust, kinh doanh Nam

thang qua sir dung 18 bét hode thiét bi v LA NINNENNERE ot 1 s gt s o )
it M A~
m 03 hodn thanh m Dang | 8 eraphe ™ z

Tim kié i nhat, & i cac

RN B e
U Lo LTy G L9 TGS LT IR YT = quyén
COVID-19 1 cic o vo TN e Sohci bast dog et Yo i doonh
S BN ey

a i
xée dinh nhan su vA cic yéu 13 diu vio khic

Phang trinh Ly lan dich bénh  Nom IR TN wmdougmmumﬁmm o

tir bén ngodi vao noi lam viee  wo [T chuyén di coing w cla doanh nghitp Mo

m 04 hoin thinh  m Dang trién khai m Chura trién khai
S8p xEp o ché lam viée tir xa "> NN " o e
591 ] g i

® 03 hoan thinh W Dang trién khai W Chua tiién khai

Nagutin: VECHISAID, Biés tsa PO
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7. Ddnh gid ca doanh nghiép vé cac bién phdp ung phd
cUa chinh quyén

-
‘ Ddnh gid khd tich cyc

Bénh gid cda doanh nghiép vé cach chinh quyén tinh, thanh ph (g pho véi dot bisng phat COVID-19

100G N3 qua
Ooanh nghiép do nir it lam chi
Jpanh gis ciia doanh nghiép v cich Chinh phi img pho véi dot bing phat COVID-19 thiri gian qua @ e
469
253 -
08 52
Ritte a1 sinh thuong Khs 16t Rt 16t

[y Sr——

(w dmpuprepa b

Doarh nghidp do nam gidi Iam chis

Rit e Kha té Binh thirtmg ¥hd 15t Rt 15t

Mgutin: VECHIAID, Dv 3 P

Rt 18 khi t& @inh thubmg Kha tit Rt t6t

gl YCHAAID, O 2 #)
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Banh gid aka doanh nghiép vé mét & hoat dong ng phé dai dich

Doanh nghiép c6 phy nl Lam chis

W din e Chinh quyin tish/thinh phé s
018 thng, &iy &i d doark nghvts hoat 626 27,8 6,58
,............,..._.,wmw.u‘"‘.. 2

b guyén d phuemg ip then huomg
din daanh rhiép hoat dées s wabt kinh
dasnh bong Ik cinh dich bt

IS er——

arimg & s Chih quybn tinh/thinh e Ls
5 18 g, diy 33 86 doseds nchip hool ding 568 4 20 ERS
220 1 e doanh e b cinh Gch bt

Chinh gupén dis phumg kip thét huimg
din doanh nghatp hoat don s wubi ks
Boanh tcn b nh e b

[l Bang y phan lom W oéngy
W xhdng déng y phin lén Khéag déng

g VCCHIAAR, Do 2 P

0dnh gid cia doanh nghiép vé cc bién phap han ché nham tmg phd vdi dich bénh theo gii ciia
chi doanh nghidp

Nam 17,0 635 10,2 NS

| Hanché qud nhiéu [l Han ché hoinhidu W Han ché vira 36
W Han ché hoi it Han ché qud it
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8. Cdc chinh sach hd trg doanh nghiép vust qua
khung hodang

Nhé& nudc dé ban hanh nhiéu nhém chinh séch:

+ mang tinh cdp bdch, can co dé kiém sodt dich bénh

+  mién gidm cdéc loai thué, phi, & phi va dp lyc tai chinh nhdm hé trg cho doanh
nghiép, hé kinh doanh, t6 chuc chiu dnh hudng bai dich bénh

+ thdo g8 kho khan, hd trg doanh nghiép, hop tac xd, ho kinh doanh én dinh san
xudt - kinh doanh, phuc héi va tao da phdt trién, nhét la nhing finh vyc chiu anh
hudng ndng né bai dich bénh COVID-19

+ thuc ddy gidi ngan vén déu tu céng va ddy nhanh tién dé cac dy én dau tu quan
trong quéc gia

+ tién t& md rong, bdo dam thanh khodn trén thi trusng tién té, giadm 1di sudt cho
vay, 6n dinh 1ai sudt diéu hanh & muc thdp

e ansinh xd hoi

40

20



8. C&c chinh séch hé trg doanh nghiép vugt qua
khing hodang

Bét cap:
4 f . 5 iét ké Danh gid cia doanh nghiép do phu ne 1am chi) wé mirc 46 d& tiép can cac chinh séch h tro
Cdac chinh sach da s6é dugc thiét ké mmﬁ. k n;“uf;:go phy 4 idp
va thyc thi theo hudng binh quan
héa gita cdc dia phuong, nganh Vay 13i sudt 0% trd hrong ]
N P " o Giam i sust |7]
nghé, quy moé, ma it tinh dén muc dé (i thr gian Mo vay
anh hudng va kha nang chéng chiu Tam dimg déng BHXH, BHYT, BHTN |
Gia han déng phi cdng dodn |
Ngudn lyc con khiém tén nhung sé SR o Mo it o5
i B Gia han déng thé VAT |
lugng déi tugng dugc hd trg qud Gia han déng thué TNON | 1570 "o
nhiéu, nén Igi ich tU chinh séch bi dan ¢ 0w 3 W @ m @ W™ o® B W
trai o Redé W o B Yuong d6i dé
W khong may dé I Hoan todn khéng dé 1y i cuun ngtees w)
Nhiéu chinh séch hd trg cé quy trinh i 4540, O PO

xét duyét con phuc tap, cac diéu kién

dé dugc hudng chinh sach chua ré rang, thai gian xU 1y 1au do bi anh hudng bdi cac quy dinh gidn
cdch xa hoi

Cdc chinh séch hd trg doanh nghiép vuct qua dai dich COVID-19 ké trén déu trung tinh vé gidi ma
khéng dya trén danh gia tac dong gidi va 1éng ghép gidi

41

05.

CAC HOAT DONG HO TRO

DOANH NGHIEP DO
PHU NU LAM CHU
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Vé thé ché:

Ludt H6 trg doanh nghiép nhd va via ndm 2017

Nghi dinh s& 55/2019/ND-CP ngay 24/6/2019 vé hd trg phdap Iy cho DNNVV

Nghi dinh 39/2018/ND-CP ngay 11/3/2018 cba Chinh phd quy dinh chi tiét mot sé
diéu cOa Luat HO trg DNNVV Nghj dinh 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021 (c6 hiéu
lyc tr15/10/2021) thay thé Nghi dinh s8 39/2018/ND-CP

Nghi dinh s& 55/2019/ND-CP ngay 24 théng 6 nam 2019 cba Chinh pht vé hé trg
phdp Iy cho DNNVV

Théng tu 49/2019/TT-BTC ngay 18/8/2019 huéng dén quan 1y va s dung kinh phi
ngdén séach nha nudce hd trg phat trién ngudn nhan luc cho DNNVV

V& mét s6 van ban khac

43

> Viéc hd trg DNNVV & dia phuong con bdt cap

+  Ban hanh cdc van ban phap 1y, dé an, chuong trinh trién khai Luat con chéam

* MG c6 10 dia phuong da xay dung va ban hanh Nghi quyét, Chuong trinh, K& hoach,
Dé an hé trg danh rieng cho DNNVV do phuy n lam chd trén dia ban

+ D& an/Chuong trinh phdat trién doanh nghiép dia phuong khéng dé cép dén nhing
muc tiéu rieng cho DNN, mét s6 dia phuong cé nhdc dén nhung chi nhdc lai nguyén
téc uvu tién hd trg DNN trong Luat HE trg DNNVV, khéng dé ra gidi phdp cy thé.

+ M6t s6 chinh sach hd trg DNNVV gép khé khan trong trién khai thuc hién

« Ngudn lyc hé trg DNNVV con han ché va han ché vé t8 chuc thyc hién

* DNNVV c6 han ché vé néng luc, chua cé sy hap tac chdt ché véi cac co quan qudn 1y
nhd nudc, t6 chuc, hiép héi dé dugc hd trg; chua chi déng ndm bdt théng tin; doanh
nghiép thiéu nguén lyc dé tham gia déi ung vdi kinh phi hd trg tU ngan sdch nha
nuac...

+  Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP hudng dan thi hanh Luat vé&n con mét sé vudng mdc, o
mot s6 chinh séch chua du cy thé dé cac dia phuong co thé trién khai thyc hién dugc
ngay trong thuc té

+ Quy dinh vé hé trg doanh nghiép con dugc quy dinh & mot sé van ban khac nén co sy
chéng chéo, lung tung khi dp dung
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Ty 1¢ doanh nghiép cho biét da duoc hudmg hd tror tir Luat HO o DNNWY

Doanh nghiép Doanh nghiép

do phy nir lam chd do nam gidri lam chiy
Tiép chn Quy b linh 5 72 @ TépchaQuiblolinh 756 @
tndung DNNVY ™ tin dung ONNYY d
Tur viin hé o why dung 693 T vahd i by dumg 43
phusong dn kinh doanh - phung s kinh doanh =
Gibem gid thoé mit bing 8 Gidm gid thué mit bing 462
tai kbu cum coog aghigp toi ks cum cong nghidp =
Min, gidm chiphi ¢ o Mk, gisn chiphi 6,19
twvin phipluit = twvinphipludt =
Midn, gibm chi phi t vin 1 Mién, gidm chiphitrvin ¢ 36
théng tin thi truémg T thong tin the treéng I
Mién, gidm chi phi 733 Midn, gismchighi ¢ g0
cic khda ddo o vé QIKD - cic khéa dio Lo vé QIKD i
Midn, gidm chiphi ¢ 15 Maa gibmchiphi 5y
diolonghé diotoonghé ¢
® 3 W W WS NN ® 5 W B N X N B

Ngatin: VOCHUSAID, D1 tra PO

« Muc do hiéu biét vé Luat HO trg DNVV rdt khieém tén: Khodng 51,3% doanh nghiép tré
I5i khao sat PCI 2021 (c& nam va nd) khong biét dén Luat HE trg DNNVV.

+ Tylé dd dugc hudng hé trg ti Luat HS trg DNNVV thdp.

45

+ Thiéu s8 liéu thdng ké phan tdch gidi: Hién nay khéng cé sé liéu théng ké
chinh thic nao t cdc ¢o quan nha nudc vé doanh nghiép do phy ni¥ lam cho
vé1 hién trang cUa kh8i doanh nghiép nay, thiéu co s dé dua ra cdc chinh sdch
phu hop trén co s bang chung

« Khong cé du liéu cy thé vé gidi lam cho nhiéu bdt binh déng gidi trd nén kho
nhan biét

+ Thoéng tu10/2019/TT-BKHDT quy dinh vé B6 chi tieu thdng ké phat trién gisi cla
quéc gia (30/9/2019): tg lé nT giam déc/chd doanh nghiép, hop tac xé& trén téng
s6 gidm déc/chu doanh nghiép, hgp téc xa. Ky cong bd: 05 ném Ia qua dai.
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06.

KHUYEN NGHI

1. T&ng cudng hd trg doanh nghiép phuc hoi trong trang thai binh
thudng mdi

« Dia phuong wu tién cho doanh nghiép do phy nd lam chu trong chuong trinh hé trg doanh
nghiép & tat ca cac dia phuong, hd tro tiép can ngudn tin dung

« Dia phuong cai thién viéc trién khai cac bién phdp hd trg do Chinh phi cung cdp dé hd trg cac
doanh nghiép trong cudc khing hodng COVID-19, d&c biét I1& minh bach théng tin va quy trinh
thU tyc ép dung.

» Chinh pht cén xdc dinh cac muc tiéu phu hgp véi tung thai ky dé xay dung goi hé trg tai khoéa
v6i quy moé di 16n nhédm ddp Ung cdc tiéu chi kip thai, dung déi tuong, du dai, db bao trum dé
mang lai hiéu qué nhu ky vong

« Chinh pht xem xét cac chinh séch hd trg tai khéa cu thé da dugc trién khai can duge xem xét mé
rong déi tugng thy hudng, muc dé ho trg, thai gian hd trg. Can tdp trung cdi thién hiéu qud clua
céng tac tuyén truyén va thyc thi déi vai cac géi chinh sdch hé trg dé ban hanh

» Chinh phu, doanh nghiép va céc bén lién quan cung thuc ddy chuyén déi sé

« Chinh quyén céc cdp thuc day, hiep héi két néi va céc doanh nghiép chi déng tang cusng chudi
cung ung ndi dia, tim kiém co hoi phat trién thi trusng trong nudc

« Co quan nha nudc, cac hiép hdi doanh nghiép kip thdi cung cdp thong tin thi trusng, doanh
nghiép cht dong hon trong kiém sodt, giam thiéu ri ro cua bién dong thi trusng

» Cdc hiép hdi, t6 chuc dai dién doanh nghiép chia sé thong tin, tdng cudng phdi hgp véi nhau,
t&ng cusng lién két gida cac doanh nghiép hoi vién. Dé xudt vai Chinh ph cac gidi phdp, sdng
kién dé ho trg doanh nghiép cht déng thich Ung, phuc hdi nhanh va phat trién bén ving
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2. Hoan thién chinh sach va phap luat dé thuc déy phu n khdi nghiép
va phdat trién doanh nghiép do phy nd lam chu

« DdAnh gid hiéu qua thuc thi Luat HS trg DNNVV, ddc biét la cach thuc tiép can théng
tin hé trg, cach thuc hé trg, nhan dugc hd trg ddi véi DNNVV do phu nd lam chu, tis
do sta déi, hoan thién Luat nay

+ Dé nghi Chinh phU xem xét dua vén dé tao thuan Igi va thuc ddy doanh nghiép do
phy nT lam chO phat trién vao trong Nghi quyét coa Chinh pht vé cadi thién moi
trudng kinh doanh va nadng cao ndng lyc canh tranh quéc gia dé thuc dédy binh ddng
gidi trong inh vyc kinh t&€, gop phdn thyc hién cac muyc tiéu phat trién bén viing

+ D8I vai cac chinh sach va quy dinh khdc, cén cdn trong trong ddnh gid tac dong vé
gidi, léng ghép gidi trong chinh séch

49

€€ poanh nghiép chua mdn ma vi
chinh sach cia minh chua hdp
dén. Chinh sach can phai thay
déi rdt nhiéu dé khich [ cdng
dong doanh nhan. 3y

Ba Thai Huong,
Chu tich H6i dong Chién lugc Tap doan TH
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3. Nang cao hiéu qua thyc thi cac hd trg DNNVV hién nay

« O quy mé dia phuong, can co ké hoach trién khai cy thé, co danh gia déc lap khdch
quan vé muc dé hoan thanh nhiém vy

+ Nang cao chét lugng C8ng théng tin hd trg DNNVV quéc gia

« Tang cudng lién két gida cdc doanh nhan nd, cac cau lac bd/hiép hdi doanh nghiép,

cdc t8 chuc tai chinh dé hé trg doanh nghiép

51
4. Cai thién moi trusng kinh doanh, ddy manh cai thién & nhing khia
canh bat cap nhat

» Cdi cdch TTHC, gidm gdnh ndng chi phi tuéan thu

+ Cai thién chdt lugng déi véi TTHC, ra sodt, cdt gidm TTHC, don gién héa TTHC, t6i uu
héa quy trinh thyc hién TTHC, gidm nhing nhiéu, phién ha, ddy manh Ung dung
cébng nghé, hién dai héa phuong thuc quadn 1y

+ hoan thanh dung thai han xay dung ca s& di liéu s6 va hé théng thong tin quédc gia
vé ddt dai tap trung, thdng nhdt, dong bd, da muyc tieéu va két ndi lién thong

+ C4t gidm diéu kién kinh doanh, gidm khoé khan cho doanh nghiép khi thyc hién tho
tyc cdp gidy chung nhan do diéu kién kinh doanh, gidy phép kinh doanh, ching chi
hanh nghé

> Cai thién diéu kién gia nhap thj trusng

+ Cai cdach, thuc ddy dién tU hoa, ti€p tuc don gian hoa thi tuc gia nhap thi trusng va
cdi thién maoi trusng dau tu kinh doanh.

+ Ra sodt dé loqi bd cac quy dinh mau thuén, chdéng chéo, bat cap, khéng con phu hop
vai thyc tién, gay kho khan, kim hdm sy phat trién cta doanh nghiép

+ SUa d8i hd s, quy trinh thu tyc cdp gidy phép dé gidm bdt gadnh n&ng cho ca doanh
nghiép va cd quan nha nudc.
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4. Cai thién maéi trusng kinh doanh, ddy manh cai thién & nhing khia
canh bdt cap nhat

» Tdng cudng cong khai, minh bach

+ Cdc co quan dia phuong t&ng cudng trach nhiém cung cép théng tin, cdng khai minh bach
théng tin, tao thudn Igi cho cho doanh nghiép khi ti€p can thoéng tin, cht déng théong tin cho
doanh nghiép khi cé bét ky théng tin thay déi ndo dén cac quy dinh, chinh sach cia cdp
tinh (qua con dudng dién ti/ website).

+ Céc hiép hoi dai dién cho doanh nghiép can cht déng hon va co quan nha nudc can huy
déng cdc hiép héi tham gia g kién trong qua trinh hoach dinh chinh sdch dé nang cao chét
lugng cua cdac quy dinh, tao thudn Igi cho doanh nghiép.

> Nang cao chdt lugng dao tqao lao déng dé giup doanh nghiép tim dugc nhan sy phu hgp

» Nghién cou xay dung cdc chuong trinh chinh sdch dao tao phu hgp, néng cao chét lugng
ngudn lao déong

+ Ca&i thién céc co sé gido duc nghé nghiép, dao tao lao déng; dao tao nghé theo dia chi, dao
tao nghé gdn vai giai quyét viéc lam; theo nhu cdu cla cac doanh nghiép va viéc thyc hién
dao tao nghé nghiép trong phan ludng hoc sinh dé thu hut dusc nguén lao déng tré. Bdo
dam cdéc co s8 dinh hudng va gido duc nghé nghiép khong cing ¢d khudn mau va dinh kién
gidi trong dinh hudng nghé nghiép va phan luéng hoc sinh.

+ Xay dung cac mdi quan hé chdt ché gitia dao tao nghé nghiép véi doanh nghiép va thi
trusng lao dong & cdac cap

53
5. Chinh phU xem xét xay dung chién lugc phdt trién doanh nghiép do
phu nT lam chu
> Muyc tiéu:

« Cai thien moi trusng, co hoi va diéu kién dé doanh nhan n phat trién, thu hut tat cé cac
bén lién quan tham gia vao qua trinh thyc thi Chién lugc

e Tdng ty lé phy n¥ Idm cht doanh nghiép
e Tdng ty lé lao dong nT tuong xUng vai quy mo lyc lugng lao dong

> Thyc hién céc bién phdp hd trg & cdp dia phuong va quéc gia nhdm khuyén khich va
thuc ddy phy nir khai nghiép, bao gém:

» DAm bdo hd trg mét céch co hé théng dé phat trién doanh nghiép do phy nd lam cho

» Tao lap ha téng hé trg va thuc ddy doanh nhan ni phat trién

« Tao lap méi trusng thudn Igi cho sy phat trién
cua doanh nhan n¥

« Xuc tién, xay dyng mang ludi va gép y xay dyng
chinh sdch va phdp lugt
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Cuoi cung,
xin chiic cac nir doanh nhin
thanh cong hon nira va tiép

luc la nhirng ngwoi lanh dao
truyén cam hirng!
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Tran trong cdm on!

Ban Phdp ché - VCCl

SDT: 024.6683.6545/ 024.3577.0632,
Email: xdphapluat@vcci.com.vn
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