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Góp ý có thể tập trung (nhưng không giới hạn) vào các vấn đề sau:
· Các nội dung quy định có hợp lý, khả thi, minh bạch không, nếu không, vui lòng nêu lý do;
· Các vấn đề khác dự kiến phát sinh vướng mắc khi văn bản được triển khai thực hiện và đề xuất, kiến nghị nhằm hoàn thiện các quy định chưa phù hợp.
Phương thức góp ý: theo đường Công văn hoặc điền vào mẫu dưới đây. 
Để góp ý được đầy đủ và chính xác, rất mong Quý Doanh nghiệp/Hiệp hội theo dõi toàn văn Dự thảo và Tờ trình trên website của VCCI tại địa chỉ: www.vibonline.com.vn - Mục Dự thảo.

	Nhóm quy định sửa đổi, bổ sung
	NỘI DUNG

	1. Phạm vi điều chỉnh
	Mở rộng phạm vi áp dụng của hoạt động giao dịch điện tử đến tất cả các hoạt động của đời sống xã hội: Luật này quy định về giao dịch điện tử trong hoạt động của cơ quan nhà nước, trong hoạt động kinh tế, xã hội, dân sự, thương mại, tài chính, ngân hàng và các lĩnh vực khác do pháp luật quy định. 

	2. Giải thích từ ngữ
	Cập nhật, bổ sung, sửa đổi nhiều thuật ngữ như: giao dịch điện tử; giao dịch điện tử tự động; hệ thống giao dịch điện tử; ứng dụng di di động giao dịch điện tử; dữ liệu; tính chống chối bỏ đối với thông tin hoặc thực thể giao dịch điện tử…

	3. Thông điệp dữ liệu 
	· Bổ sung hình thức thức tạo lập, chuyển đổi thông điệp dữ liệu (Thông điệp dữ liệu có thể được tạo lập, tự sinh trong quá trình giao dịch hoặc được số hoá từ bản giấy).
· Phân cấp giá trị pháp lý của thông điệp dữ liệu.
· Sửa đổi giá trị pháp lý của thông điệp dữ liệu từ “có giá trị pháp lý như bản gốc” sang “có giá trị pháp lý như văn bản”.
· Bổ sung quy định về chuyển đổi số (thay thế việc lưu trữ các băn bản, chứng từ, hồ sơ, tài liệu từ bản giấy sang dạng thông điệp dữu liệu).

	4. Chứng thư điện tử
	· Bổ sung quy định về Chứng thư điện tử: quy định chung, giá trị pháp lý, công nhận, sử dụng chứng thư điện tử.

	5. Chữ ký điện tử

	· Sửa đổi khái niệm chữ ký điện tử; quy định rõ chữ ký điện tử an toàn và chữ ký điện tự của thiết bị.
· Xây dựng nguyên tắc sử dụng gắn liền với giá trị pháp lý của chữ ký điện tử.
· Bổ sung quy định trách nhiệm của Nhà nước trong việc công nhận giá trị pháp lý của chữ ký điện tử và chứng thư điện tử.
· Phân loại lại tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký điện tử thành tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký điện tử an toàn và tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký điện tử chuyên dung (kèm theo quy định về điều kiện và chứng nhận đủ điều kiện đối với từng tổ chức).

	6. Hợp đồng điện tử
	· Ghi nhận giá trị pháp lý của chứng từ điện tử
· Bổ sung quy định phân loại hợp đồng điện tử và các tiêu chí xác định giá trị pháp lý của hợp đồng điện tử
· Quy định quy trình giao kết riêng đối với hợp đồng điện tử
· Quy định về hợp đồng điện tử mẫu nhằm bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng. Đồng thời quy định hợp đồng mẫu giữa người sử dụng với nhau trên các nền tảng phải hướng tới phương thức hòa giải/trọng tài trực tuyến

	7. Dịch vụ tin cậy và dịch vụ hỗ trợ giao dịch điện tử
	Đây là nhóm quy định hoàn toàn mới so với quy định trước đây. Trong đó, Dự thảo bổ sung các quy định để chứng thực giá trị pháp lý của giao dịch điện tử và các yếu tố cấu thành, đảm bảo giao dịch điện tử an toàn, tin cậy và hỗ trợ để các hoạt động giao dịch điện tử chuyên nghiệp, phù hợp yêu cầu trong thực tế phát triển.

	8. Giao dịch điện tử của cơ quan nhà nước và chính sách hỗ trợ giao dịch điện tử, thúc đấy chuyển đổi số.
	Trên cơ sở mở rộng phạm vi điều chỉnh. Dự thảo sửa đổi, bổ sung nhiều vấn đề quan trọng về giao dịch điện tử của cơ quan nhà nước và chính sách hỗ trợ giao dịch điện tử, thúc đẩy chuyển đổi số. Qua đó tạo cơ sở quan trọng trong việc thực hiện các thủ tục hành chính, dịch vụ công trên môi trường mạng. Trong đó có những nội dung quan trọng sau:
· Bổ sung các loại hình, nguyên tắc và các điều kiện để tiến hành giao dịch điện tử của cơ quan nhà nước
· Bổ sung các cơ chế nhằm tạo lập, xác thực điện tử trong Chính phủ điện tử và Chính phủ số
· Ghi nhận giá trị pháp lý của kết qỉa giao dịch điện tử với cơ quan nhà nước
· Quy định quản lý và kết nối, chia sẻ dữ liệu của cơ quan nhà nước

	9. An toàn, an ninh, bảo vệ, bảo mật trong giao dịch điện tử
	Dự thảo sửa đổi, bổ sung nhiều quy định an toàn, an ninh, bảo vệ, bảo mật trong giao dịch điện tử trong bối cảnh an toàn, an ninh mạng phức tạp và nhằm phù hợp với Luật An toàn thông tin và Luật An ninh mạng:
· Quy định về bảo đảm an toàn dữ liệu trong giao dịch điện tử (phân loại dữ liệu; trách nhiệm của các bên và việc bảo đảm an toàn dữ liệu chuyển qua biên giới)
· Quy định về bảo đảm an toàn thông tin mạng và an ninh mạng trong giao dịch điện tử

	10. Nền tảng số, dịch vụ số và hệ thống giao dịch điện tử
	Dự thảo tập trung vào nghĩa vụ của các nền tảng số trong hoạt động giao dịch điện tử, quy định quản lý hệ thống giao dịch điện tử và hoạt động giao dịch điện tử trên nền tảng số, dịch vụ số và giao dịch trực tuyến.







