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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG THUONG MAI
VA CONG NGHIEP VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 0579 /PTM-PC  Ha Ngi, ngay 2.3 thang 04 ndm 2021

Wv gop y Dy thao Thong tu ban hanh
QCVN vé chit lugng dich vu IPTV

Kinh giri: Ban lanh dao Quy Doanh nghiép/Hiép hoi
Hién tai, B6 Théng tin va Truyén théng dang xdy dung Dw thao Thong tw
ban hanh Quy chuin k¥ thuft quéc gia (QCVN) vé chét lwgng dich vu IPTV

trén mang vién thong cdng cdng ¢6 dinh! (sau day goi tit 1a Dy thao) va lay ¥ kién

ciia cac dbi tuong chiu tac dong. So véi quy dinh hi¢n hanh, Dy thao du kién bé sung
phuong phap gidm sét va phuong phép xac dinh Dich vu hd tro khach hang; sira doi
quy dinh v& thoi gian thiét Iap dich vu; bd sung mét s6 thudt ngit... Dy kién van ban
s& anh huéng dén cic doanh nghiép cung cAp dich vu IPTV trén mang vién thong
cdng cdng cb dinh.

Pé bao dam tinh hop ly, kha thi cta vin ban, bdo dam quyén va lgi ich ciia
doanh nghiép, Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) rat mong Quy
Doanh nghiép/Hiép hoi déng gop y kién déi véi Du thao.

Toin vin Du thio va Thuyét minh duogc ding tai trén trang web clia VCCI

tai dia chi http://vibonline.com.vn - Muc Dy thao. VCCI rat mong nhén dugc y kién

quy bau cua Quy Pon vi truée ngay 13/05/2021 dé kip téng hop giri Ban soan thao.
Vin béan vui long giri t6i dia chi (c6 thé giri trude qua fax hodc email):
Ban Phdp ché VCCI - 6 9 Pao Duy Anh, Péng Pa, Ha Nji
Pién thoai: 024.357700632/024.35742022 - may lé: 355; Fax: 024.35771459
Email: xdphapluat@vcci.com.vn/xdphapluat.veci@gmail.com
Tran trong cam on sy hgp tac ctia Quy Don Vi

Noi nhin: TL. CHU TICH
- Nhur trén: _ KT. TRU ONG BAN PHAP CHE
- Ban Thuimg trye (dé b/c); /]’H{ TRUONG BAN
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