PHONG THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA CONG NGHIEP VIET NAM Dgc 1ap — Tw do — Hanh phic
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sé: 0800 /pT™M-PC Ha Ngi, ngéy 09 thang 6 nam 2020
Vv: gép y Dy thao Théng hitémg dén
Vige m¢ va sir dung tdi khoan thanh toan
tai t0 chirc cung tmg dich vu thanh toan

Kinh gtri: Vu Thanh toan, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

Tra 161 Cong van s6 3361/NHNN-TT ciia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé viée
dé nghi gop ¥ Dutthio Théng tr sira ddi, bd sung mot sé didu ciia Théng tu sb
23/2014/TT-NHNN ngdy.19/8/2014 ciia Ngan hang Nha nuéc Vidt Nam huéng din
viéc mo va su dtjng tai khoan thanh toan tai t6 chirc cung tmg dich vu thanh toan
(sau dy goi tit 1a Du thao), Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, trén co
s& y kién ciia doanh nghiép, c6 mot sé y kién nhu sau:

1. V& hd so' mé tai khoan thanh toan

Diéu 1.2 Dy thao (stra dbi diém c khoan 2 Piéu 12 ctia Thong tu 23/2014/TT-
NHNN) quy dinh vé thanh phén hd so mé tai khoan thanh toan ddi v&i td chirc nhur
sau: “Bdn sao cdc gidy to chitng minh tw céch dai dién cia nguwoi dai dién hop phdp
va quyét dinh bé nhiém ké todn truomg hodc nguoi phu trach ké todn (néu cé) clia t6
chitc mé tai khoan thanh todn kém bdn sao gidy to xdc minh thong tin cuia cua nhitng
nguoi do”. |

Tuy nhién, theo quy dinh tai khoan 4 ctia Piéu 12, c4c gidy t& trong hd so m& tai
khoan thanh toan quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 diéu 12 Dur thao 12 ban chinh hoic
ban sao. Nhur vy, viéc quy dinh thém vé& gi4 tri phép 1y cla gidy to tai khoan 2 diéu
121a ché)ng chéo, tring lap voi quy dinh tai khoan 4 diédu 12. Do do, dé bao dam tinh
théng nhét, dé nghi ban soan thao bd tir “bdn sao” tai diém c khoan 2 diéu 12 Du
théao.

Ngoai ra, khoan 4 Piéu 12 yéu cdu vé gidy to trong hd so mé tai khoan thanh toén
i v6i trudng hop mé tai khoan thanh toan khéng gip mit truc tiép khach hang quy
dinh tai diém b khoan 2 Diéu 14 14 ban s6 hoa; ngén hang, chi nhanh ngén hang nuéc
ngoai phai c6 giai phép, cong nghé dé thu thap va kiém tra tinh chinh xac, hop 18 cia
ban s6 hod gidy t& tuy than. Quy dinh nay khong rd & cac diém:

o The nao la “ban s6 hoa”? Khai niém nay c6 thé bi hiéu khac nhau trén thuc té.
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 Diém b khoan 2 Didu 14 Dy théo chi dua ra céc yéu cu dbi voi hé thong thong
tin clia ngén hang, chi nhanh ngn hang nudc ngoai khi kiém tra, dbi chiu va
xdc minh théng tin ctia khach hang ma khong dé cip cu thé vé pham vi, tai
litu cén sb hoa trong hd so md tai khoan thanh toan khi khéng gip mit truc
tiép.
Vi vy, dé nghi Ban soan thio quy dinh rd khai niém “ban sb hoa” va cac gidy to
can sb hoa trong hd so md tai khoan thanh toan khi khong gip mit truc tiép dé dam
béo thuan lgi trong qua trinh thuc hién.

2. V& thii tue mé tai khoan thanh toén khéng gip mit truc tiép khach hang
(Khoin 4, Di¢u 1 ciia Dy thao sira ddi Didu 14 ciia Thong twr 23/2014/TT-
NHNN)

a) Véviéc xac minh théng tin cua khach hang

Du thao quy dinh ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai phai ¢é giai phap,
cong nghé dé kiém tra tinh chinh xac gifta thong tin nhan biét khch hang (trong d6
bao gdm cac yéu t6 sinh tric hoc) véi cac yéu td, thong tin trén gidy t& tity than clia
khach hang hogc vai dit liéu dinh danh ca nhan duge xac thuc bdi co quan nha nudc
c6 thdm quyén hodc béi té chire tin dung khac.

Quy dinh trén can lam rd & cc diém sau:

e Khong 16 cac yéu tb sinh tric hoc & ddy bao gdm nhimg thong tin gi? Yéu td
sinh tric hoc chi bao gdm nhén dién van tay, méng mét hoiic khudén mat hay
nhimg théng tin nao khac? D& nghi Ban soan thao quy dinh r6 ndi dung nay.

e Quy dinh trén yéu cdu té chirc tin dung phai c6 bién phép cong nghé dé nhan
biét va dinh danh khach hang trén co s& lién két dugc véi cac dit liéu dinh
danh c4 nhén ciia co quan nha nude cé thdm quyén hodc bdi cac t6 chire tin
dung khéc. Tuy nhién, dé thuc hién dugce hoat dong trén thi td chirc cung Ung
dich vu thanh toan cén c6 su phéi hop clia co quan nha nuéc ¢ thim quyén
hodc cac té chirc tin dung khac dé khai thac cac thong tin dir liéu dinh danh
ca nhan ctia nhau. Nhung céc co ché phéi hop nay lai chwa duoc hudng dan
cu thé. Vi véy, dé nghi Ban soan théo quy dinh rd van dé nay dé dam bao

thuan lgi trong qua trinh thue hién.
b) Vé han mirc tong gid tri giao dich

Diém b khoan 2 Diéu 14 clia Dy thao quy dinh han mitc téng gia tri giao dich
(ghi n) qua tai khoan thanh toan khéng vuot qua 100 tridu ddng/thang/khach hang.
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Theo ¥ kién ctia nhiéu doanh nghiép, quy dinh nay s& han ché quyén tr do kinh
doanh ctia doanh nghiép va khdng phit hop véi nhu cau sir dung tai khoan thanh toan
ctia khach hang. Nhiéu loai hang hoa, dich vu hién nay nhu d6 dién tir gia dung, dién
thoai di dong, mdy vi tinh, vé may bay, dit phong khach san, tour du lich... ¢6 mitc
chi tra vugt qua han mirc 100 triéu dong. Con véi cac doanh nghiép thi céc hoat dong
chi tra tién thuong, phu cép cho nhén vién, hé trg cho dai ly ban 1¢ trong cac dot
khuyén mai.. . €6 the- vu'ort qué han muc 100 triu ddng/ngay. Viéc dit ra han mirc

nay sé han che giaosdich ciia khach hang va sé& khién khach hang budc phai duy tri
hai hay nhleu ta1 '®fcan thanh toan cung mot lac.,

Do do, de nghi ‘Ban soan thio xem Xét ndi réng quy dinh vé gi6i han han mirc
giao dich nay dé tao thuénlgi cho khach hang khi tham gia giao dich.

3. Vé dbi twgng mé tai khoan thanh toan

Theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 7 Théng tu 23/2014/TT-NHNN quy dinh vé déi
tuong mé tai khoan thanh toan, déi véi trudmg hop té chire tin dung mé tai khoan
thanh todn S& Giao djch Ngan hang Nha nuéc, hién Thong tu chi cho phép tru s&
chinh caa T4 chire tin dung duge mé tai khoan thanh toan (diém a khoan 1 Diéu 7).

Theo y kién ctia mét s6 doanh nghiép, thuc té, nhiu té chirc tin dung c6 mé hinh
15 chirc S& giao dich tuong tur nhu S Giao dich ctia Ngan hang Nha nude, duoc giao
nhi¢ém vu thuc hién nghiép vu Ngan hang Trung wong vé thanh toan, chuyén tién
dién tr va thanh todn di¢n tr lién ngan hang. Tru s& chinh cua td chire tin dung chi
thuc hi¢n chirc nang quan ly, khong thuc hién nghiép vu ngan hang, khéng cé trung
tam thanh toan thi duge md tai khoan thanh toan tai S& Giao dich Ngan hang Nha
nuac.

S& giao dich ciia td chire tin dung, noi truc tiép tham gia thanh toan dién tir lién
ngdn hang mai la don vi can dugc mé tai khoan tai S¢ Giao dich Ngan hang Nha
nudce. S& Giao dich 1a don vi duy nhét cta td chirc tin dung dugc giao nhiém vu thuc
hién cac nghiép vy ngén hang cua Tru s& chinh trong viéc theo ddi, hach toan ngudn
vén va la trung tam thanh toan, thanh vién truc tiép tham gia thanh toan dién tir lién
ngdn hang.

Vi vay, dé nghi Ban soan thio xem xét bd sung “S¢ giao dich cia td chire tin

dung” 1a ddi tugng dugc mé tai khoan thanh toén tai S& Giao dich Ngan hang Nha
nudc.

Trén day la mot s6 y kién ban dau cua Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam ddi v6i Du théo Thong tu stra déi, bé sung mét s6 dieu cua Thong tur s6
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23/2014/TT-NHNN huéng din viéc md va st dung tai khoan thanh toan tai td chirc
cung tng dich vu thanh toan. R4t mong quy Co quan soan thao cén nhic dé chinh
stra, hoan thién.

Trén trong cam on su hop tac cta quy Co quane,

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Ban Thuong tryc (dé béo cdo);
- Luu VT, PC.
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