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BAO CAO PANH GIA TAC PQNG CUA CHINH SACH
V/v xiy dung Nghi dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat
hoat dong cong nghé tai chinh trong linh vuc ngin hang
(Kem theo To trinh so /TTr-NHNN)

Kinh guri: Chinh phu

Can cr Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo Chinh tri vé mot
sd chu trwong, chinh sach chu dong tham gia cudc Céach mang cong nghiép lan
thir Tu va Nghi quyét s 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh phi ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW;
Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 01/01/2020 ctia Chinh phu vé nhiém vu, giai phap
chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi va Du toan ngan sach nha
nudc nam 2020; Luat Ban hanh van ban quy pham phéap luat nam 2015 va Nghi
dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cta Chinh pha quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh van ban quy pham phép luat. Ngan
hang Nha nudce Viét Nam (sau day goi la NHNN) xay dung Bdo cdo dénh gid tac
dong cua chinh sach lién quan dén du thao Nghi dinh vé Co ché thir nghiém c6
kiém soat cho hoat dong cong nghé tai chinh (Fintech) trong linh vurc ngan hang
véi cac ndi dung chinh sau:

I. Xac dinh van dé bat cip tong quan

1. Boi cinh xdy dung chinh sdch

Cudc cach mang cong nghé sb, Internet va dién thoai di dong thong minh
dién ra & cudi thé ky XX, dau thé ky XXI da tac dong va thay ddi toan dién doi
soéng kinh té - x4 hoi cua cac qudc gia trén toan cAu, dic biét dbi vé6i linh vuc
quan trong nhu tai chinh, ngan hang. Dudi tdc dong cua Cach mang cong nghé 56
(hay con goi la Cach mang cong nghiép 4.0 — CMCN 4.0) véi Mang luéi két nbi
van vat (Internet of Things) va tri tué nhéan tao, su phat trién cua thi truong tai
chinh - ngin hang ngay cang trd nén tinh vi, phuc tap hon kéo theo su xut hién
ctia ngdy cang nhiéu céc san pham tai chinh cong nghé cao, lién két nhiéu nganh,
nhiéu linh vuc hon ciing nhu su ra doi cac kénh phan phdi, thanh toén phi truyén

thong.



Nhirng d6i méi, sang tao vé cong nghé tai chinh da dem lai nhitng loi ich to
16n déi véi cac tb chire ngan hang - tai chinh bang cach bd khuyét hoac giai quyét
tinh thiéu hiéu qua trong san pham, dich vu tai chinh hién hanh nhu giéi han vé
thoi gian, dia diém giao dich, diém tiép xuc khach hang theo kénh vat ly, nhan
biét va xac thuc khach hang (KYC), cling nhu quy trinh, tht tuc giao dich tuong
d6i phirc tap. Fintech cling dong vai trd quan trong trong viéc thuc day phd cap tai
chinh qudc gia thong qua ting cudng kha ning tiép can dich vu tai chinh déi voi
mot bd phan ngudi dan chua cé tai khoan ngan hang (unbanked) hodc khoé khan
trong viéc tiép can cac dich vu tai chinh — ngan hang truyén théng (underbanked),
tao thém cac lua chon cho khach hang khi sir dung céc dich vu tai chinh — ngan
hang. Pic biét, Fintech trong linh vuc tai chinh — ngan hang s€ 1a mot céu phan
quan trong gop phan dat duoc muc tiéu “Chinh phi s6 va nén kinh té sé” trong
Cudc CMCN 4.0 ma nhiéu nudc dang hudng téi trong d6 c6 Viét Nam.

Su xuét hién va phat trién véi tde d6 nhanh cta Fintech da khién cac co
quan quén ly tai chinh cuia cic qudc gia phai d6i mt véi nhing thach thire va khé
khan trong cong tac quan ly, gidm sat nhu nguy co v@ rira tién va tai trg khung b,
rui ro lién quan tGi an ninh, an toan, bao mat thong tin, st dung trai phép thong
tin c4 nhan... Nhiém vu dat ra dbi véi cac co quan quan ly tai chinh trén thé gidi
1a dam bao ddng thoi muc tiéu hd tro thiic ddy doi méi sang tao cta linh vuc ngan
hang, trong khi van phai duy tri sy 4n dinh, an toan cua thi truong tai chinh va hd
trg tang trudng kinh té.

Ciing nhu cc co quan quan 1y trén thé gidi, NHNN va céc co quan lién
quan ciing dang gap phai cac thach thirc mdi trong cong tac quan ly Nha nude voi
su xudt hién cua céc cong ty cung ung giai phap Fintech hoat dong trong céc linh
vuc nhu cho vay ngang hang (P2P Lending), cdc m6 hinh thanh todn mdi, chuyén
tién xuyén bién gidi, chia sé dit liéu ngudi ding qua giao dién 1ap trinh ing dung
mé& (Open APIs). Hoat dong cua loai hinh cac cong ty nay hién nay hau hét déu
chira ¢6 quy dinh phdp 1y cu thé diéeu chinh da gdy khé khdn cho viéc xdc dinh mo
hinh hoat dong va céng tdac quan ly cua cac co quan quan ly Nha nucc.

Mic du khong lién quan truc tiép dén hoat dong ngan hang, tuy nhién qua
viée xur ly dbi véi truong hop Uber va Grab tham gia thi truong van tai tai Viét
Nam vira qua da cho thay bai hoc kinh nghiém sau sac cho nganh tai chinh - ngéan
hang vé viéc ung phé dbi v6i nhimg thay dbi nhanh chong cua cong nghé; néu
khong c6 mot hanh lang phap ly kip thoi, phu hop thi viéc quan ly Nha nudc co
thé s& gap nhiéu ling tung khi cic cong ty cung tmg giai phap Fintech m¢ rong
pham vi hoat dong. Trong bdi canh d6, Viét Nam cin sém c6 mot Khuén khé co
ché thir nghiém c6 kiém soat cho hoat dong Fintech nham thuc ddy d6i méi sang



tao, han ché su canh tranh khong lanh manh, cac hanh vi vi pham phép luat, bao
vé loi ich cua nguoi st dung dich vu; déng thoi 14 co sé thuc tién dé co quan
quan ly hoan thién khuén khé phap 1y chinh thirc trong thoi gian toi.

2. Muc tiéu xay dwng chinh sach

2.1. Muc tiéu chung

Thic day d6i méi sang tao trong linh vuc tai chinh - ngan hang tai Viét
Nam duya trén cong nghé va moé hinh kinh doanh méi, gép phan nang cao kha
nang tiép can dich vu ngan hang ctia nén kinh té va xa ho; tang cuong kha nang
hoi nhap quoc té ciia hé théng tai chinh — ngan hang Viét Nam trong bdi canh
phat trién ctia khoa hoc va cong nghé; tao 1ap khuon kho gidm sat va quan 1y cho
hoat dong cua cac cong ty trong linh vuc Fintech nhim han ché rii ro va su canh
tranh khong lanh manh, céc hanh vi vi pham phéap luat, dong thoi bao vé loi ich
cua nguoi sir dung dich vu.

2.2. Muc tiéu cu thé:

a) Hoan thién khuon kh6 phép 1y cho hoat dong Fintech va cic doanh
nghiép Fintech trén lanh thd Viét Nam.

- Xay dung va ban hanh Co ché thir nghiém c6 kiém soat hoat dong Fintech
trong linh vuc ngan hang dé tao 1ap méi truwong thir nghiém céc dich vu, giai
phap Fintech; ho trg qué trinh hinh thanh va phat trién céc loai hinh doanh nghiép
c6 kha nédng tdng truong nhanh dua trén khai thac tai san tri tué va thanh tuu cong
nghé mai; han ché rui ro xay ra cho khach hang khi tham gia sir dung cac dich vu
Fintech chua dugc cho phép chinh thuec.

- Tiép tuc nghién ctru, hoan thién va stra doi, bd sung cac quy dinh phép ly
hién hanh lién quan téi viéc 4p dung cong nghé trong linh vuc tai chinh - ngéan
hang.

- X4y dung va ban hanh céc quy dinh phép ly méi dé diéu chinh céc hoat
dong Fintech phat sinh trong linh vuc tai chinh — ngan hang.

b) Tao co ché trao dbi, phan hoi giita doanh nghiép véi co quan nha nuéc
dé c6 céac diéu chinh vé san pham, dich vu hodc mé hinh kinh doanh thir nghiém
(didu chinh c6 diéu kién va giéi han trén co s& xem xét, phé duyét cua co quan
nha nudc cé lién quan).

¢) Tir ndm 2021, chinh thtc tién hanh tiép nhan hd so va chép thuan cho
c4c ngin hang, cong ty cung Ung giai phép Fintech tham gia Co ché thir nghiém
hoat dong Fintech trong linh vuc ngan hang.



I1. Panh gia tac dong cia chinh sach

Co ché thtr nghiém hoat dong Fintech trong linh vuc ngin hang du kién
bao gdm 6 nhém chinh sach 16n nhu sau:

1. Chinh sich 1: Quy dinh d6i twong cé lién quan t6i hoat dong
Fintech trong lIinh vue ngin hang dwgc tham gia thir nghiém

1.1. Vén dé bt cap

a) Thiéu hut co sé phap Iy cho hoat dong cua céac t6 chuc khong phai ngan
hang:

- Hiép phap nam 2013 quy dinh: Moi nguoi ¢6 quyén tu do kinh doanh
trong nhitng nganh nghé ma phap luat khong cAm.

- Luat Doanh nghiép nam 2014 quy dinh:

+ Khoan 1 va khoan 3 Piéu 7 quy dinh vé quyén cua doanh nghiép cho
phép Doanh nghiép duoc ty do kinh doanh trong nhiing nganh, nghé ma luat
khong cam; lua chon hinh thirc, phuong thirc huy dong, phan bd va str dung vén.

+ Khoan 1 Diéu 8 quy dinh vé nghia vu cua doanh nghiép: Pap ung du
diéu kién kinh doanh khi kinh doanh nganh, nghé d4u tu kinh doanh c6 diéu kién
theo quy dinh cta Ludt DAu tu va bao dam duy tri diéu kién dau tu kinh doanh d6
trong sudt qua trinh hoat dong kinh doanh.

- Luat PAu tu ndm 2014 (stra ddi, bd sung nim 2016) quy dinh vé nganh
nghé cAm dau tu kinh doanh, trong d6 khéng quy dinh hoat dong nhu P2P
Lending. Ddng thdi, tai Diéu 7 vé nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién 1a
nganh, nghé ma viéc thuc hién hoat dong dau tu kinh doanh trong nganh, nghé d6
phai dép tmg diéu kién vi Iy do qudc phong, an ninh qudc gia, trat tu, an toan xa
hoi, dao dirc xa hoi, stc khoe cong ddng. Danh muc nganh, nghé dau tu kinh
doanh c6 diéu kién khéng quy dinh ddi voi hoat dong P2P Lending va céc hoat
dong Fintech khéc.

Do dé, hién nay, khéng c6 cin civ phdp Iy dé diéu chinh déi véi hoat
dong ciia da phin cdc céng ty trong linh vuc Fintech, trong khi dé hoat dpng
ciia cdc cong ty nay lai chii yéu gin véi hoat dpng kinh doanh cé diéu kién la
hoat dong tai chinh — ngdn hang.

Viéc hoat dong Fintech khong ¢6 cin ctr phép 1y diéu chinh c6 thé gy ra
cac rui ro tiém an ddi véi thi truong va khach hang. Mot sb cac rii ro ¢6 thé nhan
biét duoc bao gom:

(1) Rui ro lam dung thi truwong (Market abuse) tur nhitng hoat dong Fintech
khéng chiu sy giam sat cta co quan quan ly. Viéc thiéu cac quy dinh phép ly va
quan 1y c6 thé s& dan dén viéc gia ting sb luong cac doanh nghiép nhd, doanh



nghiép khéi nghiép chua cé nhiéu kinh nghiém va kién thirc ddy du tham gia
cung cip cac san pham, dich vu Fintech. Pong thoi sé kéo theo su bo ngo trong
cong tac kiém tra, gidm sat ctia co quan quan ly, dan t6i cac doanh nghiép nay co
thé thuc hién nhing hanh vi sai pham, anh hudng tiéu cuc dén ngudi tiéu ding va
xa hoi.

(i) Rai ro loai bé tai chinh (Financial exclusion): Mdt trong nhitng muc
tiéu ctia khung phap ly diéu chinh hoat dong cua doanh nghiép la ddm bao canh
tranh binh dang, tranh phan biét déi xu va huéng dén phd cap tai chinh. Viéc
chua c6 khuon khé phap ly diéu chinh cho céc hoat dong Fintech c6 thé dan dén
viéc céc cong ty tap trung phét trién cung tmg dich vu khong dong déu, bét binh
ding gitra cdc ddi tuong khach hang véi hiéu biét tai chinh, kién thic, dia diém
khéc nhau.

(iii) Rai ro bao mdt va ro ri div ligu (Security and Data breach) dén tir
nhiing doanh nghiép chua dap mg du tiéu chi vé an toan bao mat chung cta
nganh do thiéu hut cic quy dinh tham gia vao thi truong (vi du nhu chuén
PCI/DSS cho thanh toan thé). Viéc thu thap va xir ly dit liéu nhay cam cua khach
hang doi hoi phai dap tmg céc tiéu chi khit khe vé an ninh, an toan hé théng dé
phong tranh céc rui ro tiém tang.

(iv) Riti ro rita tién va tai trg khiing b6 (AML/CFT): Céc ngan hang va
cac cong ty cung Ung giai phap Fintech duoc phép phai dap ung céac quy dinh
chat ch€ va gidm sét lién tuc ctiia co quan quan ly. Tuy nhién cic doanh nghiép
Fintech chua dugc quan ly s& dé dang bo sét cac quy trinh nay do khéng chiu su
kiém soét chit ché.

(v) Riii ro phi trung gian cao (High intermediary fee): Déi véi linh vuc tai
chinh — ngan hang chiu su quan ly, co quan quan ly c6 thé diéu chinh cac muc
tran hodc san phi dich vu sao cho phu hgp véi thi truong nhim muc tiéu kich
thich hozc kiém ché theo timg thoi diém. Tuy nhién déi v6i nhitng dich vu chua
dugc quan ly, doanh nghiép cé thé tu do diéu chinh muc phi hodc lién két thiét
1ap tran phi & mirc cao, gdy thiét hai va bat loi cho ngudi tiéu ding.

(vi) Rai ro khong minh bach (Lack of transparency) do khong chiu su
quan ly, giam sat tir phia co quan quan 1y, cac doanh nghiép Fintech c6 thé khong
cung cip hodc cung cip han ché cac thong tin lién quan dén san pham, dich vu
cia minh nhu phi, bang gid, phi chuyén déi,... gdy ra thiét hai cho ngudi tiéu
ding. Ngoai ra, trong mot sd hoat dong nhu P2P Lending, huy dong vén cong
dong (Crowd-funding), viéc thiéu minh bach c6 thé dan dén mét tién cia nha dau
tu thong qua viéc cung cap khong ddy du thong tin vé san pham dau tu hoic giao
dich ndi gian (insider trading).



(vii) Rai ro hoat dpng doi ng phi phdp hay con goi 1a hinh thirc doi ng
theo kidu “tin dung den” tai cc san dau tu P2P Lending hodc Crowd-funding.

b) Cac quy dinh phap ly hién nay lién quan t&i hoat dong nghi€p vu cua cac
td chirc tin dung tai Viét Nam con chua rd rang cho viéc 4p dung céc giai phap
cong nghé hién dai, ddc biét la trong linh vuc thanh toan.

Khudn khé phap ly hién hanh chua theo kip céc thay d6i nhanh chéng ctia
cong nghé dan téi tinh trang cac t6 chuc tai chinh truyén thong ciing lung ting
trong viéc trién khai cac san phém, dich vu cong nghé d6i méi sang tao. Thuc té
hién nay nhu cau thuc hién va ap dung céc giai phép Fintech méi vao hoat dong
ngan hang nhu e-KYC, Blockchain, Big Data hay Open Banking... 1a rat 16n
nhung viéc trién khai cta cdc ngan hang con han ché do quy dinh phap ly hién
hanh con chua day da va dong bo.

Céc quy dinh hién hanh chua cho phép TCTD thuc hi¢n cdc mo hinh méi
trong hoat dong thanh toan nhu uy quyén cho cac té chirc khong phai ngan hang
thuc hién chirc nang ngan hang dai ly (dai ly thanh toan, chuyén tién); cac mo
hinh két ndi thanh toan xuyén bién giéi thong qua cic phuong tién va phuong
thitc thanh todn mdi nhu ma phan héi nhanh (QR Code)...

c) Bat cép trong viéc xem xét cho phép thuc hién thi diém cac mo hinh
kinh doanh ma&i

Mot trong cac bién phép dé thuc hién chirc ning nhiém vy ctia Thu tuéng
Chinh phu 12 quyét dinh thi diém thwe hién co ché, chinh sich méi d6i véi van
d& cAn thiét 1a co s& cho viéc xay dung, co ché chinh sach méi duoc thé hién tai
Piém b, khoan 2 Piéu 5 Nghi dinh sé 138/2016/ND-CP ngay 01/10/2016 cta
Chinh pha ban hanh Quy ché lam viéc cua Chinh phu, cu thé:

- “Diéu 5. Trach nhiém, pham vi va cdch thirc gidi quyét cong viéc ciia
Thu twong Chinh phu

2. Cdch thite gidi quyét cong viéc ciia Thi tuéng Chinh phii:

a) Quyét dinh, chi dao xdy dung vin ban quy pham phdp ludt, chién luoc,
quy hoach, ké hoach, chinh sdch thuéc tham quyén quyét dinh cia Chinh phi,
Thu tuwong Chinh phu hodc dé xudt, xay dung chinh sach, dw an ludt, phdp lénh
trinh Quéc héi, Uy ban thuong vu Quéc hdi xem xét, quyét dinh;

b) Quyét dinh thi diém thuwc hién co ché, chinh sich ddi véi nhitng vin
dé can _thiét theo quy dinh, lam co sé cho viéc diéu chinh hodc ban hanh co

ché, chinh sach moi”.

Tuy nhién, viéc quyét dinh cidc mé hinh thi diém cta Thu tuéng Chinh phii
dén nay con han ché vé sb lugng dua trén tirng mé hinh va phuong an dé xuét cu



thé. Trong khi d6 linh vuc Fintech vén phat trién nhanh, rong va da dang vé md
hinh, giai phap, vi vy rat bat cap va khong kha thi khi Thii tuéng Chinh phu xem
xét timg md hinh, giai phap dé quyét dinh cho phép thi diém.

1.2. Muc tiéu gidi quyét van dé

- Co ché héa chu truong va dinh huéng ctiia Pang va Chinh phu vé chi
dong tham gia cudc CMCN 4.0 vé phat trién nén kinh t& sé va mé hinh kinh té
chia sé;

Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cia Bo Chinh tri vé mét sé chu
truong, chinh sach chi dong tham gia cudc Cach mang coéng nghiép lan thtr tu,
trong d6 yéu cau: “Can cd cach tiép cdn mo, sang tao, cho thi diém déi vdi
nhitng van dé thuc tién mdi ddt ra, tao moi thudn loi cho déi méi sang tao” va
“tao diéu kién thudn loi cho qua trinh chuyén déi sé quoc gia va phdt trién cdc
san pham, dich vu, mé hinh kinh té mdi da trén nén tang céng nghé s6”; dong
thoi, “som ban hanh khung thé ché thir nghiém cd kiém sodt déi vdi cac cong
nghé, san phcfm, dich vu, moé hinh kinh doanh maoi hinh thanh tw cuéc Cach mang
cong nghiép lan thir twe. Quy dinh ré pham vi khéng gian va thoi gian thu
nghiém”.

- Nang cao vai trd quan ly Nha nudc trong linh vuc Fintech; thiét 1ap va
kién tao mdi truong thuan loi cho d6i méi sang tao, phat trién cac san pham, dich
vy, md hinh kinh t& méi dua trén nén tang cong nghé sd, mé hinh kinh doanh méi
hinh thanh tir cugc CMCN 4.0, qua d6 thiic ddy muc tiéu phd cép tai chinh cho
nguoi dan;

- Giai quyét cac bat cap, rui ro va tdn tai phat sinh trén thuc tién vé hoat
déng Fintech thong qua thiét ké khudn khé thir nghiém, bao gdm quy dinh déi
tuong tham gia, ludng quy trinh quén tri, cic tiéu chi do ludng két qua cling nhu
quy trinh trudce, trong va sau khi hoan thanh thir nghiém.

1.3. Cdc gidi phdp dé xudt dé giai quyét van dé

1.3.1. Giai phap 1: Gilt nguyén hién trang

1.3.2. Giai phap 2: Quy dinh d6i tuong c6 lién quan dén hoat dong Fintech
trong linh vuc ngén hang dugc tham gia thir nghiém, bao gdém: (i) Ngan hang; (ii)
Cong ty Fintech/Cdng ty cung ung giai phap Fintech hop tdc véi Ngan hang; va
(iii) Cong ty Fintech/Cong ty cung mg giai phéap Fintech doc lap.

1.4. Panh gia tac dong cua giai phdp

1.4.1. Giai phap 1

a) Tac dong vé kinh té: Khong phét sinh chi phi xay dung van ban.



b) Tac dong vé xa hoi: Giai phap nay khong giai quyét dugc cac vudng
méc, han ché phaét sinh trén thuc tién tir viée phét trién cua cac cong ty cung ung
giai phap Fintech tai Viét Nam.

- Céc codng ty cung ung giai phap Fintech khong c6 co ché phép 1y dé hoat
dong an toan, hiéu qua;

- Cac ngan hang va cong ty cung ung giai phap Fintech khong phat huy
dugc thé manh vé doi méi sang tao, cic giai phap cong nghé nghién ctru khong
duoc trién khai trén thuc té, khong dugc cung Ung ra thi truong dan t6i tén kém
chi phi x4 hdi va xa hdi khong duoc hudng thanh qua ma cugc CMCN 4.0 mang
lai;

- Nguoi dan st dung dich vu Fintech khong ¢6 co ché dé bao vé loi ich;

- Khéng thuc hién theo dung dinh hudng cua Pang va Chinh phu vé phat
trién nén kinh té sd.

¢) Tac dong vé gidi: Chinh sich khong anh hudng dén co hoi, diéu kién,
nang luc thuc hién va thu hudng céac quyén, loi ich ctia mdi giéi do chinh sach
duoc 4p dung chung, khong cé su phén biét vé gidi.

d) Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Chinh sach khéng lam phét sinh méi
thu tuc hanh chinh.

e) Tac dong dbi véi hé théng phap luat: Khong c6

1.4.2. Giai phap 2

a) Tac dong vé kinh té:

- Déi v6i nha nuéc: Phat sinh chi phi xdy dung Nghi dinh (30 triéu dong).

- Déi véi tb chirc, doanh nghiép: Phat sinh chi phi lap ho so, thoi gian, chi
phi di lai trong qua trinh lam viéc véi don vi tham dinh ho so xin thir nghiém.

- Béi v6i nguoi dan: Khong lam phat sinh chi phi déi voi nguoi dan.

b) Tac dong vé x4 hoi:

- Tac dong tich cuc:

+ Thuc déy su d6i mai, sang tao va hién dai hoa linh vuc hoat dong ngan
hang, qua d6 thuc diy muc tiéu phd cap tai chinh cho ngudi dén.

O mat tich cuc, nhidu nghién ctru dd chtmg minh céng nghé néi chung va
Fintech néi riéng chinh 1a budc dot pha dé ma ra kha ning tiép can nhanh chéng,
gia ré va an toan déi véi cac dich vu tai chinh - ngan hang, qua dé gitp mo rong
kha nang tiép can tai chinh va dat dugc sy bao phu tai chinh — mdt muc ti€éu ma
nhiéu quéc gia trong d6 c¢6 Viét Nam dang theo dudi nhdm giam bét chénh léch



gidu ngheo, giai quyét cac van dé xi hoi va moi truong, hudng téi tang trudng
kinh té bén viing.

Viét Nam vé6i gan 70% dén sb trong téng s6 hon 90 triéu dan hién dang
sinh sdng & khu vuc néng thon, ving sau, ving xa von gdp rat nhiéu khé khan
trong viéc tiép can céac dich vu tai chinh - ngan hang. Hé thong cac chi nhénh,
phong giao dich ngan hang hay mang ludi ATM cua cac ngan hang cé dd bao phu
thap do du kién hiéu qua mang lai so v&i chi phi dau tu thip, khong dap tmg duoc
yéu cau kinh doanh cia céc ngin hang. Do khong thé tiép can dich vu cta céc
ngan hang nén trén thuc té hién nay, ngudi dan sinh song & cac khu vuc nay dang
phai str dung c4c kénh thanh toan, chuyén tién hay vay vén phi chinh théng c6 chi
phi va rui ro cao.

Mot Co ché thir nghiém Fintech dugc ban hanh s& gép phan thic diy su
phat trién céc giai phap tai chinh — ngan hang hién dai, gia ré va dé tiép cén cua
cac cong ty cung Ung giai phap Fintech qua cac kénh dién thoai di dong hay
Internet, dong thoi thuc ddy su nghién ctru va ddu tu cla céc ngan hang vao cac
giai phap tai chinh - ngan hang hién dai, qua d6 mang lai nhitng loi ich thiét thuc
cho nguoi dan cling nhu nén kinh té.

+ Tao 18p mdi truong thir nghiém nhdm hoan thién va phét trién cac giai
phap Fintech, phi hop véi nhu cau thi trudng va khuén khé phap 1y cho cac doi
tuong cong ty cung ung giai phap Fintech va ngan hang.

Phén 16n cac cong ty cung ung giai phéap Fintech ¢ ngudn gdc thanh 1ap tir
cac cong ty cong nghé thong tin, do d6 trinh d6 hiéu biét va kinh nghiém quan tri
vé linh vuc tai chinh — ngan hang ciing nhu phap luat con nhiéu han ché, vi vay
cac giai phdp do cong ty cung Ung gidi phap Fintech cung ung d6i khi chua du
hoan thién dé phu hop véi nhitng quy dinh phap 1y trong linh vuc tai chinh — ngan
hang, dam bao céc yéu cau bao vé khach hang ciing nhu ¢ su tuan thu phap luat
mot cach tuyét doi.

Co ché thir nghiém sé& gitip cac cong ty cung ung giai phap Fintech c6 mot
mdi truong dé kiém nghiém va hoan thién giai phap trong mot méi trudng that &
pham vi nho duoc kiém soat, qua d6 s& phét trién va hoan thién cac giai phap
trude khi cung g cac san pham, dich vu chinh thirc ra thi truong.

+ Céc co quan quan ly Nha nudc ¢6 can ctr dé xay dung va hoan thién co
s& phap ly phu hop dbi véi tirng loai dich vu va cong nghé ctia Fintech.

Dudi tac dong cua cuoc CMCN 4.0, su phat trién cta thi trudng tai chinh -
ngan hang ngay cang trd nén tinh vi, phtrc tap hon kéo theo sy xuét hién ctia ngay
cang nhiéu cac san pham tai chinh cong nghé cao, lién két nhiéu nganh, nhiéu linh
vuc hon cling nhu sy ra doi cac kénh phan phéi, thanh toan phi truyén théng. Dic
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biét, cac san phém, dich vu Fintech ra doi va thay dbi rit nhanh so véi su thay ddi
ctia khuén khd phap 1y didu tiét né. Pidu nay tic dong khong nho dén cach thirc
quén ly, giam sat diéu tiét thi truong clia cac Ngan hang trung uwong néi chung va
NHNN néi riéng dbi véi linh vuc nay.

Chinh vi vay, thong qua Co ché thir nghiém Fintech, cic co quan quan ly
Nha nudc s& ndm bat duoc thong tin va co sé thuc tién cta cac hoat dong nay,
lam cdn ctr dé xay dung céc quy dinh phap 1y diéu chinh cu thé cho timg dich vu.

- Tac dong tiéu cuc:

+ Do Co ché thtr nghiém chua phai co s& phap 1y chinh thuc cho tirng séan
phém, dich vu Fintech nhét dinh, do d6 c6 thé cé céach hiéu va véan dung chua
duge théng nhét trong qué trinh thuc hién thir nghiém; dic biét 1a qua trinh tham
dinh hd so va giam sat ctia co quan quan ly cé thé chua dugc thong nhat;

+ Céc giai phap do cac cong ty cung ung giai phép Fintech phat trién hau
hét 1a thir nghiém nén c6 thé thanh cong hoic that bai, do d6 viéc quy két trach
nhiém ddi véi co quan, cén bd quan ly dbi véi that bai hodc cac rui ro xay ra co
thé khién ho nhut chi va khong dua ra duoc quyét dinh sang sudt trong qua trinh
trién khai thdm dinh hay giam sat hoat dong ctia cdc cong ty cung Ung giai phép
Fintech; va vi vay co thé khong dat dugc muc tiéu vé thiic ddy d6i méi sang tao
nhu yéu cau dit ra;

+ S6 luong hd so tiép nhan duge tir thi truong cé kha ning rat nhiéu tao
nén ap luc dbi véi doi ngil can bg; trong d6 cé kha ning cé ca nhimng cong ty
cung ung giai phap Fintech hién dang hoat dong trai phép luat loi dung dé duoc
chép nhan tham gia thir nghiém mot cach hop phép.

¢) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khong anh hudng dén co hoi, diéu kién,
ning luc thuc hién va thu hudng céc quyén, loi ich ctia mdi gidi do chinh sich
duoc 4p dung chung, khong c¢é su phan biét vé gidi.

d) Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Chinh sach phét sinh méi thu tuc hanh
chinh dang ky tham gia Co ché thir nghiém.

e) Tac dong ddi voi hé thdng phéap luat: Bé sung Nghi dinh méi vé Co ché
thir nghiém Fintech 1an dau tién tai Viét Nam ma khong c¢6 quy dinh tai van ban
phap ly gbc (van ban Luat); 1a mot hinh thirc méi do d6 6 thé phat sinh nhiing
diém chua dong bd véi cac van ban phép ly hién hanh.
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1.5. Kién nghi gidi phdp lwa chon: Giai phap 2 va thim quyén ban hanh
chinh séch l1a Chinh phu.

2. Chinh sich 2: Quy dinh vé pham vi linh vuc Fintech dugc tham gia
thir nghiém

2.1. Vén dé bat cdp

a) Hoat dong Fintech 1a hoat ddng mdi chua duge quy dinh tai Luit Doanh
nghiép, chua dugce phan loai nganh nghé kinh doanh theo Luét Pau tu 2014. D8
c6 co s trién khai, ing dung céc céng nghé Fintech trong hoat dong kinh doanh,
doi hoi phai c6 ddy du co sé phap 1y (thé hién dudi hinh thirc van ban Luat, Nghi
dinh, Thong tu). Tuy nhién, dén thoi diém hién tai, céc quy dinh phép 1y cho hoat
dong Fintech chua dugc ban hanh trong bét ky véan ban nao, trir Fintech hoat dong
trong linh vuc trung gian thanh todn (TGTT) la chttc ning cia NHNN di duoc
quy dinh tai Luat NHNN nam 2010, Nghi dinh sé 101/2012/ND-CP ngay
22/11/2012 (d& dugc sta d6i, bd sung tai Nghi dinh 80/2016/ND-CP ngay
01/7/2016) ctia Chinh phu vé thanh toan khéng ding tién mit va cac vin ban stra
d6i, bd sung.

b) Cin ctr quy dinh ctia Luat T4 chirc tin dung 2010, t6 chirc khong phai la
TCTD khong dugc phép cung ung dich vu thanh toan. Tuy nhién, trong bdi canh
su phét trién nhu vii bdo cua cong nghé thong tin, vién thong tac dong manh mé
dén linh vuc thanh toan da mang dén nhiéu phuong tién thanh toan, dich vu thanh
toan m&i, hién dai dua trén nén tang tmg dung cong nghé thong tin; ngoai cac
ngan hang tham gia cung ung céc dich vu thanh toan, ngay nay, trén thi truong,
cung véi sy phat trién ciia cong nghé, cé nhiéu loai hinh cac t6 chirc khong phai
la TCTD c6 nhu cdu va mong mudn tham gia cung ing mét sé dich vu thanh toén
méi c6 tinh doi méi, sang tao voi sy tién loi va chi phi hop ly nhu céc dich vu
chuyén tién xuyén bién gi6i qua ing dung Blockchain, thanh toan xuyén bién gisi
qua QR Code. Tuy nhién, theo quy dinh phap ly hién hanh, chua cé co s& phap ly
dé cho céc t chire néu trén cung tmg dich vu thanh toan trén lanh thd Viét Nam.

¢) Béi vdi hoat dong thanh toan qudc té:

Cung xu hudng tu do hoa, toan cau hoa va héi nhap kinh té quéc té siu
rong nhu hién nay, cac giao dich thanh toan qudc té, giao dich thanh toan xuyén
bién gidi dang dugc danh gia 1a xu hudng tat yéu. Tuy nhién, hoat dong thanh
toan quéc té, chuyén tién qudc té dang dit ra thach thirc 16n cho cic co quan quéan
ly tai Viét Nam cling nhu nhiéu qudc gia khéc trén thé gidi. Hoat dong thanh toan
nay c6 thé mang dén cac khé khin, thich thirc cho co quan quan ly cdc nudc
trong viéc phong chdng rira tién, tai tro khing b, quan ly thué, thuong mai dién
tir, mang xa hoi...; cac van dé an ninh an toan thong tin, hoat dong thanh toan
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trong nudc; dong thoi cé thé dan dén hién tuong canh tranh khong binh ding
trong hoat dong cung mg dich vu thanh toan, trung gian thanh todn gilta cac
doanh nghiép trong va ngoai nudc.

2.2. Muc tiéu gidi quyét van dé

X4ac dinh dugc co ban cac linh vuc hodc moé hinh dich vu s€ dugc va/hoac
can tham gia Co ché thir nghiém Fintech.

2.3. Gidi phdp dé xuat de gidi quyét van de

2.3.1 Giai phép 1: Gilt nguyén hién trang

2.3.2 Giai phép 2: Quy dinh cu thé vé linh vuc dugc/can tham gia Co ché
thir nghiém Fintech.

2.4. Danh gia tdac dong cua giai phdp

2.4.1 Giai phéap 1

a) Tac dong vé kinh té&: Khong lam phat sinh chi phi véi nha nudc; khong
phat sinh chi phi xay dung vén ban.

b) Tac dong vé xa hoi: Giai phap nay khong giai quyét dugc cac vudng
mic, han ché phat sinh trén thuc tién tr vi€c phat trién cta cac cong ty cung ung
Fintech va cdc ngin hang; khéng xac dinh dugc linh vuc Fintech can hodc duoc
tham gia Co ché thir nghiém.

¢) Tac dong vé gidi: Chinh sach khong anh hudong dén co hoi, diéu kién,
nang luc thuc hién va thu hudng cac quyeén, loi ich ctia mdi giéi do chinh sich
dugc ap dung chung, khong cé su phén biét vé gidi.

d) Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Chinh sach khéng lam phét sinh moéi
tha tuc hanh chinh.

e) Tac dong ddi v6i hé thong phap luat: Khong co

2.4.2 Giai phap 2

a) Tac dong vé kinh té:

- B6i v6i nha nude: Khong lam phaét sinh chi phi véi nha nudc; khong phét
sinh chi phi xay dung van ban.

- Pbi véi t6 chirc, doanh nghiép: Phat sinh chi phi 1ap ho so, thoi gian, chi
phi phét sinh trong qué trinh di lai, lam viéc véi don vi thAm dinh ho so xin tham
gia vao Co ché thur nghiém Fintech.

- P6i v6i ngudi dan: Khong lam phat sinh chi phi dbi véi nguoi dan.

b) Tac dong vé x4 hoi:

- Tac dong tich cuc:
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+ La cin c thyuc tién dé cac co quan quan 1y Nha nudc hoan thién khuon
khd phéap ly quan ly cac linh vuc hoat dong cu thé cta Fintech trong tuong lai.

+ Xdac dinh dugc hoat dong Fintech can cip phép, hoat dong khong can cip
phép;

+ Xéac dinh dugc mo hinh hoat dong cu thé cua céc linh vuc Fintech, cac
rii ro cé thé xay ra dbi véi tung linh vuc; nang cao hiéu qua quan ly, giam sat cua
co quan quan ly Nha nudc déi voi timg linh vue Fintech cu thé.

¢) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khéng anh hudng dén co hoi, diéu kién,
ning lyc thuc hién va thu huéng cic quyén, loi ich cia mdi gidi do chinh sach
duge ap dung chung, khong cé su phan biét vé gidi.

d) Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Khoéng phat sinh thu tuc hanh chinh.

e) Téc dong ddi voi hé théng phap luat: Khong co.

2.5. Kién nghi giai phdp lwa chon: Giai phap 2 va thAm quyén ban hanh
chinh sach la Chinh phu

3. Chinh sach 3: Quy dinh cic nhém tiéu chi co ban dé thAm dinh va
xét duyét cac to chire xin tham gia Co ché thir nghiém Fintech

3.1. Van dé bat cdp

S6 lugng cac cong ty cung ung giai phap Fintech hoat dong trén thi truong
hién nay tuong dbi 16n (trén 150 cong ty) véi cac loai hinh dich vu khac nhau,
gial phap va m6 hinh hoat dong hoan toan khac nhau, ti€éu chi hoat dong cling
khac nhau...; thim chi c6 nhimng cong ty khong hoat dong truc tiép trong linh vuc
Fintech nhung van tu nhan hoat dong cua minh thudc linh vuc Fintech. Hau hét
céc cong ty cung Umg giai phap Fintech déu mong mudn tham gia vao mot Co ché
thir nghiém, trong khi d6 véi tinh chat cia mét Co ché thir nghiém 1a mét quy mé
nho, d@)ng thoti nguén luc can b cua co quan quan ly Nha nudc c6 han, khong thé
xem xét va chép thuan cho tat ca cac cong ty cung tng giai phap Fintech trén thi
truong tham gia.

Mt khéc, hau hét céc linh vuc hoat dong cua Fintech (mai Xuét hién) gén
lién véi hoat dong tai chinh — ngan hang véi nhimg rti ro chua dugc danh gia, hé
théng héa mét cach dﬁy du va chinh xac, do d6 hoat dong Fintech trong tuong lai
hoan toan c6 thé s& phai la mot hoat dong kinh doanh cé diéu kién theo phép luat
vé nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién tai Viét Nam (twong tu nhu dbi véi dich
vu trung gian thanh toan). Theo quy dinh cta Luat Pau tu nim 2014, hoat dong
Fintech chua dugc phan loai nganh nghé kinh doanh hay nganh nghé kinh doanh

co diéu kién.
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3.2. Muc tiéu giai quyét van de

X4c dinh duoc cac tiéu chi dé xét duyét céc td chuc tham gia Co ché thu
nghiém Fintech phu hop véi muc tiéu thic day doi moi sang tao trong linh vuc tai
chinh — ngén hang, dong thoi phén loai, ra soat va lya chon dugc nhimng t6 chirc
c6 giai phdp phu hop véi thi trudng, dam bao an toan hoat dong va bao vé t6t 1oi
ich cua khach hang.

3.3. Gidi phdp dé xuat dé giai quyét van de

3.3.1. Giai phap 1: Gilt nguyén hién trang

3.3.2. Giai phép 2: Quy dinh tiéu chi dé xét duyét to chirc dugce chap thuén
tham gia Co ché thir nghiém Fintech, bao gbm:

- La giai phap ma hoan toan chua cé hoac mot phan chua c6 quy dinh phap
ly diéu chinh;

- La giai phép Fintech sang tao lan dau tién duoc ap dung tai Viét Nam
hoic giai phap Fintech dugc tmg dung cho dich vu méi, c6 tinh sdng tao cao gop
phén dem mang lai loi ich cho nguoi st dung dich vu tai Viét Nam, dac biét la
céc giai phap hd trg va thiic ddy muc tiéu mé rong phé cép tai chinh;

- La giai phap duoc thiét ké quan 1y rui ro tot, khong c6 hogc it c6 kha ning
gy ra tac dong x4u t6i cac td chirc tai chinh ndi riéng va ca hé thong tai chinh néi
chung; c6 phuong an xu ly, khic phuc céc rii ro xdy ra trong qua trinh thtr
nghiém;

- La giai phap da dugc cong ty Fintech/cong ty cung ung giai phap Fintech
hodac TCTD thuc hién céac bién phap danh gia phu hgp va chinh x4c chirc nang,
cong dung va tinh hitu ich;

- La giai phap co6 tinh kha thi va tinh thuong mai cao, cé ké hoach cung tmg
ra thi truong cu thé sau khi hoan thanh qua trinh thur nghiém;

- La giai phap khong tiém an rui ro gdy bat on dén thi truong tai chinh —
ngan hang ndi riéng va nén kinh té néi chung.

3.4. Danh gia tac dong cua gidi phap

3.4.1 Giai phap 1

a) Tac dong vé kinh té: Khong 1am phat sinh chi phi véi nha nudc; khong
phét sinh chi phi xay dung véan ban.

b) Tac dong vé xa hoi: Giai phap nay khong giai quyét duge cac vudng
mic, han ché phat sinh trén thyc tién tir khi khong c6 diéu kién hay tiéu chi dé xét
duyét cho céc t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém Fintech.



13

c) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khong anh huéng dén co hoi, didu kién,
nang luc thuc hién va thu hudng cac quyén, loi ich cua mdi gidi do chinh sach
duogc ap dung chung, khong c¢6 su phan biét vé gidi.

d) Tac dong veé thi tuc hanh chinh: Chinh sach khéng 1am phat sinh méi
thu tuc hanh chinh.

e) Tac dong ddi vé6i hé thdng phap luat: Khong cé

3.4.2 Giai phéap 2

a) Tac dong vé kinh té:

- P6i v6i nha nudc: Khong lam phat sinh chi phi véi nha nuée; khong phat
sinh chi phi xay dung van ban.

- P6i v6i t6 chire, doanh nghiép: Phat sinh chi phi 14p hd so, thoi gian, chi
phi phat sinh trong qué trinh di lai, lam viéc v6i don vi thAm dinh ho so xin tham
gia Co ché thir nghiém.

- P6i voi ngudi dan: Khong lam phat sinh chi phi dbi véi ngudi dan.

b) Tac dong vé xa hoi:

- Tac dong tich cuc:

+ Xac dinh dugc tiéu chi dé cac td chire chudn bi hd so xin tham gia Co
ché thir nghiém Fintech; tiéu chi 1am cin ctr dé co quan quan ly thdm dinh hé so
clia cdc t chirc xin tham gia thir nghiém.

+ La can cu thuc tién dé cac co quan quan ly Nha nude hoan thién khuon
khé phap ly dé quan 1y céc linh vuc hoat dong cu thé cua Fintech trong twong lai
khi b sung cac diéu kién kinh doanh chinh thirc cho hoat déng nay tai Luat Pau
tu.

¢) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khong anh hudng dén co hoi, diéu kién,
nang lyc thuc hién va thu hudng cac quyén, loi ich cia mdi giéi do chinh séch
duoc 4p dung chung, khéng cé su phan biét vé gidi.

d) Tac dong vé thu tuc hanh chinh: Phét sinh thii tuc ding ky tham gia Co
ché thtr nghiém Fintech.

e) Tac dong dbi véi hé théng phép luat: Trén co s¢ danh gia hoat dong cua
cac t6 chirc trong qua trinh thir nghiém, cdc co quan quan ly Nha nude s& xac
dinh dugc linh vuc cu thé nao cta Fintech phai 1a nganh nghé kinh doanh cé diéu
kién dé bd sung, stra dbi cac quy dinh hién hanh, trong d6 Fintech dugc coi 12 mot
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién theo quy dinh tai Luat Pau tu 2014.
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3.4. Kién nghi gidi phdp lua chon: Giai phap 2 va thim quyén ban hanh
chinh sach la Chinh phu

4. Chinh sach 4: Quy dinh pham vi thir nghiém (khong gian, thoi gian)

4.1. Van dé bat cap

V& co ban, hoat dong Fintech c6 thé gay ra cac rui ro, thach thirc nhét dinh
do 12 linh vuc méi va hoat dong chu yéu trén méi truong cong nghé. Trong khi
d6, cac cong ty cung tng giai phép Fintech hau hét 1a cac cong ty cong nghé,
khéng c6 bd phan kiém soét tuan thi, thiéu su kiém soét, gidm sat vé mit quy
trinh hoat dong (vé yéu cau ky thuat, yéu cau vé vén va cac rii ro khi hoat
dong...) nén ddi khi hoat dong cua chiing c6 thé gay ra nhimng rii ro dan téi thiét
hai cho khach hang, gdy mit niém tin ctia khach hang vao hé thong tai chinh -
ngan hang noi chung.

Do d6, dé kiém soét dugc rui ro c6 thé xay ra ddi vé6i cac dich vu/giai phap
Fintech, giai phap quan trong va phu hop 1a ngay ban déu can quy dinh mot
khong gian, thoi gian va quy mé phi hop dé cac td chirc thir nghiém, qua dé gitp
cho thuc hién viéc giam séat cia co quan quan ly hiéu qua, han ché thap nhat rui ro
tranh dugc tac dong ti€u cuc so vdi viée trién khai trén quy mo rong.

4.2. Muc tiéu giGi quyét van dé

Kiém soat va giam sat hiéu qua qua trinh thir nghiém cac giai phap Fintech
clia céc td chuec.

4.3. Gidi phdp dé xudt dé gidai quyét van dé

4.3.1. Giai phap 1: Gilt nguyén hién trang

4.3.2. Giai phap 2: Quy dinh pham vi thir nghiém ctia cac t6 chirc tham gia
Co ché thir nghiém Fintech, bao gém: thdi gian, khong gian hay quy mé trién
khai dich vu/giai phap.

4.4. Danh gia tdac dong cua giai phap

4.4.1. Giai phap 1

a) Tac dong vé kinh té: Khong lam phat sinh chi phi véi nha nuédce; khong
phét sinh chi phi xdy dung van ban.

b) Tac dong vé xa hoi: Giai phap nay khong giai quyét duoc cac vudng
méc, han ché phét sinh trén thuc tién khi khong ¢6 quy dinh vé pham vi, khong
gian va thoi han thir nghiém cac dich vu/giai phap Fintech.

¢) Tac dong vé gidi: Chinh sach khong anh hudng dén co hoi, didu kién,
nang luc thuc hién va thu huong cac quyén, loi ich cua mdi gidi do chinh sach
dugc ap dung chung, khong ¢ su phan biét vé gidi.
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d) Tac dong vé thi tuc hanh chinh: Chinh sach khong 1am phét sinh méi
thu tuc hanh chinh.

e) Tac dong ddi vé6i hé théng phap luat: Khong c6

4.4.2. Giai phap 2

a) Tac dong vé kinh té:

- P6i v6i nha nudce: Khong lam phat sinh chi phi véi nha nuée; khong phat
sinh chi phi xay dung van ban.

- Pbi véi to chirc, doanh nghiép: Khéng lam phat sinh chi phi déi véi tb
chue.

- Béi v6i ngudi dan: Khong 1am phat sinh chi phi dbi véi nguoi dan.

b) Tac dong vé xa hoi:

- Tac dong tich cuc:

+ Han ché rui ro xay ra cho khach hang khi tham gia st dung céc dich vu
Fintech chua dugc cap phép chinh thue.

V6i mot Co ché thir nghiém Fintech & quy mé va pham vi nhé véi nhém
doi tuong dugc xéac dinh cu thé sé giup co quan quan ly kiém soat dugc rui ro,
bao vé duoc lgi ich cua khach hang.

+ Giadm sat va kiém soat dugc rui ro, nhiing tac dong bt loi xay ra trong
qué trinh thtr nghiém.

Qua trinh thtr nghiém thuc té cling s& giup céc cong ty cung Ung giai phap
Fintech, ngan hang c6 thé dtc rat bai hoc kinh nghiém va hoan thién céc chinh
sach quan ly rui ro, bién phap bao vé khach hang trudc khi chinh thirc trién khai
dich vu d6 trén quy mo 16n hon, han ché tac dong tiéu cuc tdi xa hoi va nén kinh
te.

+ Co quan quan ly c¢6 thé nhanh chéng c6 cac bién phép can thiép phu hop
do thir nghiém véi quy mo vira phai.

¢) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khong anh huéng dén co hoi, diéu kién,
nang luc thuc hién va thu hudng cac quyeén, lgi ich cia moi gidi do chinh sach
dugc ap dung chung, khong c6 su phan biét vé gi6i.

d) Tac dong vé thii tuc hanh chinh: Khong phét sinh tht tuc hanh chinh.

e) Tac dong dbi véi hé théng phap luat: Khong cé.
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4.5. Kién nghi gidi phdp lua chon: Giai phap 2 va tham quyén ban hanh
chinh sach la Chinh phu.

5. Chinh sich 5: Giam sat rii ro, tong két danh gia va xdc nhan tot
nghiép céc té chirc tham gia thir nghiém

5.1. Van dé bat cdp

Rui ro 1a diéu c6 thé c6 xay ra voi cac giai phap Fintech trong qua trinh thir
nghiém va thuong dugc chép nhan & mot mic dd cho phép. Qua trinh tham gia
thir nghiém sé& phai dugc gidm sat, danh gia mot cach chat ché béi co quan quan
ly qua d6 kiém soat dugc rii ro, bdo vé dugc lgi ich cua khach hang tt hon, tranh
duoc tac dong tiéu cuc so véi viée trién khai trén quy mo rong.

Trong khuén khé Co ché thir nghiém Fintech, co quan quan ly Nha nudc
giam sét va theo doi chat ché dbi véi moi rai ro xay ra; phu thugc vao mirc do tac
dong va anh hudng cta cac loai hinh rui ro, tir do co thé dua ra cac nhan dinh,
danh gia v& mirc do rui ro, tac dong ctia né cling nhu kha ning that bai va thanh
cong cua cac giai phap. Trén co s& danh gid nay, co quan quan ly s€ trién khai
céc phuong 4n phil hop, bao gém viéc chim dut ngay hoat dong thtr nghiém, diéu
chinh gii phap cho phil hop véi didu kién thyc té hay khong chép thuan cho cong
ty cung Ung giai phap Fintech duoc trién khai cung tng dich vu ra thi trudng sau
khi tham gia Sandbox va khong thé “t6t nghiép”. T6 chic cung ing giai phap
Fintech sau khi két thic qua trinh thir nghiém s& dugc dénh gia giai phap hiéu
qua, c6 tac dong tich cuc t&i sw d6i méi sang tao va phat trién clia hé thong tai
chinh — ngan hang, kiém soét tét riii ro... s& duoc xem xét cho trién khai chinh
thtrc ra thi truong.

5.2. Muc tiéu gidi quyét van de

- Quy dinh thAm quyén va trach nhiém giam st qua trinh thir nghiém; tong
két, danh gia vé két qua thu nghiém cubi cing;

- Quy dinh vé bién phép va dé xuat phuong an sau thir nghiém.

5.3. Gidi phdp dé xuadt dé gidi quyét van dé

5.3.1. Giai phép 1: Gilr nguyén hién trang

5.3.2. Giai phap 2: Quy dinh cu thé vé thdm quyén va trach nhiém cua co
quan quéan Iy Nha nudc tham gia vao quy trinh gidm sat, danh gia vé két qua thir
nghiém.

5.4. Danh gia tdc dong cua giai phdp

5.4.1. Giai phap 1 '

a) Tac dong vé kinh té: Khong lam phat sinh chi phi véi nha nuée; khong
phat sinh chi phi xay dung van ban.
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b) Tac dong vé xa hoi: Giai phap nay khong giai quyét dugc cac vudng
mac, han ché phat sinh trén thuc tién tir qua trinh thr nghiém hoat dong Fintech
n6i chung va hoat dong giam sat viéc thuc hién Co ché thur nghiém néi riéng;
khéng xac dinh dugc nhiém vu gidm sét va tong két qua trinh thir nghiém cuta céc
t6 chtre Fintech.

¢) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khong anh hudng dén co hoi, diu kién,
nang lyc thuc hién va thu hudng cac quyén, loi ich cia mdi giéi do chinh sach
dugc ap dung chung, khong c6 su phan biét vé gidi.

d) Tac dong vé thi tuc hanh chinh: Chinh sach khéng lam phat sinh méi
tha tuc hanh chinh.

e) Tac dong ddi v6i hé thdng phap luat: Khong cé

5.4.2. Giai phép 2

a) Tac dong vé kinh té:

- P6i v6i nha nudce: Khong lam phat sinh chi phi véi nha nuée; khong phat
sinh chi phi xay dung vén ban.

- Péi véi t6 chic, doanh nghiép: Khong l1am phat sinh chi phi déi véi to
chue.

- B4i v6i nguoi dan: Khong 1am phat sinh chi phi dbi voi nguoi dan.

b) Téac dong vé x4 hoi:

- Tac dong tich cuc:

+ Xéc dinh duoc trach nhiém quan 1y gidm sat, tong két danh gia qua trinh
thir nghiém cua co quan quan ly.

+ Xéc dinh dugc phuong an xtr ly sau thir nghiém.

+ Giai phap Fintech thir nghiém cé co hdi dugc cung ung ra thi truong mot
cach chinh thtrc néu qua trinh thir nghiém duogc danh gia t6t va nhan dugc chimg
nhan “t6t nghiép” tlr co quan quan ly.

¢) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khong anh huéng dén co hoi, didu kién,
nang lyc thuc hién va thu hudng cac quyén, loi ich ctia mdi gi¢i do chinh sach
dugc ap dung chung, khong c6 su phan biét vé gioi.

d) Tac dong vé thii tuc hanh chinh: Khong phét sinh thu tuc hanh chinh

e) Tac dong ddi voi hé théng phap luat: Khong co.

5.5. Kién nghi giai phap lwa chon: Giai phap 2 va thdm quyén ban hanh
chinh séach la Chinh phu.
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6. Chinh sich 6: Giao thAm quyén va trach nhiém cho mdt co' quan
quan 1y Nha nwée (NHNN) trong qua trinh tham dinh ho so, gidm sit qua
trinh thir nghiém cac giai phap Fintech trong linh vue ngan hang

6.1. Van dé bat cdp

Céc vin ban phép 1y hién nay chua c6 quy dinh vé co ché quan ly, don vi
va can bd chuyén trach ciing nhu quy dinh vé quyén han va trach nhiém dé xir ly
cac van dé lién quan t6i hoat dong Fintech.

Mic du Chinh pht di dinh huéng hd trg cac doanh nghiép dbi méi sang
tao, trong d6 co cac cong ty cung Ung giai phap Fintech. Tuy nhién, linh vuc
Fintech c6 thé img dung va dan xen trong nhiéu linh vuc khac nhau, do d9, s&
chiu su quan ly va thudc trach nhiém cua nhiéu co quan B9, nganh cht quan khac
nhau. Trén thuc té, phap luat Viét Nam chua quy dinh cu thé vé co ché quan ly
cling nhu chirc nang, nhiém vu cu thé cta bat ky co quan quan ly Nha nuéc nao
déi véi linh vuc Fintech ciing nhu chua c6 co ché phdi hop giita cac B9, Nganh
trong viéc quan ly hoat dong Fintech c6 tinh chit dan xen. Bén canh dé, dén nay
cling chua c6 quy dinh nao vé co ciu t6 chtrc cua bd phan chuyén trach cé chirc
ning tham muu céc cap lanh dao trong cong tac quan ly, gidm sat hoat dong nay.

6.2. Muc tiéu gidi quyét van dé

- Quy dinh thdm quyén va nhiém vu tiép nhan hd so, thAm dinh hd so xin
tham gia Co ché thir nghiém d6i voi hoat dong Fintech; gidm sit qué trinh thr
nghiém;

- Quy dinh co ché phdi hop giita cac co quan, B9, Nganh (nhu Bo Tai
chinh, B Cong an, B6 Khoa hoc va Coéng nghé¢, B Thong tin va Truyén
thong,...) trong qua trinh quan ly linh vuc Fintech va Co ché thr nghiém.

- X4c dinh quy trinh va trach nhiém trong viéc tham dinh, cép, thu hoi gidy
chung nhan tham gia thir nghi€m cling nhu gidm sét hoat dong nay.

6.3. Gidi phdp dé xuat dé giai quyét van dé

6.3.1. Giai phéap 1: Gilt nguyén hién trang

6.3.2. Giai phap 2: Quy dinh cu thé vé thim quyén va trach nhiém cua co
quan quan ly Nha nudc tham gia vao quy trinh cdp, thu hdi gidy ching nhan,
quan ly.

6.4. Danh gia tdc dong cua giai phap

6.4.1. Giai phap 1

a) Tac dong vé kinh té: Khong lam phat sinh chi phi véi nha nudce; khong
phat sinh chi phi xay dung van ban.
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b) Tac dong vé xa hoi: Giai phap nay khong giai quyét dugce cac vudng
mac, han ché phét sinh trén thuc tién tir viéc quan ly nha nudc doi véi linh vuc
Fintech noi chung va quan ly, giam sat viéc thuc hién Co ché thir nghiém ndi
riéng; khong xac dinh co quan cé tham quyén va nhiém vu quan ly, gidm sat Co
ché thtr nghiém Fintech.

¢) Tac dong vé gidi: Chinh sach khong anh huéng dén co héi, diéu kién,
nang luc thuc hién va thu hudng cédc quyeén, lgi ich cua moi gidi do chinh séach
dugc 4p dung chung, khong c6 su phén biét vé giai.

d) Tac dong vé thi tuc hanh chinh: Chinh sach khong 1am phét sinh m&i
thu tuc hanh chinh.

e) Tac dong dbi voi hé thong phép luat: khong co

6.4.2. Giai phép 2

a) Tac dong vé kinh té:

- Béi véi nha nudc: Khong 1am phat sinh chi phi v6i nha nude; khong phét
sinh chi phi xdy dung van ban.

- Péi véi t chic, doanh nghiép: Khong 1am phat sinh chi phi d6i véi to
chuire, doanh nghiép.

- Bbi véi ngudi dan: Khong lam phat sinh chi phi dbi véi ngudi dan.

b) Téc dong vé x4 hoi:

- Téc dong tich cuec:

+ Xac dinh dugc thdm quyén va trach nhiém quan Iy Nha nudc rd rang hon
ddi véi linh vuc Fintech; x4c dinh dau méi lam viéc va tiép nhén thi tuc hanh
chinh ddi véi céc cong ty cung g giai phéap Fintech.

+ Xac dinh duoc quy trinh, tha tuc xtr Iy hd so xin tham gia Co ché thir
nghiém Fintech.

+ X4c dinh quy trinh c4p, thu hoi gidy chimg nhan tham gia thir nghiém.

¢) Tac dong vé gi6i: Chinh sach khong anh hudng dén co héi, diéu kién,
nang luc thuc hién va thu hudng cac quyeén, loi ich cua moi giéi do chinh sach
duogc ap dung chung, khong c6 su phan biét vé gidi.

d) Tac dong vé thi tuc hanh chinh: Khéng phat sinh thu tuc hanh chinh.

e) Tac dong ddi vai hé théng phap luat: Khong co.

6.5. Kién nghi gidai phdp lwa chon: Giai phép 2 va thAm quyén ban hanh
chinh sach la Chinh phu.
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I11. Y KIEN CUA CAC BQ, NGANH

Xuét phat tir nhimg nodi dung danh gia tic dong néu trén, viéc Ngan hang
Nha nudc chu tri soan thao, trinh Chinh phii ban hanh Co ché thir nghié¢m c6 kiém
soat cho hoat ddng Fintech trong linh vuc ngdn hang dudi hinh thirc Nghi dinh 1a
thuc su can thiét nhdm hd trg déi mai sang tao, thiét 1ap khuon kho phép 1y cho
hoat dong Fintech trong linh vuc ngan hang trén lanh thd Viét Nam theo dung dinh
hudng cua Bang va Nha nude./.

Noi nhn: NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
- Nhu trén;

- Ban Lanh dao NHNN;

- B6 Tu phap;

-Luu: VP, PC, TT (Sb).



