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Thuc hien quy dinh tai Luat ban hanh van ban quy pham phap luat nam
2015 va triSn khai thuc hien Nghi quyet s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua BQ
Chinh tri vS mot s6 chu tnrong, chinh sach chu dong tham gia cuoc Cach mang
cong nghiep l~n thir Tir va Nghi quyet s6 50INQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh
phu ban hanh Chuang trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hien Nghi quyet s6
52-NQ/TW; Nghi quyet s6 01INQ-CP ngay 01/01/2020 cua Chinh phu vS nhiem
vu, giai phap chu ySu thuc hien KS ho?ch phM triSn kinh tS - xa hQi va Dv toan
ngan sach nha nuac nam 2020, trong do t~i Ph\ll\lc s6 4, Ngan hang Nha nuac
Vi~t Nam (NHNN) duQ'cgiao nhi~m V\l xay dvng Khuon kh6 co chS quan ly thu
nghi~m co kiSm soat d6i vai ho?t dQng cong ngh~ tai chinh trong ho?t dQng
ngan hang thea huang thuc d~y d6i mai sang t~o, t?O thu~n IQ'icho ling d\lllg
cong ngh~ vao ho?t dQng ngan hang, trinh Chinh phu nam 2020.

NHNN xin trinh Chinh phu dS nghi xay dvng Nghi dinh vS co chS thu
nghi~m co kiSm soat ho~t dQng cong ngh~ tai chinh (Fintech) trong lInh vvc
ngan hang nhu sau:

I. sv CAN THIET BAN HANH NGHI DINH
Sv xu~t hi~n va phat triSn vai t6c dQ nhanh chong cua Fintech da khiSn

cac co quan quan ly tai chinh cua cac qu6c gia phai d6i m~t vai nhUng thach
thuc va kho khan trong cong tac quan ly, giam sat nhu nguy co rua tiSn va tai trQ'
khung b6 (AML/CFT), rui ro lien quan dSn an ninh, an toan, bao m~t thong tin,
su d\lng trai phep thong tin ca nhan ... Nhi~m V\l d~t ra vai cac co quan quan ly
tai chinh tren thS giai la dam bao d6ng thai m\lc tieu h6 tr9' thuc d6y d6i mai
sang tc;wcila lfnh VlfC ngdn hang trong khi v~n phai duy tri Slf 6n dtnh, an toan
cila thi truimg tai chinh va h6 tr9'tang truemg kinh d.

Cling nhu cac co quan quan ly tren thS giai, NHNN va cac co quan lien
quan cling dang g~p phai cac thach thuc mai trong cong tac quan ly Nha nuac
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voi sir xufit hien cua cac cong ty cung irng giai phap Fintech hoat dong trong cac
linh V\fCnhu cho yay ngang hang (P2P Lending), cac mo hinh thanh toan moi,
chuyen tiSn xuyen bien gioi, chia se dtr lieu nguoi dung qua giao dien lap trinh
irng dung rna (Open APIs) .... Hoat dong cua loai hinh cac cong ty nay hien nay
h6u hit d~u chua co quy dinh phdp ly cu thi di~u chinh, do do nhiing rid ro phat
sinh chua duac him soat d6y du.

Mac du khong lien quan true tiep dSn hoat dQng ngan hang, tuy nhien qua
viec xu ly d6i voi tnrong hop Uber va Grab tharn gia thi truong v~n tai tai Viet
Narn vira qua dll cho thfiy bai hoc kinh nghiem sau s~c cho nganh ngan hang
tai chinh vS viec trng pho d6i voi nhfrng thay d6i nhanh chong cua cong nghe,
neu khong co mot hanh lang phap ly kip thai, phu hqp thi vi~c quim ly Nha nuac
co thS se g?P nhiSu lung tung khi cac cong ty cung (mg giai phap Fintech rna
rQng ph~rn vi ho~t dQng. Trong b6i canh do, Vi~t Narn c~n sam co rnQtKhuon
khJ cO'chi thir nghifm co kiSrn soM cho ho~t dQng Fintech nh~rn thuc dAyd6i
rnai sang t~o, h~n chS S\f c~nh tranh khong lanh rn~nh, ngan ch?n cac hanh vi vi
ph'ilrn phap lu~t, bao v~ lqi ich cua nguai su dl,lng dich Vl,l;d6ng thai la co sa
th\fC ti~n dS co quan quan ly hoan thi~n khuon kh6 phap ly chinh thuc trong thai
gian tai.

Cac qu6c gia trong khu V\fC va tren thS giai (nhu lIc, H6ng Kong,
Singapore, Indonesia ...) dll co cach tiSp c~n chu dQng trong vi~c he>trq va thuc
dAy S\f phat triSn cua cac cong ty cung (mg giai phap Fintech va coi vi~c (mg

dl,lng cong ngh~ trong ho~t dQng tai chinh la C\fCky quan tr<;>ngnh~rn t~o lqi thS
so sanh cua nSn kinh tS trong ky nguyen cua cUQcCach rn~ng cong nghi~p l~
thu tu (CMCN 4.0). Co chS quan ly thu nghi~rn (Sandbox) la rnQt trong nhUng
cong Cl,lva cach tiSp c~n chinh sach ph6 biSn nhfit duqc cac qu6c gia tren thS
giai ap dl,lng dS thuc dAyd6i rnai sang t'ilOtrong lInh V\fCFintech thong qua vi~c
cho phep thu nghi~rn cac san phArn, dich Vl,ltrong ph~rn vi khong gian va thai
gian duqc xac dinh Cl,lthS.

Xufit phM tir th\fc ti~n phat triSn cua H~ sinh thai Fintech t~i Vi~t Narn va
thong l~ quan ly lInh V\fCFintech tren thS giai, truac rn~t vi~c thiSt l~p Co chS
thu nghi~rn co kiSrn soat ho~t dQng Fintech trong lInh V\fCngan hang t~i Vi~t
Narn thong qua ban hanh Nghi dinh hi hSt suc cfip bach va c~n thiSt, d?c bi~t
truac chu truang 100 cua Bang va Nha nuac vS vi~c ph<ittriSn "Chinh phu s6 va
n~n kinh ti s6" trong ky nguyen rnai cua CUQCCMCN 4.0.
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1.v~S\f phu hop vo; chii trirong, djnh huong cua Dang va Nha nurrc

Trong thai gian qua, dung truce nhirng co hQi va thach thirc rna cUQC
CMCN 4.0 mang lai, Dang va Nha mroc da co nhi@u van ban chi dao, dinh
huang phat trien kinh t@- xa hQi Viet Nam trong nhirng nam toi, bao g6m viec
thuc d~y, tao di@ukien cho cac san pham, dich vu, mo hinh kinh doanh moi, cac
irng dung khoa h9C cong nghe tren co sa t?n dung thanh t\IU cua cuoc CMCN
4.0, cu th@:

a) Chu truong, chinh sdch cua Dang:
- K@tluan s5 37-KL/TW ngay 17110/2018 cua HQi nghi Ban Chap hanh

Trung irong khoa XII v@tinh hinh kinh t@xa hQi, ngan sach nha mroc nam 2018;
k@hoach phat trien kinh t@- xa hoi, du toan ngan sach nha mroc nam 2019, Ban
chAp hanh Trung uong Dang da d@ra m9t s5 phuong hu6tig, chi tieu, nhi~m V\l
va giai phap chu y@utrong nam 2019, bao g6m: (i) V@phuong huang, can ddy
mgnh d6i mai sang tgo, Ung d\lng khoa h9C - c6ng ngh~ tien ti@nva t?n d\lng co
hi~u qua CMCN 4.0; (ii) V@nhi~m V\l, giai phap chu y@u,c~n t?P trung ra soat,
hoan thi~n cac co ch@,chinh sach t~o dQtpha m~nh me hon nua, thi c1idmcac mo
hinh kinh doanh mai, nhdt Zatrong nhfmg Z'inhvvc (mg d,¥ngcong ngh? cao;
d~y m:;lnhnghien cUu, ung d\lng khoa h9C - c6ng ngh~, thuc d~y phat tri@nh~
th5ng d6i mai sang t:;lOqu5c gia, t?n d\lng co h9i CMCN 4.0; nang cao hi~u qua
thi truang khoa h9C - c6ng ngh~, coi doanh nghi?p Zatrung tam d6i mai, sang
tgo;phat trdn doanh nghi?p cong ngh? Vi?tNam, t()ptrung vao cong ngh? cao.

- Nghi quy@ts5 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Ban chAp hanh Trung
uong Dang v@mQt s5 chu truong, chinh sach chu dQng tham gia cUQcCMCN
l~n thu Tu, Ban chAp hanh Trung uong Dang da d@ra m9t s5 yeu c~u nhu: can
co cach tiip c()nma, sang tgo, cho thi didm d6i vai nhfmg vdn dJ thvc tiin mbi
di;itra, tgo m9i thu()n Z9'icho d6i mai sang tgo va tgo diJu ki?n thu()n Z9'icho
qua trinh chuydn d6i s6 qu6c gia va phat tridn cac scmphdm, dich V,¥,mo hinh
kinh ti mai dva tren nJn tang cong ngh? s6. Sam ban hanh khung ca ch~ thu
nghi?m co kidm soat d6i vai cac cong ngh?, san phdm, dich V,¥,mo hinh kinh
doanh mai hinh thanh tit CU9CCach mgng cong nghi?p zan thu Tu. Quy dinh ro
phgm vi khong gian va thai gian thu nghi?m.

b) Chu trU'O'ng,chinh sach cua Quae hpi:
Nghi quy@t s5 69-NQ/2018/QH14 ngay 08/11/2018 v@K@hO:;lchphat

tri@nkinh t@- xa hQi nam 2019, Qu5c HQi da d@ra mQt s5 m\lc tieu va nhi~m V\l
trong nam 2019, bao g6m: (i) V@m\lc tieu t6ng quat, ddy m{;mhd6i mai sang
tgo, {mgd,¥ngkhoa h9C,cong ngh? tien ti~nva t?n d\lng co hi~u qua CMCN 4.0;
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(ii) VS nhiern vu giai phap chu ySu, c~n tiep tuc d6i moi, hoan thien va triin
khai cac CO'chi, chinh sach thuc day phat triin khoa h9C, cong ngh¢ va d6i moi
sang tao khoi nghiep; ban hanh ChiSn hrcc quoc gia vS CMCN 4.0 va xa hQi
hoa xay dung h~ thong trung tam d6i moi sang t<;10dS he>tro nghien ciru va phat
trien; hoan thien khuon kh6 phap Iy cho cac dich vu, mo hinh kinh doanh moi va
ling dung cong nghe tien tien trong linh V\fC ngan hang; tang cuong huy dong va
khai thac nguon luc d~u tir tir xa hQi cho hoat dQng nghien ciru, ling dung, d6i
moi sang t<;10,chuyen giao cong nghe,

c) Chu truong, chinh sdch cua Chinh phil:

- Nghi quyet s6 01INQ-CP ngay 0110112020 cua Chinh phu vS nhi~m Vl,l,
giai phap chu ySu thvc hi~n KS hO<;1chphat triSn kinh tS - xa hQi va dv toan ngan
sach nha nuoc nam 2020, Chinh phu da dS ra mQt trong cac nhi~m Vl,lva giai
phap chu ySu trong nam 2020 la ban hanh khuon kh6 CO'chi quan If; thI} nghi¢m
(Sandbox) d6i vai hogt d(mg cong ngh¢ tai chinh (fintech) trong hoc;ztd(mg ngdn
hang, thanh toan khong dung tiSn m~t.

- Nghi quySt 50INQ~CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh Chuong
trinh hanh dQng cua Chinh phu thvc hi~n Nghi quySt s6 52-NQ/TW ngay
27/912019 cua BQChinh tri vS mQt s6 chu truong, chinh sach chu dQng tham gia
cUQcCach m<;1ngcong nghi~p l~n thu Tu, Chinh phu da dS ra nhi~m Vl,lva giai
phap hoan thi~n co chS t<;10thu?n 19i cho chu dQng tham gia cUQcCach m<;1ng
cong nghi~p l~n thu tu va qua trinh chuySn d6i s6 qu6c gia, trong do: Xdy dlPlg
CO'chi quan If; linh hoc;zt,phil h9'P vai moi truCrngkinh doanh, tgo khong gian
thugn 19'icho d6i mai sang tgo. Sam ban hanh khung CO'chi thit nghi¢m co kiim
soat di triin khai thi diim sau do nhan rQng d6i voi cac cong ngh~, san ph~m,
dich Vl,l,mo hinh kinh doanh moi hinh thanh tu cach m<;1ngcong nghi~p l~n thu
tu co tiSm nang gay rui ro cao. Vi¢c triin khai thi diim, thI} nghi¢m, phai xac
dtnh ro phc;zmvi khong gian va thai gian.

- QuySt dinh s6 844/QD- TTg ngay 18/5/2016 cua Chinh phu vS phe duy~t
DS an he>trg h~ sinh thai kh6i nghi~p d6i moi sang t<;10qu6c gia dSn nam 2025,
Thu tuang Chinh phu da dS ra ml,lc tieu Ia t<;10l?p moi truemg thu?n Igi dS thuc
day, h6 tr9' qua trinh hinh thanh va phat triin loc;zihinh doanh nghi¢p co kha
nang tang tru6ng nhanh d1!a tren khai thac tai san tri tu¢, cong ngh¢, moi truang
kinh doanh mai; khan truO'ng hoan thi¢n h¢ th6ng phap If; h6 tr9' khiJi nghi¢p
d6i mai sang tc;zo.



5

- Quyet dinh s6 999/QD-NHNN ngay 12/8/2019 cua Thu tuong Chinh
phu phe duyet D@an thuc d~y mo hinh kinh tS chia set, trong do co nhiem vu va
giai phap khuyen khich a6i moi sang tao, tmg dung cong nght: s6 va phat trien
nen kinh ti s6; cho phep thuc hien co chi thu' nghiem chinh sach moi (dang
Sandbox) cho viec trien khai va tmg dung cdc cong nghe moi trong mo hinh kinh
ti chia se.

Can cir cac van ban neu tren, viec triSn khai xay dung Nghi dinh v@Co
chS thir nghiem co kiSm soat hoat dong Fintech trong lInh vuc ngan hang la phu
hO'p, bam sat cac chu truang, duemg l6i, chinh sach cua Dang, Qu6c hoi va
Chinh phu.

2. S., phat tri~n nhanh chong ciia linh vue Fintech t~i Vi~t Nam

Viec ling dung manh me cac cong nghe nhu giao dien l~p trinh ling dung
(Application Programming Interface - API), phan tich thong minh (Intelligence
analytics), chu6i kh6i (Blockchain), dtr lieu 100 (Big data) ... da lam thay d6i
dang kS cac dich vu ngan hang cling nhu cac kenh phan phoi qua kSt n6i gifra
khach hang voi cac t6 chuc tai chinh - ngan hang t~i Vi~t Nam; d6ng thai cling
d~t cac t6 chuc tai chinh, ngan hang truac nhung co hQi va thach thuc maio

Sv phat triSn ngay cang sau rQng cua cac t6 chue khong phai la ngan hang
(cong ty cung ung giai phap Fintech) t~i Vi~t Nam la mQt biSu hi~n sinh dQng
cua trao luu tren, t~lOra kha nang tang cuemg tiSp c~n dich v\l ngan hang, tai
chinh, gia tang gia tri cho khach hang sir d\lng dich V\l, nh~t Ia khi Vi~t Nam se
triSn khai chiSn lugc ph6 C?p tili ehinh m~nh me trong thai gian to-i. Chi trong
mQt thai gian ng~n (2 dSn 3 nam vita qua) da chling kiSn S\fhinh thanh va phM
triSn cua s6 lugng Ian eac t6 chuc cong ngh~ tai chinh (Fintech Startups) gia
nh~p van thi truemg dich V\l tai chinh, ngan hang t~i Vi~t Nam. S6 lugng cac
cong ty cung ling giai phap Fintech da tang nhanh chong til khoang 40 cong ty
van cu6i nam 2016 len dSn han 150 eong ty a thai diSm hi~n t~i va t~p trung
ho~t dQng chu ySu trong linh V\fCngan hang noi chung (bao g6m ho~t dQng
thanh toan, cac ling d\lng cong ngh~ van lInh v\fe ngan hang, xSp h~ng, ch~m
diSm tin d\lng ... ).

Fintech vila tra thanh cae d6i thu c~nh tranh tr\fc tiSp vila Ia d6i tac hgp
tac ch~t che d6i vai cac dinh ehS tai chinh, ngan hang truy@nth6ng; mang dSn
nhi@uv~n d@va thach thuc d6i vai cac co quan quan ly Nha nuac trong vi~c

1 Thl,TC~~n chi d~o.eua Thu tuang Chinh phU, ~ dll ph6i hqp v6i cae BQ, nganh lien quan nghien cUu, xay
dl,TllgDe an Co eM quan l~ thu nghi~m co kiem soat ho~t dQng Finteeh trong Hnh Vl,Tengan hang, trinh ThU
tuang Chinh phU (To trinh s6 34/TTr-NHNN ngay 22/5/2019 va To trinh s6 74/TTr-NHNN ngay 30/8/2019).
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dam bao sir phat trien hai hoa gifra Ngan hang va Fintech; va tao ra mire dQcanh
tranh thich hop cho sir phat triSn cua thi tnrong.

Hien nay, cac cong ty cung irng giai phap Fintech tai Vi~t Nam hoat dong
trong linh V\fCthanh toan chiSm ty trong 100 voi 34 t6 chtrc trung gian thanh
toan dff duoc NHNN c~p Giay phep va dang heat dong, linh V\fCP2P Lending
voi s6 hrong khoang 40 cong ty; cac cong ty cung irng giai phap Fintech khac
phat trien cac giai phap dS h6 tro hoat dong cua ngan hang rna khong true tiep
cung irng dich vu toi khach hang sir dung cu6i cling. Linh V\fCFintech con thu
hut duoc sir quan tam d~c biet cua cac cong ty, doanh nghiep cong nghe 100 tai
Vi~t Nam nhu FPT, Viette1, VNPT ... qua cac hoat dong true tiSp va gian tiSp
nhu d~u tu hinh thanh cac cong ty cung (rng giai phap Fintech, thanh l?p cac quy
d~u tu, vUOnuam h6 tr9' doanh nghi~p khai nghi~p Fintech ...

Nam 2019, chung kiSn v6n d~u tu dQt biSn VaGlInh V\fCFintech t(:liVi~t
Nam v6i s6 v6n d~u tu len t6i han 400 tri~u USD va yuan len 1anu6c thu 2 t(:li
khu V\fCASEAN sau Singapore trong vi~c thu hut v6n d~u tu VaGlInh V\fCnay,
chiSm t6i 36% t6ng s6 v6n d~u tu VaGlInh V\fCFintech cua ca khu V\fC2•S\f phat
triSn ngay cang nhanh va rna rQng quy mo hO(:ltdQng cua cac cong ty cung ung
giai phap Fintech co thS anh huang b~t 19'it6i S\f6n dinh cua h~ th6ng tai chinh
- ngan hang khi rui ro hO(:ltdQng chua du9'c dinh 1uqng chinh xac.

Vi~c ban hanh Nghi dinh 1a th\fc S\f c~n thiSt trong b6i canh cua cUQccach
m(:lngs6 va hQi nh?P kinh ts qu6c tS ngay cang sau rQng cua nSn kinh tS Vi~t
Nam. NSu cac ca quan quan 1y khong chu dQng quan 1y, giam sat cac cong ty
cung (rng giai phap Fintech ngay trong giai dO(:lnd~u phat triSn, se d~n t6i S\f
phat triSn qua muc va t\f do cua cac cong ty nay, gay ra nhung h~ IVYva b~t 6n
cho h~ th6ng tai chinh - ngan hang trong tuang 1ai.

3. T~o cO' sO' thl}'c ti~n giup cO' quan quan ly hoim thi~n khuon kh8
phap ly chinh thrrc cho ho~t dQng Fintech trong tU'O'nglai

Hi~n nay, khuon kh6 phap 1y diSu chinh d6i v6i ho~t dQng cua da ph~n
cac cong ty trong lInh V\fCFintech con chua d~y du trong khi do hO(:ltdQng cua
cac cong ty nay l(:lichu ySu g~n v6i hO(:ltdQng kinh doanh co diSu ki~n 1a ho~t
dQng tai chinh - ngan hang. Vi~c hO(:ltdQng Fintech thiSu ho~c khong co khuon
kh6 phap 1ydiSu chinh co thS gay ra cac rui ro tiSm ~n d6i v6i thi truOng, d6ng
thai tiSm ~n nhUng rui ro r~t 100 khong chi d6i v6i ca quan quan 1y,Chinh phU
rna d6i v6i ca chinh doanh nghi~p cung c~p dich vv va nguai su dVng dich V\l.

Chinh vi 1y do do, c~n duc rut bai hQc tu th\fc tiSn thong qua vi~c thu nghi~m

2 Fintech in Asean - From Start-up to Scale up Report, United Overseas Bank 2019.
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hoat dong cua cac cong ty cung irng giai phap Fintech dS him co sa nghien ciru,
hoan thien khuon kh6 phap ly chinh thirc d6i voi cac hoat dong Fintech tai Vi~t
Nam.

Thong qua khao sat, phan tich thuc trang H~ sinh thai Fintech a Viet Nam
n6i len mot s6 vcin d~ lien quan dSn khuon kh6 phap Iy trong hoat dong Fintech
nhu sau:

Th(r nhdt, co chi quan If; chung va khuon kh6 phdp If; tliJu chinh tl6i voi
tung hoat tlt;5ngFintech C1;l thd hien chua duoc tlJ cdp tai bat ky win ban phdp If;
C1;l thd nao (tieLudt toi cdc van ban phap If; thdp han Nghi dinh hay Thong tu).

DS co co sa triSn khai, irng dung cac cong nghe Fintech trong hoat dong
kinh doanh, doi hoi phai co d~y du co sa phap ly (thS hien duoi hinh thirc van
ban Luat, Nghi dinh, Thong tu). Tuy nhien, dSn thai diSm hi~n t~i, cac quy dinh
phap ly cho ho~t d9ng Fintech chua duqc ban hanh trong bcitky van ban nao, tru
Fintech ho~t d9ng trong lInh V\fCtrung gian thanh tmln la ehuc nang cua NHNN
dff duqc quy dinh t~i Lu~t NHNN nam 2010, Nghi dinh s6 101l2012/ND-CP
ngay 22/11/2012 (dff duqc sua d6i, b6 sung t~i Nghi dinh 80/2016/ND-CP ngay
01/7/2016) cua Chinh phu vS thanh toan khong dung tiSn m~t va cac van ban sua
d6i, b6 sung.

Cac lInh V\ICFintech dang phat triSn ph6 biSn t~i m9t s6 qu6e gia tren thS
gi6i (nhu P2P Lending, chia se dfr li~u ca nhan, e-KYC, ung d\mg cong ngh~
Blockchain, ... ) va b~t d~u xucit hi~n t~i Vi~t Nam nhung hi~n dSu chua duqc
quy dinh quan ly t~i cac van ban phap ly chinh thue .

.Dan cu nhu lInh V\ICP2P Lending, phap lu~t hi~n hanh chua co quy dinh
diSu chinh tr\Ic tiSp v~ ho~t d9ng P2P Lending, tuy nhien cung khong co quy
dinh ccimd6i v6i ho~t d9ng nay, tru truang hqp ho~t d9ng nay duqc xac dinh la
ho~t d9ng ngan hang va hi~n ap dvng thea cac quy dinh eua Lu~t Dan S\I. Vi
v~y, nSu cac co quan quan ly t~i Vi~t Nam khong co chinh sach phu hqp dS cac
cong ty nay vao ho~t d9ng t\I do, c~nh tranh bcit binh d~ng t~i Vi~t Nam thi co
thS h~ IVYdS l~i cho n~n kinh tS se la rcit IOn (vi dv nhu Trung Qu6c va Han
Qu6c cung dang phai xu ly h~u qua do cac cong ty P2P Lending dS l~i sau thai
gian t\I do phat triSn nhu thai gian qua).

Th(r hai, chua co quy tlinh cO'chi quan {fl, tlan vi va can b(Jchuyen frach
ciing nhu quy tlinh vJ quyJn ht;lnva frach nhi?m tld xu If; cac van tlJ lien quan
tbi hot;lt tl(Jng Fintech noi chung va Fintech frong hot;lt tl(Jng ngdn hang noi
.~neng.

M~e du Chinh phu dff dinh hUOng h6 trq cac doanh nghi~p khai nghi~p
sang t~o, trong do co cae cong ty cung trng giai phap Fintech. Tuy nhien, nhu
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phan tich a tren, linh V\fCFintech co thS irng dung trong nhieu Iinh V\fCkhac
nhau, do do se chiu sir quan 1;' va thuoc trach nhiern cua nhi~u co quan B<),
nganh chu quan khac nhau. Phap luat Viet Nam chua quy djnh cu thS v~ co chS
quan 1;' cling nhu chirc nang, nhiem vu cu thS cua b~t ky co quan quan 1;' Nha
mroc nao d6i voi linh V\fCFintech cling nhu chua co co chS phoi hop gifra cac
B<),Nganh trong viec quan 1;' hoat dong Fintech co tinh ch~t dan xen, kSt hop
l~n nhau. Ben canh do, dSn nay cling chua co quy dinh nao v~ co d.u t6 chirc
cua b<)phan chuyen trach co chirc nang tham muu cac c~p lanh dao trong cong
tac quan 1;', giam sat hoat dong nay.

V~ phia NHNN, dS quan 1;' hoat dong Fintech trong linh V\fCngan hang,
NHNN da: va dang chu dong trong viec tiep c~n v~n d~ va d6i thO(;livai cac
doanh nghi~p trong lInh V\fCFintech dS co thS kip thai thao gO' nhUng vuang
m~c nh~m t<;l0di~u ki~n cho vi~c gia nh~p thi truang xu~t phat tu m6i lien h~
ch~t che gifra hO(;ltd<)ngcua Fintech vai hO(;ltd<)ngngan hang. NHNN cling da:
thanh l~p Ban Chi d(;loFintech NHNN tu thang 3/2017 trong do co 01 Pho
Th6ng d6c Ia Truang Ban Chi d(;lo.Ban Chi d(;loFintech cua NHNN cling da:
tich C\fCtriSn khai m<)t s6 cong vi~c va nhi~m V\l C\l thS trong han 02 nam vua
qua.

Thu ba, cac quy dtnh phap If; hi¢n nay lien quan tai hOflt d(mg nghi¢p V{l

cua cac t6 chuc tin d{lng tfli Vi¢t Nam con chua ro rcmg cho vi¢c ap d{lng cac
giai phap cong ngh¢ hi¢n afli, dij,cbi¢t la trong lznh V{l'C thanh toano

Co m<)tth\fc tS la khuon kh6 phap 1;' hi~n hanh chua thea kip cac thay d6i
nhanh chong cua cong ngh~ d~n tai tinh tr(;lngkhong chi cac cong ty cung trng
giai phap Fintech rna ban. than cac t6 chuc tai chinh truy~n th6ng cling lung tung
trong vi~c triSn khai cac san ph§.m, dich V\l cong ngh~ d6i mai sang t':1o.Th\fc tS
hi~n nay nhu c~u th\fc hi~n va ap d\lng cac giai phap Fintech mai van hO(;ltd9ng
ngan hang nhu e-KYC hay Big Data ... Ia r~t Ian nhung vi~c triSn khai cua cac
ngan hang con h(;lnchS do quy dinh phap 1;' hi~n hanh con chua d~y du va d6ng
b9. Cac yeu c~u quy dinh trong phong, ch6ng rua ti~n hi~n nay v~ nh~n di~n
khach hang I~n d~u b~t bu<)cphai th\fc hi~n thea phuang thuc g~p m~t tr\fc tiSp
(face-to-face) hay cac quy dinh v~ h(;lnchS chia se thong tin ... da:h(;lnchS ph~n
nao S\f phat triSn cua cac t6 chuc tai chinh va cong ty cung ung giai phap
Fintech, cling nhu nguai dan khi I~n d~u su d\lng dich V\l ngan hang (rna tai
khoan thanh toano .. ).

Cac quy dinh hi~n hanh chua cho phep ngan hang th\fc hi~n cac mo hinh
mai trong hO(;ltd<)ngthanh toan nhu uy quy~n cho cac t6 chuc khong phai ngan
hang th\fc hi~n chuc nang ngan hang d(;li1;' (d(;li1;' thanh toan, chuySn ti~n); cac
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mo hinh k~t n6i thanh toan xuyen bien gioi thong qua cac phirong tien va
phuong tlnrc thanh toan moi nhu rna phan h6i nhanh (QR Code) ...

Nhu vay, thong qua Co ch~ thir nghiem Fintech, co quan quan ly nha
mroc noi chung va NHNN noi rieng se dinh hinh diroc ban ch~t cua dich vu, cac
mo hinh dich vu tren thuc t~, cac rui ro phat sinh ... cling nhu trach nhiem, quy
trinh cong viec rna ban than co quan quan ly Nha nuoc phai ti~n hanh d~ tir do
d8 xu~t va tham muu cac c~p co tham quyen xay dung va ban hanh cac van ban
phap luat chinh thirc d~ quan ly hoat dong nay.

4. Phil hop v6'i xu hurrng phat tri~n va thong l~ quan ly linh vue
Fintech tren th~gim

Co che quan ly thir nghiem cho hoat dong cua cac cong ty cung ling giai
phap Fintech (Regulatory Sandbox) la m9t trong nhi8u cach ti~p c~n quan ly cua
cac co quan quan ly tren th~ giai d6i vai lInh VlJCFintech. B~t ngu6n tu Vuong
qu6c Anh, d~n nay Sandbox dang tra thanh trao luu va thong l~ ph6 bi~n trong
cach ling xu cua cac co quan quan ly Nha nuac tren toan c~u.

Tinh d~n thai di~m hi~n nay, da co tren 30 qu6c gia tren th~ giai3 da ban
hanh m9t Sandbox va danh sach nay dlJ ki~n se duQ'c ti~p Wc c~p nh~t them
nhi8u qu6c gia nfra trong thai gian tai. M\lc tieu cua Sandbox la d~ thuc d~y d6i
mai, sang t?O trong lInh VlJCtai chinh - ngan hang va thuc d~y ph6 c~p tai chinh;
t?O l~p moi truang phap ly thu nghi~m cho cac cong ty cung ling giai phap
Fintech, qua do giup co quan quan ly dinh hinh duQ'c ban ch~t, quy trinh cling
nhu cac rui ro ti8m ~n cua cac lo?i hinh dich V\lFintech, tu do co thS ban hanh
duQ'ckhuon kh6 phap ly, quan ly chinh thlic cho lInh VlJCnay.

Trong khuon kh6 Sandbox da duQ'c ban hanh tren th~ giai, vi~c thu
nghi~m cua cac cong ty cung ling giai phap Fintech thuang co giai h?n v8 s6
luqng khach hang duQ'cthu nghi~m; thai gian thu nghi~m t6i da; co ch~ quan ly
rui ro va vi~c thu nghi~m nay phai duQ'cbao cao d~y du cho co quan quan ly dS
thea d5i, giam sat va danh gia k~t qua cua giai phap. Cac tieu chi IlJa chQn duQ'c
su dl,mgdS xac dinh cong ty cung ling giai phap Fintech mlo "au9'ctham gia thie
nghi¢m trong Sandbox" va cac quy t~c rna hQ c~n phai tuan thu khi duQ'c co
quan quan ly phe duy~t thong thuang g6m phq,m vi d;ch v~, a6i tU(J'ngthie
nghi¢m d;ch v~, aiJu ki¢n au9'c tham gia thienghi¢m, thai gian thienghi¢m, bi¢n
phap quan If;rid ro, kit qua thienghi¢m dl! kiin ...

Khuon kh6 Sandbox cling se giup cac co quan quan ly cac nuac dinh hinh
duQ'c ban ch~t, quy trinh cling nhu cac rui ro ti8m ~n cua cac lo?i hinh dich V\l

3 Vuong qu6c A~, Abu Dhabi, Dc, Canada, Thl,lyST,Him Qu6c, H6ng Kong, Singapore, Malaysia, Thai Lan,
f)ai Loan... (Nguon: CGAP, 2018)
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Fintech, tir do co thS ban hanh diroc khuon kh6 phap ly.quan ly chinh thirc (n@u
c&nban hanh moi hoac sua d6i, b6 sung quy dinh hien hanh) phil hQ'Pvoi thuc t@
thi tnrong.

II. MVC etcn,QUAN DIEM xAy nVNG NGHJ DJNH

1.Muc dich xiiy d1}'ngNgh] djnh

Nghi dinh diroc xay dung voi muc dich chinh la:

- Thuc d~y d6i moi sang t(;10trong linh VlJCtai chinh - ngan hang tai Vi~t
Nam dua tren cong nghe va mo hinh kinh doanh moi, gop phan nang cao kha
nang ti@pcan dich vu ngan hang cua nen kinh tS va xa hoi;

- Tang cuong kha nang hoi nhap quoc tS cua h~ thong tai chinh - ngan
hang Viet Nam trong b6i canh phat triSn cua khoa hoc va cong nghe;

- T(;1ol~p khuon kh6 giam sat va quan ly viec thu nghi~m hO(;1tdQng cua
cac cong ty Fintech trong lInh vvc ngan hang khi chua co khuon kh6 phap ly
chinh thuc nh~m h(;1nchS rui ro va SlJC(;1nhtranh khong lanh m(;1nh,cac hanh vi
vi ph(;1mphap lu~t, cling nhu bao v~ IQ'iich cua nguai su d\lng dich V\l. Tren cO'
sa do hoan thi~n va b6 sung nhfrng quy dinh phap ly dS diSu chinh hO(;1tdQng
chinh thuc cua cac 10(;1ihinh cong ty cung Ung giai phap Fintech.

- Gop ph~n bao dam sv an toan va hi~u qua cua h~ th6ng tai chinh - ngan
hang, gifr vfrng sv 6n dinh cua an ninh tiSn t~ qu6c gia, tr~t tv an toan xa hQi,
ngan ngua cac rui ro mang tinh h~ th6ng, bao v~ quySn IQ'icua nguai dan.

- Ph\lc V\l m\lc tieu ph6 c~p tai chinh dSn cac khu vvc nong thon, vilng
sau, vilng xa nO'i nguai dan khong co tai khoan t(;1ingan hang vai SlJtham gia
cua cac t6 chuc khong phai la ngan hang cung c~p dich V\l Fintech hi~n d(;1ivai
chi phi hQ'Ply tren cO'sa phil hQ'pvai phap lu~t hi~n hanh, giup khach hang duQ'c
Iva chQn va tiSp c~n vai nhiSu san ph~m dich V\lan toan va ti~n IQ'i.

2. Quan di~m xiiy dl}:'ngNghj djnh

Thong qua xay dlJng Nghi nay, Nha nuac se t(;10ra mQt cO'chS dS khuy@n
khich va t(;10diSu ki~n cho cac t6 chuc nghien cUu, phat triSn cac giai phap tai
chinh - ngan hang mai dva tren thanh tvu cong ngh~ cua CMCN 4.0; Cho phep
duQ'c thu nghi~ffi cac giai phap Fintech chua co khuon kh6 phap ly diSu chinh
nhung dam bao khong vi phl;lffiquy dinh phap lu~t hi~n hanh; H6 trQ'va thuc d~y
SlJ phM triSn cua cac doanh nghi~p khai nghi~p phil hQ'Pvai KSt lu~n s6 37-
KL/TW ngay 17/10/2018 cua HQi nghi l~n thu Tam Ban Ch~p hanh Trung uang
Dang khoa XII vS tinh hinh kinh tS - xa hQi, ngan sach nha nuac nam 2018 va
nhi~m V\lnam 2019, trong do c~n "D~y m(;1nhd6i mai sang t(;10,Ung d\lng khoa
hQc - cong ngh~ tien tiSn va t~n d\lng co hi~u qua cUQCCach m(;1ngcong nghi~p
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l~n thir nr"; Nghi quyet s6 69/2018/QH cua Quoc hQi vS KS hoach phat triSn
kinh tS xa hoi nam 2019, bao gom nhiem vu va giai phap "TiSp tuc d6i moi,
hoan thien va triSn khai cac co che, chinh sach thuc d~y phat triSn khoa hoc,
cong nghe va d6i moi sang tao, khoi nghiep"; Dam bao sir cong bang, binh d~ng
va canh tranh lanh rnanh gifra cac t6 chirc hoat dong trong linh V\fCFintech;
Dam bao dQi ngii can bQ, cong clnrc tham gia quan ly, van hanh co d~y du kiSn
thirc nghiep vu vS quan ly, tai chinh, phap ly, ky thuat va t~n tam, liem chinh khi
thuc hien nhiern vu; va Chu dong hQi nh~p qu6c tS, ap d\lng cac tieu chu~n va
chu~n mvc qu6c tS mai trong lInh vvc tai chinh - ngan hang t~i Vi~t Nam.

III. DOl TUONG vA PH~M VI DIEU CHiNH CVA NGHJ DJNH

1.Ph~m vi di~u chinh

- Cac mo hinh dich V\l ho~c giai phap cong ngh~ tai chinh duQ'c t6 chuc
khong phai la ngan hang (cong ty cung (rng giai phap Fintech) tr\fc tiSp cung
(rng;

- Giai phap cong ngh~ duQ'c ung d\lng ho~c h6 trQ' trong cac ho~t dQng
ngan hang duQ'c quy dinh t~i Lu~t Cac t6 chuc tin d\lng (nh~n tiSn gui, c~p tin
d\lng, cung ung dich V\lthanh toan qua di khoan).

2. D8i hrQ'ng di~u chinh

- Ngan hang;

- Cong ty Fintech/Cong ty cung (rng giai phap Fintech hQ'Ptac vai Ngan
hang;

- Cong ty Fintech/Cong ty cung (rng giai phap Fintech dQc l~p.

IV. MVC TIEU, NOI DUNG, GIAI PHA.P THl/C HI~N CHiNH
SA.CH TRONG DE NGHJ xAY Dl/NG NGHJ DJNH

NQi dung kSt c~u cua dV tha~ Nghi dinh dv kiSn g6m 5 Chuang, 21 DiSu,
trong do:

Chuang I: Quy dinh chung (6 diSu)

Chuang II: Dang ky, c~p va thu h6i Gi~y chung nh~n tham gia thu
nghi~m giai phap Fintech trong linh V\fCngan hang (5 diSu)

Chuang III: Giam sat qua trinh thu nghi~m va rut kh6i Co chS quan ly thu
nghi~m Fintech (5 diSu)

Chuang IV: Trach nhi~m cua cac ben lien quan (3 diSu)

Chuang V: DiSu khoan thi hanh (2 diSu).

Nghi dinh duQ'cxay dvng vai 06 nhom chinh sach chinh nhu sau:
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1. Chinh sach 1: Quy dinh d&i tlf(}'ng co lien quan t6'i hoat dQng
Fintech trong linh vl}'c ngfin hang dlf(}'Ctham gia thir nghi~m

- Muc tieu chinh sach

Giai quyet cac b~t cap va tBn tai phat sinh trong thirc tiSn vS hoat dong
Fintech thong qua quy dinh vS d6i tuong duoc tham gia thir nghiem, lam din cir
dS co quan quan Iy Nha mroc xac dinh cu thS nlurng d6i nrong diroc tham gia
thir nghiem cac dich vu, giai phap Fintech trong Iinh V\ICngan hang.

- N9i dung chinh sach

Quy dinh ba nhom d6i tuong chinh du kien diroc tham gia Co chS thir
nghiem, bao gom:

(i) Ngan hang;

(ii) Cong ty Fintech/Cong ty cung irng giai phap Fintech hop tac voi Ngan
hang;

(iii) Cong ty Fintech/Cong ty cung irng giai phap Fintech dQc lap.

- Giai phap thuc hien chinh sach da duoc 11!achon va If;do 11!ach9n
M~c du cac TCTD t~i Vi~t Nam 1a cac t6 chuc tien phong trong vi~c Ung

d\lng cong ngh~ hi~n d~i vao cac ho~t dQng cua minh; tuy nhien, kho co thS triSn
khai cac san ph~m, dich V\l cong ngh~ d6i mai sang t~o do khuon kh6 phap ly
hi~n hanh chua thea kip nhfrng thay d6i nhanh chong cua cong ngh~ tren thS
giai. Cac quy dinh phap ly hi~n nay cung chua cho phep TCTD th\Ic hi~n cac
mo hinh mai trong ho~t dQng thanh toan nhu uy quySn cho cac t6 chuc khong
phai 1a ngan hang th\Ic hi~n chuc nang ngan hang d~i ly (d~i 1y thanh toan,
chuySn tiSn); cac mo hinh kSt n6i thanh toan xuyen bien giai thong qua cac
phuong ti~n va phuong thuc thanh toan mai nhu QR Code ...

Ngoai cac ngan hang tham gia cung Ung dich V\l thanh toan, tren thi
trucmg, hi~n nay co tren 150 t6 chuc khong phai 1angan hang (cong ty cung ung
giai phap Fintech) co nhu c~u va mong mu6n tham gia cung ung mQt s6 dich V\l
tai chinh, ngan hang co tinh d6i mai, sang t~o vai S\I ti~n 1Q'iva chi phi hqp ly
nhu cac dich V\l chuySn tiSn xuyen bien giai, thanh toan xuyen bien giai qua QR
Code .... Tuy nhien, thea quy dinh phap 1u~thi~n hanh, chua co co So' phap 1ydS
cho cac t6 chuc neu tren cung Ung dich V\lnay tren 1anh th6 Vi~t Nam.

Tuy v~y, xu thS n6i b~t nh~t tren toan c~u trong su6t thai gian qua chinh
1am6i quan h~ hqp tac giua cac t6 chuc tai chinh truySn th6ng (ngan hang) va
cong ty cung ung giai phap Fintech. Trong nhiSu nam, cac ngan hang da tUng
xem Fintech la "d6i thu c~nh tranh", nhung tren th\Ic tS, 19i ich rna cac ngan
hang thu dugc tu vi~c hqp tac vai Fintech da chung minh 1amang l~i nhiSu Igi



13

ich cho ca hai ben. Voi b~ day kinh nghiem trong linh V\IC tai chinh - ngan hang
cua cac ngan hang va S\I d6i moi, sang tao cua cac cong ty cung irng giai phap
Fintech se tao ra S\Iket hQ'P"cong huong" vira dam bao tinh ben vtrng, vira dam
bao tinh d6i moi sang tao, dap irng nhu c~u ngay cang tang cua khach hang
trong viec cung c~p cac san pham, dich vu tai chinh sang tao, tien loi voi chi phi
thap. Noi each khac, viec hQ'Ptac gitra Ngan hang va cong ty cung irng giai phap
Fintech se la S\Ib6 tro hoan hao cho nhau, giup tao ra gia tri cho ngiroi sir dung
va xa hoi, thuc d~y S\Iphat tri~n nang dong cua thi twang trong tuong lai. Hien
nay, tai Vi~t Nam sa b(>co toi han 80% cong ty cung tmg giai phap Fintech g~n
kSt ho~t d(>ngcua minh v6i cac ngan hang.

Do v~y, giai phap quy dinh v~ ba nhom d6i tuqng nhu tren la phu hQ'Pv6i
cac d6i tuqng dang co ho~t d(>ng lien quan tr\Ic tiSp t6i Fintech t~i Vi~t Nam,
qua do giup cac d6i tUQ'ngnay co din cu d~ chu d(>ngtri~n khai thu nghi~m cac
dich V\l, giai phap Fintech trong giai do~n tru6c m~t dam bao an toan, hi~u qua,
va bao v~ duQ'cIQ'iich cua khach hang.

2. Chinh sach 2: Quy dinh v~ ph~m vi Hnh V\fC Fintech dtrQ'c tham gia
thir nghi~m

- M1!-ctieu chinh stich

Xac dinh cac 11nhV\ICho~c dich V\l, giai phap Fintech se duQ'c vaJho~c
tham gia Ca chS thu nghi~m.

- N(3idung chinh stich

Quy dinh hai nhom ph~m vi giai phap chinh d\I kiSn duQ'c tham gia Ca
chS thu nghi~m Fintech, bao g6m:

(i) Cac dich V\l ho~c giai phap cong ngh~ tai chinh duQ'c t6 chuc Fintech
khong phai la ngan hang tr\Ic tiSp cung ung;

(ii) Giai phap cong ngh~ duQ'c tmg d\lng ho~c h6 trQ'trong cac ho~t d(>ng
ngan hang duQ'c quy dinh t~i Lu~t Cac t6 chuc tin d\lng (nh~n ti~n gui, c~p tin
d\lng, cung tmg dich V\lthanh toan qua tai khoan).

- Lfnh vvc Fintech iJu9'c tham gia thit nghi¢m, g6m: thanh toan, tin d\lng,
cho yay ngang hang (P2P Lending), h6 trQ'dinh danh khach hang, giao di~n l~p
trinh tmg d\lng rna (Open API), cac giai phap ung d\lng cong ngh~ d6i m6i sang
t~o (nhu Blockchain ... ), cac dich V\l khac h6 trQ' ho~t d(>ng ngan hang (nhu
ch~m di~m tin d\lng, tiSt ki~m, huy d(>ngv6n ... ).

- Gild phtip thvc hi¢n chinh stich iJiiiJu9'c Iva ch9n va If;do Iva ch9n

M~c du linh V\ICFintech t~i Vi~t Nam hi~n nay kha da d~ng, bao trum ca
cac linh V\ICngan hang, bao hi~m va chtmg khoan. Tuy nhien, qua th\Ic ti@ncua
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thi tnrong cho th~y co toi han 90% cong ty va giai phap Fintech hien nay tai
Vi~t Nam la phuc vu cho hoat dong ngan hang.

Hoat dong Fintech la hoat dong moi, chua duoc quy dinh tai Luat Doanh
nghiep va chua duoc phan loai nganh nghe kinh doanh thea Luat Dfiu tir 2014.
DS co co sa trien khai, (rug dung cac cong nghe Fintech trong hoat dong kinh
doanh doi hoi phai co dfiy du co sa phap ly (the hien duoi hinh thirc van ban
Luat, Nghi dinh va cac Thong tu huang d~n). DSn nay, cac quy dinh phap Iy cho
hoat dong Fintech chua duoc ban hanh trong b~t ky van ban nao, tnr hoat dong
Fintech trong linh V\ICtrung gian thanh toan Ia chirc nang cua NHNN da duoc
quy dinh tai Luat NHNN nam 2010, Nghi dinh s6 101120121ND-CP ngay
2211112012 (da duoc sua d6i, b6 sung tai Nghi dinh s6 80/20161ND-CP ngay
01/7/2016) cua Chinh phu vS thanh toan khong dung tiSn m?t va cac van ban sua
d6i, b6 sung.

Cac ho?t d9ng Fintech dang phcit triSn ph6 biSn t?i m9t s6 qu6c gia tren
thS giai (nhu P2P Lending, e-KYC, ung d\lng cong ngh~ Blockchain, ... ) dSu tBn
t?i a Vi~t Nam nhung hi~n chua duQ'c quy dinh t?i cac van ban phap ly chinh
thuc.

Do do, giai phap quy dinh ph?m vi ho?t d9ng thu nghi~m nhu tren la phu
hqp va bam sat dung th\Ic tS phcit triSn cua ho?t d9ng Fintech va nhu cfiu phat
triSn cua thi truOng khi phfin Ian cac t6 chuc va giai phap Fintech t?i Vi~t Nam
hi~n nay co ho?t d9ng g~n IiSn vai ho?t d9ng ngan hang va co ban ch~t gi6ng
m9t s6Io?i hinh dich V\lngan hang,.

3. Chinh sach 3: Quy dinh cae nhom tieu chi cO'ban d~ thAm dinh va
xet duy~t cae tB chuc xin tham gia CO'ch~ thif nghi~m

- M¥c tieu chinh sach:

ThiSt l~p duQ'c cac tieu chi dS xet duy~t cac t6 chuc tham gia Co chS thu
nghi~m.

- N(Ji dung chinh sach:

Quy dinh giai phap Fintech cua cac d6i tUQ'ngxin tham gia thu nghi~m
phai dap (rug dfiy du cac tieu chi nhu sau:

(i) La giai phap rna hoan toan chua co ho?c m9t phfin chua co quy dinh
phap ly diSu chinh;

(ii) La giai phap Fintech sang t?O lfin dfiu tien duQ'cap d\lng t?i Vi~t Nam
ho?c giai phap Fintech duqc (rug d\lng cho dich V\lmai, co tinh sang t?O cao gop
phfin dem mang l?i IQ'iich cho nguai su d\lng dich V\l t?i Vi~t Nam, d?c bi~t Ia
cac giai phap h6 trQ'va thuc d~y m\lc tieu rna r9ng ph6 c~p tai chinh;
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(iii) La giai phap duoc thiet k@quan ly rui ro tot, khong co hoac it co kha
nang gay ra tac dong x~u toi cac t6 chirc tai chinh noi rieng va ca h~ thong tai
chinh noi chung; co phuong an xu ly, kh~c phuc cac rui ro xay ra trong qua trinh
tlnr nghiem;

(iv) La giai phap da duoc cong ty Fintech/Cong ty cung ling giai phap
Fintech hoac TCTD thirc hien cac bien phap danh gia phu hop va chinh xac
clnrc nang, cong dung va tinh hfru ich;

(v) La giai phap co tinh kha thi va tinh thirong mai cao, co k@hoach cung
ling ra thi tnrong cu th@sau khi hoan thanh qua trinh thir nghiem;

(vi) La giai phap khong tiSm ~n rui ro gay b~t 6n d@nthi tnrong tai chinh
- ngan hang noi rieng va nen kinh t@noi chung.

- Giai phap thllc hi¢n chinh sach da du9'c Ilia ch(Jn va If; do Ilia ch(Jn

s6 luqng cac c6ng ty cung ling giai phap Fintech hOC;ltd9ng tren thi
trucmg hi~n nay tuong d6i dong (tren 150 cong ty) vai cac 10C;lihinh dich V\l
khac nhau, giai phap va mo hinh hOC;ltd9ng hoan toan khac nhau, tieu chi hOC;lt
d9ng cling khac nhau ... ; th~m chi co nhUng cong ty khong hOC;ltd9ng tnJc ti@p
trong lInh v\}'cFintech nhung v~n t\1 nh~n hOC;ltd9ng cua minh thu9c lInh v\}'c
Fintech. H~u h@tcac c6ng ty dSu mong mU6n tham gia vao m9t CO' ch@thu
nghi~m, trong khi do phC;lmvi cO'ch@va ngu6n l\}'ccan b9 cua cO'quan quan ly
Nha nuac co hC;ln,khong th@xem xet va ch~p thu~n cho t~t ca cac cong ty cung
ling giai phap Fintech tren thi truemg tham gia. Ben cC;lnhdo, h~u h@tcac giai
phap Fintech 1a giai phap mai, chua co quy dinh phap ly d@diSu chinh ho?c chi
co m9t ph~n phap 1ydiSu chinh.

Do do, d@dC;ltduQ'ccac m\lc tieu cua vi~c tri@nkhai Nghi dinh, th\1c t@cua
thi trucmg va ngu6n nhan l\}'ccua cO'quan quan ly, giai phap dua ra d@quy dinh
tieu chi xet duy~t va ch~p thu~n cac t6 chuc tham gia CO' ch@thu nghi~m
Fintech, trong do t~p trung vao m9t s6 tieu chi chinh nhu: S\}' thi@uh\lt cua quy
dinh phap ly hi~n hanh, s\}'d6i mai sang tC;lo,s\}'an toan, hi~u qua va 6n dinh ...

4. Chinh sach 4: quy dinh ph~m vi thir nghi~m (khong gian, thiri gian)

- Ml,fc tieu chinh sach:

Xac dinh duQ'cphC;lmvi thu nghi~m cua cac t6 chuc trong phC;lmvi CO'ch@
thu nghi~m bao g6m: PhC;lmvi thai gian, kh6ng gian hay quy mo tri@nkhai dich
V\}/giaiphap.
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- N(Ji dung chinh sach:

+ Quy dinh thai gian thir nghiem cac giai phap Fintech la 01 - 02 nam tuy
tung giai phap va linh VlJCcu the, tinh til thai diem duoc Thu nrong Chinh phu
chap thuan thir nghiem;

+ Quy dinh dinh pham vi cho hoat dong thir nghiem cua cac giai phap bao
gam dang thai hoac 1 trong 3 ySu t6 sau: VS dia ly, vS han mire giao dich va vS
s6 hrong khach hang tham gia sir dung dich vu.

- Giai phap thuc hien chinh sach dil duoc Iva chon va If;do Iva chon:

Ban chftt cua mot co chS thir nghiem Fintech Ia gioi han pham vi dS cac
co quan quan ly thea doi diroc mot each can ke va chi tiSt nhfrng diSn biSn phat
sinh cua cac giai phap thir nghiem, dS phong nhfrng rui ro nay sinh qua tfim kiSm
soM.

Do do, dS kiSm soat duQ'c rui ro co thS xay ra d6i vai cac dich v\l/giai
phap Fintech, giai phap quan tr9ng va phu hqp la ngay til dfiu cfin quy dinh m9t
khong gian, thai gian va quy mo phu hQ'pdS cac tb chuc tham gia thu nghi~m,
qua do giup vi~c giam sat cua co quan quan ly hi~u qua, h<;lnchS thftp nhftt rui ro
cling nhu tranh duQ'ctac d9ng tieu ClJCso vai vi~c triSn khai tren quy mo r9ng.

5. Chinh sach 5: Quy dinh v~ vi~c giam sat rui ro, tAng k~t danh gia
va xac nh~n tat nghi~p cac tA chuc tham gia thif nghi~m

- M~c tieu chinh sach:

Xac dinh th~m quySn va trach nhi~m giam sat qua trinh thu nghi~m; tbng
kSt, danh gia vS kSt qua thu nghi~m cu6i cung.

- N(Ji dung chinh sach:

+ Quy dinh vS qua trinh giam sat;

+ Quy dinh vS quy trinh bao cao, cach thuc tbng kSt, danh gia dich Vl)

ho~c giai phap sau qua trinh thu nghi~m;

+ Quy dinh vS cach thuc danh gia cua co quan quan ly, dS xuftt phuang an
xu ly sau khi kSt thuc qua trinh thu nghi~m.

- Giai phap thvc hi¢n chinh sach:

Qua trinh thu nghi~m thlJc tS cling se giup cac cong ty cung ung giai phap
Fintech, ngan hang co thS duc rut bai h9C kinh nghi~m va hoan thi~n cac chinh
sach quan ly rui ro, bi~n phap bao v~ khach hang truac khi chinh thuc triSn khai
dich Vl) do tren quy mo Ian han, h~n chS tac d9ng tieu ClJCtai xa h9i va nSn kinh
,

teo
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Trong khuon kh6 Nghi dinh, co quan quan ly Nha mroc giam sat va thea
doi chat che d6i voi t~t ca rui ro phat sinh; phu thuoc vao mire dQ tac dong va
anh hirong cua cac loai hinh rui ro, tir do co thS dua ra cac nhan dinh, danh gia
vS rmrc dQrui ro, tac dong cua n6 cling nhir kha nang th~t bai va thanh cong cua
cac giai phap, Tren co sa danh gia nay, co quan quan ly Nha mroc se triSn khai
cac phuong an phil hop bao gom viec ch~m dirt ngay hoat dong thir nghiem,
diSu chinh giai phap cho phil hop dieu kien thuc tS hay khong chap thuan cho
cong ty cung irng giai phap Fintech duoc triSn khai cung irng dich V\l ra thi
trucmg sau khi "t6t nghi~p". T6 chuc cung Ung giai phap Fintech sau khi kSt
thuc qua trinh thu nghi~m se duqc danh gia giai phap hi~u qua, co tac dQng tich
qrc t6i S\l'd6i m6i sang t?O va phat triSn cua h~ th6ng tai chinh - ngan hang,
kiSm soat t6t rui ro ... se duqc xem xet cho triSn khai chinh thuc ra thi trucmg.

6. Chinh sach 6: Giao thim quy~n va trach nhi~m cho mQt CO' quan
qm'in ly Nha nuO'c (NHNN) trong qua trinh thim dinh hB SO', giam sat qua
trinh thir nghi~m cac gh'ii phap Fintech trong linh V\fC ngan hang

- M1:Jctieu chinh stich:

+ Xac dinh thftm quySn va nhi~m V\l tiSp nh~n h6 sa, thftm dinh h6 sa xin
tham gia Ca chS thu nghi~m;

+ Xac dinh ca chS ph6i hqp giua cac ca quan, BQ, Nganh (nhu BQ Tai
chinh, BQ Cong an, BQ Khoa hQc va Cong ngh~, BQ Thong tin va TruySn thong
... ) trong qua trinh quan ly lInh V\l'CFintech va Ca chS thu nghi~m;

+Xac dinh quy trinh thu t\lCnQP, thftm dinh, c~p, thu h6i gi~y chUng nh~n
tham gia thu nghi~m.

- N9i dung chinh stich:

+ Quy dinh NHNN la ca quan d§.um6i tiSp nh~n, thftm dinh h6 sa, tham
mUll trinh Thu tuang Chinh phu c~p gi~y chung nh~ tham gia, dUng tham gia
thu nghi~m;

+ Quy dinh quy trinh tiSp nh~n, thftm dinh va c~p gi~y chung nh~n;

+ Quy dinh vS trach nhi~m ph6i hqp giua cac BQ,Nganh.

- Gidi phtip thl;fchi¢n chinh stich da dU(lc lI!a ch9n va iy do il;fach9n

Cac van ban phap ly hi~n nay chua co quy dinh vS ca chS quan ly, dan vi
va can bQchuyen trach cling nhu quy dinh vS quySn h?n va trach nhi~m dS xu ly
cac v~n dS lien quan t6i ho?t dQng Fintech.

M?c dil Chinh phu da:dinh huang h6 trq cac doanh nghi~p d6i m6i, sang
t?O, trong do co cac cong ty cung Ung giai phap Fintech. Tuy nhien, lInh V\l'C
Fintech co thS Ung d\lng trong nhiSu linh V\l'Ckhac nhau; do d6, se chiu S\l'quan
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Iy va thuoc trach nhiem cua nhieu co quan BQ, nganh chu quan khac nhau.
Trong khi do, phap lu~t Viet Nam chua quy dinh cu thS vS co chS quan ly cling
nhu chirc nang nhiem vu cu thS cua b~t ky co quan quan ly Nha mroc nao d6i
voi linh V\fCFintech cling nhu chua co co che ph6i hop giua cac BQ, Nganh
trong viec quan ly hoat dong Fintech co tinh ch~t dan xen, kSt hop lk nhau.
Ngoai ra, dSn nay cling chua co quy dinh nao vS co c~u t6 clnrc cua bQ phan
chuyen trach co chirc nang tham muu cac c~p lanh dao trong cong tac quan ly,
giam sat hoat dong nay.

Do do, giai phap phai quy dinh ra vai tro, trach nhiem cua co quan d~u
m6i tiSp nhan h6 so; trach nhiem cua cac BQ, Nganh trong qua trinh tham
dinh ... lam can cir ra rang dS cac dan vi nay triSn khai trong qua trinh thu
nghi~m cac dich vv/giai phap.

V. DV KIEN NGUON LVC, DIED KI:¢N BAo DAM CHO VI:¢C
THI HANH NGHI DINH SAU KHI DUOC THONG QUA

1. Dl)' ki~n nguBn ll)'c cho vi~c thi hilllh Nghi dinh

Vi~c nghien cuu xay d\fllg Nghi dinh vS co chS thu nghi~m co kiSm soat
ho~t dQng Fintech trong lInh V\fCngan hang khong lam phat sinh cac diSu ki~n
vS ngu6n nhan l\fc. DS th\fc hi~n cac quy dinh nay, Chinh phu va co quan chu tri
xay d\fng Nghi dinh (NHNN) vftn su d\lng bQmay, nhan l\fc dang lam cong tac
xay d\fllg van ban quy ph~m phap lu~t t~i ch6. Do do, NHNN co tnich nhi~m b6
tri can bQ, cong chuc huang dftn, kiSm tra, don d6c cac d6i tugng chiu S\f tac
dQng tr\fC tiSp th\fc hi~n nghiem tuc cac quy dinh phap ly; thea dai, t6ng hqp
tinh hinh th\fc hi~n Nghi dinh nay sau khi duQ'cban hanh.

2. Di~u ki~n bao dam cho vi~c thi hanh Nghi dinh

* Kinh phi th1!chi?n Nghi ainh:

- Kinh phi th\fc hi~n cac nQi dung, nhi~m V\l thuQc trach nhi~m quan ly
nha nuac cua NHNN nhu tuyen truySn, ph6 biSn phap lu~t, giam sat, thanh tra
vi~c th\fc hi~n do ngan sach nha nuac bao dam thea kinh phi khoan hang nam
cua NHNN phil hqp vai quy dinh hi~n hanh cua Lu~t Ngan sach nha nuac; d6ng
thai co thS huy dQng them ngu6n l\fc tu cac ngu6n tai trQ'va cac ngu6n kinh phi
hQ'Pphap khac.

- Kinh phi th\fc hi~n cac quy dinh vS ho~t dQng Fintech cua cac t6 chuc,
ca nhan do t6 chuc, ca nhan t\f chi tra tren co sa th6a thu~n, hqp d6ng vai nhau.

* Cac ai~u ki?n khac:

- Ban hanh cac van ban quy dinh chi tiSt va chi d~o, don d6c thi hanh. Cac
co quan co th~m quySn ban hanh kip thai cac van ban quy ph~m phap lu~t
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huang d~n thi hanh Nghi dinh va quy dinh cua phap Iuat khac co lien quan.

- Tuyen truyen, ph6 bi~n thuc hien va tuan thu cac quy dinh cua Nghi
dinh nhu xay dung nQi dung va thong tin bang nhi~u hinh thirc va phuong tien
truyen thong khac nhau v~ cac quy dinh d@cac t6 chirc, ca nhan hi@ubiet va
nam b~t phap luat kip thai dS thirc hien.

- Ki@mtra, thanh tra, giam sat tinh hinh thirc hien.

- NHNN thea d5i, tri@nkhai va xu ly cac virong mac kho khan trong qua
trinh thi hanh thuc hien Nghi dinh.

VI. 'rnor GIAN mrKlEN TRINH THONG QUA VAN BAN

NHNN xay dung Nghi dinh v~ co ch~ thir nghiem co ki@msoat hoat dong
Fintech trong linh vue ngan hang, du ki~n trinh Chinh phil xem xet ban hanh
trong nam 2020.

Tren day la To trinh d~ nghi xay dVngNghi dinh v~ co ch~ thu nghi~m co
ki@msoat ho;;tt dQng Fintech trong lInh V\fc ngan hang, Ngan hang Nha nuoc
Vi~t Nam kinh trinh Chinh phil xem xet, quy~t dinh./.

(Xin gid kern thea: (1) Dlf thao aJ cuong Nghi ainh; (2) Baa cao aanh gia
tac a{3ngcua chinh sach va cae tai li¢u khac lien quan).

Noi nh~n:
- Nhu kinh trinh;
- Th6ng d6c I'JHNN I (d~ b/cao);
- PTf) Nguyen Kim Anh
- Viln phOng Chinh phU;
- BQ Tu phap (d~ p/hgp);
- Luu NHNN: VP, TT (03b).
Dfnh kern:
- BQ h6 sa l~p d@nghi xfry d\l'ng Nghi dinh.
- Tai li~u lien guano
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