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V/v dé nghi xiy dung Nghi dinh vé co ché thir nghiém c6 kiém soat
hoat dgng cong nghé tai chinh (Fintech) trong hoat dong ngan hang

Kinh gtri: Chinh phu

Thuc hién quy dinh tai Luat ban hanh van ban quy pham phap luat nam
2015 va trién khai thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo
Chinh tri v& mot sb chu truong, chinh sach chii dong tham gia cudc Cach mang
cong nghiép 1an thir Tu va Nghi quyét sé 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh
pht ban hanh Chuong trinh hanh déng ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6
52-NQ/TW; Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 01/01/2020 ctia Chinh pht vé nhiém
vu, giai phép chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xa hdi va Du toan
ngan sach nha nudc nam 2020, trong do tai Phu luc s6 4, Ngan hang Nha nudc
Viét Nam (NHNN) duge giao nhiém vu xdy dung Khuén kho co ché quan 1y thir
nghiém c6 kiém soat dbi voi hoat dong cong nghé tai chinh trong hoat dong
ngan hang theo huéng thuc day dbi méi sang tao, tao thuan loi cho tmg dung
céng nghé vao hoat dong ngén hang, trinh Chinh pht nam 2020.

NHNN xin trinh Chinh phu d& nghi x4y dung Nghi dinh vé co ché thi
nghiém c6 kiém soat hoat dong cong nghé tai chinh (Fintech) trong linh vuc
ngan hang nhu sau:

I. SU CAN THIET BAN HANH NGHI PINH

Su xuit hién va phat trién voi toc d6 nhanh chong cua Fintech da khién
cac co quan quan ly tai chinh cua céc qubc gia phai d6i mat véi nhing thach
thire va khé khan trong cong tac quan ly, giam sat nhu nguy co rira tién va tai trg
khing bd (AML/CFT), rti ro lién quan dén an ninh, an toan, bao mat thong tin,
sir dung trai phép thong tin ca nhan... Nhi€ém vy dat ra vdi cac co quan quan ly
tai chinh trén thé gidi 1a dam bao ddng thoi muc tidu 6 tro thiic ddy doi moi
sdng tao cua linh vuc ngdn hang trong khi van phai duy tri sw 6n dinh, an toan
cua thi truong tai chinh va hé tro ting trucng kinh té.

Ciing nhu c4c co quan quan ly trén thé giéi, NHNN va cac co quan lién
quan cling dang gap phai céc thach thirc mdi trong coéng tac quan ly Nha nuédc



v6i su xudt hién cua cac cong ty cung Umg giai phap Fintech hoat dong trong céc
linh vuc nhu cho vay ngang hang (P2P Lending), cac mo hinh thanh todn mdi,
chuyén tién xuyén bién gidi, chia sé dit liéu nguoi dung qua giao dién 18p trinh
tmg dung m& (Open APIs).... Hoat dong cua loai hinh céc cong ty nay hién nay
hau hét déu chua c6 quy dinh phdp 1y cu thé diéu chinh, do dé nhitng riii ro phdt
sinh chwa dwoc kiém sodt day di.

Mic di khong lién quan truc tiép dén hoat dong ngan hang, tuy nhién qua
viée xur ly dbi véi truong hop Uber va Grab tham gia thi trudng vén tai tai Viét
Nam vira qua di cho thdy bai hoc kinh nghiém sau sic cho nganh ngan hang —
tai chinh vé viéc tng phé ddi véi nhitng thay doi nhanh chéng ctia cong nghé,
néu khong c6 mot hanh lang phap 1y kip thoi, phi hop thi viéc quan ly Nha nuée
c6 thé s& gap nhiéu lung tung khi cic cong ty cung mg giai phdp Fintech m&
rong pham vi hoat dong. Trong bdi canh dé, Viét Nam can sém c6 mot Khuon
khé co ché thir nghiém c6 kiém soat cho hoat dong Fintech nham thic day doi
mai sang tao, han ché su canh tranh khong lanh manh, ngin chin cac hanh vi vi
pham phép luat, bao vé lgi ich cua nguoi su dung dich vy; déng thoi 1a co so
thuc tién dé co quan quan 1y hoan thién khuén kho phap ly chinh thirc trong thoi
gian tdi.

Cac qudc gia trong khu vuc va trén thé gidi (nhu Uc, Hong Kéng,
Singapore, Indonesia...) da cé cach tiép cén chu dong trong viéc ho trg va thic
dy su phat trién cia cic cong ty cung mg giai phdp Fintech va coi viéc tng
dung céng nghé trong hoat dong tai chinh la cuc ky quan trong nham tao loi thé
so sanh cta nén kinh té trong ky nguyén clia cudc Cach mang cong nghiép lan
thir tu (CMCN 4.0). Co ché quan 1y thir nghiém (Sandbox) 14 mdt trong nhing
cong cu va cach tiép can chinh sach pho bién nhit duoc cac qudc gia trén thé
gidi ap dung dé thuc day dbi méi séng tao trong linh vuc Fintech thong qua viée
cho phép thtr nghiém céc san pham, dich vu trong pham vi khdng gian va thoi
gian dugc xac dinh cu thé.

Xuét phét tlr thuc tién phat trién cua Hé sinh thai Fintech tai Viét Nam va
thong 1€ quan ly linh vuc Fintech trén thé gidi, trude mat viée thiét 1ap Co ché
thr nghiém c6 kiém soét hoat dong Fintech trong linh vuc ngén hang tai Viét
Nam théng qua ban hanh Nghi dinh la hét stic cép bach va can thiét, dac biét
trude chu truong 16n cia Pang va Nha nude vé viée phat trién “Chinh phii s6 va
nén kinh té s6” trong ky nguyén méi cua Cugc CMCN 4.0.



1. V& si phit hgp véi chii trwong, dinh huéng ciia Pang va Nha nuée

Trong thoi gian qua, ding trude nhitng co hdi va thach thirc ma cudc
CMCN 4.0 mang lai, Pang va Nha nudc da cé nhiéu vin ban chi dao, dinh
hudng phat trién kinh té - xd hoi Viét Nam trong nhitng nam tdi, bao gbm viée
thiic ddy, tao didu kién cho cac san pham, dich vu, md hinh kinh doanh mdi, céc
g dung khoa hoc cong nghé trén co sé tdn dung thanh tuu cua cugc CMCN
4.0, cu thé:

a) Chu trwong, chinh sach ciia Dang:

- Két luan sb 37-KL/TW ngay 17/10/2018 ctiia Hoi nghi Ban Chap hanh
Trung vong khoa XII vé tinh hinh kinh té xa hoi, ngan sach nha nuéc nim 2018;
ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, du toan ngan sach nha nuéc nam 2019, Ban
Chép hanh Trung uong Pang di dé ra mot s6 phuong huéng, chi tiéu, nhiém vu
va giai phap chi yéu trong nam 2019, bao gdém: (i) Vé phuong huéng, can ddy
manh déi mdi séng tao, img dung khoa hoc — cong nghé tién tién va tan dung c6
hiéu qua CMCN 4.0; (ii) V& nhiém vy, giai phép chi yéu, can tap trung ra soat,
hoan thién cac co ché, chinh sach tao dot pha manh mé hon nita, thi diém cdc mé
hinh kinh doanh méi, nhadt la trong nhitng linh vuc tmg dung cong nghé cao;
diy manh nghién ctru, tng dung khoa hoc — cong nghé, thuc d4y phat trién hé
thong d6i méi sang tao qudc gia, tan dung co hoi CMCN 4.0; ning cao hiéu qua
thi truong khoa hoc — cong nghé, coi doanh nghiép la trung tam doi méi, sang
tao; phdt trién doanh nghiép cong nghé Viét Nam, tdp trung vao céng nghé cao.

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta Ban Chap hanh Trung
uong Dang vé mot s6 chu trwong, chinh sdch chu dong tham gia cuc CMCN
1An tht Tu, Ban Chip hanh Trung uvong Pang di d& ra mot sb yéu cau nhu: Can
¢6 cdch tiép cdn mé, sang tao, cho thi diém doi véi nhitng van dé thuc tién méi
dat ra, tao moi thudan loi cho déi méi sang tao va tao diéu kién thudn loi cho
qud trinh chuyén doi sé quéc gia va phdt trién cdc san pham, dich vu, mé hinh
kinh té méi duwa trén nén tang cong nghé sé. Sém ban hanh khung co ché thir
nghiém co kiém sodt déi véi cdc cong nghé, san phcfm, dich vu, moé hinh kinh
doanh méi hinh thanh tir cuge Cdch mang céng nghiép lan thir Tw. Quy dinh ré
pham vi khéng gian va thoi gian thir nghiém.

b) Chii trwong, chinh sdich cia Quéc hji:

Nghi quyét s6 69-NQ/2018/QH14 ngay 08/11/2018 vé Ké hoach phat
trién kinh té - x hoi nam 2019, Qudc Hoi d dé ra mot s6 muc tidu va nhiém vu
trong nam 2019, bao gom: (i) Vé muc tiéu tong quat, ddy manh déi méi sdng
tao, ting dung khoa hoc, cong nghé tién tién va tan dung c6 hiéu qua CMCN 4.0;



(ii) V& nhiém vu giai phap chu yéu, can tiép tuc doi méi, hoan thién va trién
khai cdc co ché, chinh sdch thic ddy phdt trién khoa hoc, cong nghé va doi moi
sdng tao khoi nghiép; ban hanh Chién lugc qudc gia vé CMCN 4.0 va xi hoi
hoa xay dung hé thdng trung tdm doi méi sang tao dé hd trg nghién ciru va phét
trién; hoan thién khuén khé phap 1y cho cac dich vu, mé hinh kinh doanh méi va
tng dung cong nghé tién tién trong linh vuc ngan hang; ting cuong huy dong va
khai thac ngudn luc dau tu tir xa hoi cho hoat dong nghién ctu, ing dung, doi
mdi sang tao, chuyén giao cong nghé.

¢) Chu trwong, chinh sach cua Chinh phu:

- Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 01/01/2020 cua Chinh pht vé nhiém vu,
giai phap chu yéu thuc hién K& hoach phat trién kinh té - x4 hoi va du toan ngén
sach nha nude ndm 2020, Chinh pht dd dé ra mot trong cac nhiém vu va giai
phap chua yéu trong nam 2020 13 ban hanh khuén khé co ché quan Iy thir nghiém
(Sandbox) doi voi hoat dong cong nghé tai chinh (fintech) trong hoat déng ngan
hang, thanh toan khong ding tién mit.

- Nghi quyét 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh phti ban hanh Chuong
trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét sb 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mot s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia
cudc Cach mang cong nghiép lan thr Tu, Chinh pht d dé ra nhiém vu va giai
phép hoan thién co ché tao thuan lgi cho chu dong tham gia cuoc Cach mang
cong nghiép lan thi tu va qua trinh chuyén déi s qudc gia, trong d6: Xdy dung
co ché quan Iy linh hoat, phit hop véi méi truong kinh doanh, tao khéng gian
thugn loi cho déi méi sang tao. Som ban hanh khung co ché thir nghiém co kiem
sodt dé trién khai thi diém sau d6 nhan rong dbi véi cac cong nghé, san phém,
dich vu, mé hinh kinh doanh méi hinh thanh tir cach mang cong nghiép lan thi
tu ¢ tiém nang gy rui ro cao. Viéc trién khai thi diém, thir nghiém, phai xdc
dinh ro pham vi khong gian va thoi gian.

- Quyét dinh s 844/QD-TTg ngay 18/5/2016 cuia Chinh phu vé phé duyét
D& 4n hd tro hé sinh thai khéi nghiép déi méi sang tao qudc gia dén nim 2025,
Thu tuéng Chinh phu da dé ra muc tiéu 1a tao lap moi truong thuén loi dé thiic
day, hé tro qud trinh hinh thanh va phdt trién loai hinh doanh nghiép c6 kha
ning ting trudng nhanh dua trén khai thdc tai san tri tué, cong nghé, moi truong
kinh doanh méi; khan truong hoan thién hé thong phdp Iy hé tro khéi nghiép

doi moi sang tao.



- Quyét dinh sé 999/QD-NHNN ngay 12/8/2019 cta Thi tuéng Chinh
phtl phé duyét Dé an thuc ddy mo hinh kinh té chia sé!, trong d6 ¢é nhiém vu va
giai phap khuyén khich doi méi sdng tao, g dung cong nghé sé va phdt trién
nén kinh té sb; cho phép thuc hién co ché thir nghiém chinh sdch méi (dang
Sandbox) cho viéc trién khai va g dung cdc céng nghé mdi trong mé hinh kinh
té chia se.

Can ctr cac van ban néu trén, viéc trién khai xdy dung Nghi dinh vé Co

ché thir nghiém c6 kiém so4t hoat déng Fintech trong linh vuc ngin hang 1a phu

hop, bam sat cac chu truong, duong 10i, chinh sach cua Pang, Quéc hoi va

Chinh phu

2. Sw phat trién nhanh chéng ciia linh vire Fintech tai Viét Nam

Viéc ing dung manh mé cac cong nghé nhu giao dién lép trinh img dung
(Application Programming Interface - API), phan tich thong minh (Intelligence
analytics), chudi khéi (Blockchain), dir ligu 16n (Big data)... da lam thay doi
dang ké cac dich vu ngan hang ciing nhu céc kénh phan phéi qua két nbi giira
khach hang véi céc t6 chirc tai chinh - ngan hang tai Viét Nam; ddng thoi ciing
dat cac to chire tai chinh, ngan hang trudce nhitng co hdi va thach thire méi.

Su phat trién ngay cang sdu rong cua cac to chirc khong phai 12 ngan hang
(cong ty cung ung giai phap Fintech) tai Viét Nam la mot biéu hién sinh déng
cla trao luu trén, tao ra kha nang ting cudng tiép can dich vu ngan hang, tai
chinh, gia tang gia tri cho khach hang str dung dich v, nhét 1a khi Viét Nam sé&
trién khai chién lugc phd cap tai chinh manh mé trong thoi gian t6i. Chi trong
mot thoi gian ngén (2 dén 3 ndm vira qua) di ching kién sy hinh thanh va phat
trién cta sé luong 16n cac to chirc cong nghé tai chinh (Fintech Startups) gia
nhdp vao thi truong dich vu tai chinh, ngan hang tai Viét Nam. Sd lugng céac
cong ty cung Ung giai phap Fintech da tdng nhanh chdng tir khoang 40 cong ty
vao cubi nam 2016 1én dén hon 150 cong ty & thoi diém hién tai va tap trung
hoat dong chu yéu trong linh vuc ngin hang néi chung (bao gém hoat dong
thanh toan, cac tmg dung cong nghé vao linh vuc ngan hang, xép hang, chim
diém tin dung...).

Fintech vira trg thanh cac dbi thu canh tranh truc tiép vira 1a ddi tac hop
tac chit chd ddi véi cac dinh ché tai chinh, ngén hang truyén thdng; mang dén
nhiéu van dé va thach thirc déi véi cac co quan quan ly Nha nudc trong viéc

! Thuc hién chi dao cua Thu tuéng Chinh phi, NHNN da phdi hop véi céac B, nganh lién quan nghién curu, xay
dung Dé an Co ché quan ly thur nghiém c6 kiém soat hoat dong Fintech trong linh vyc ngén hang, trinh Thu
tuéng Chinh phu (To trinh s6 34/TTr-NHNN ngay 22/5/2019 va To trinh s 74/TTr-NHNN ngay 30/8/2019).



dam bao su phat trién hai hoa gitra Ngan hang va Fintech; va tao ra mirc d¢ canh
tranh thich hop cho su phét trién cua thi truong.

Hién nay, cac cong ty cung ung giai phap Fintech tai Viét Nam hoat dong
trong linh vuc thanh toan chiém ty trong 16n véi 34 to chirc trung gian thanh
toan dd dugc NHNN cép Gidy phép va dang hoat dong, linh vuc P2P Lending
véi sb luong khoang 40 cong ty; cac cong ty cung ung giai phap Fintech khac
phat trién cac giai phap dé hd trg hoat dong clia ngan hang ma khoéng truc tiép
cung tmg dich vu téi khach hang st dung cubi ciing. Linh vuc Fintech con thu
hat dugce su quan tdm ddc biét cia cac cong ty, doanh nghié€p cong nghé 16n tai
Viét Nam nhu FPT, Viettel, VNPT... qua cac hoat dong truc tiép va gian tiép
nhu dau tu hinh thanh céc cong ty cung tmg giai phap Fintech, thanh lap cac quy
dau tu, vuon vom hd trg doanh nghiép khai nghiép Fintech...

Nam 2019, ching kién vén dau tu dot bién vao linh vuc Fintech tai Viét
Nam véi s6 von dau tu 18n t6i hon 400 triéu USD va vuon 1én 1a nude thir 2 tai
khu vuc ASEAN sau Singapore trong viéc thu hiit von dau tu vao linh vuc nay,
chiém t&i 36% téng sb vén dau tu vao linh vuc Fintech ctia ca khu vuc?. Su phat
trién ngay cang nhanh va mé rong quy md hoat dong cua cac cong ty cung Uing
giai phap Fintech c6 thé anh hudng bét loi t6i sy 6n dinh ctia hé thdng tai chinh
—ngan hang khi rii ro hoat dong chua dugc dinh luong chinh xéac.

Viéc ban hanh Nghi dinh 1a thuc sy can thiét trong bdi canh cta cudc cach
mang s va hoi nhép kinh té qubc té ngdy cang sdu rong ciia nén kinh té Viét
Nam. Néu cic co quan quan ly khong chi dong quan ly, gidm sat cac cong ty
cung Umg giai phap Fintech ngay trong giai doan dau phat trién, s& dan t6i su
phat trién qué murc va tu do clia céc cong ty ndy, gay ra nhimg hé luy va bat 6n
cho hé théng tai chinh - ngan hang trong tuong lai.

3. Tao co' sé thue tién gidp co quan quéan Iy hoan thién khudén kho
phap ly chinh thirc cho hoat dong Fintech trong twong lai

Hién nay, khuén khé phap 1y diéu chinh dbi vé6i hoat dong cua da phan
céc cong ty trong linh vuc Fintech con chua day du trong khi d6 hoat dong cua
céc cong ty nay lai chii yéu gén véi hoat dong kinh doanh c6 diéu kién 1a hoat
dong tai chinh — ngan hang. Viéc hoat dong Fintech thiéu hoac khong c6 khuon
khé phap 1y diéu chinh c¢6 thé gy ra cac rui ro tiém an déi véi thi truong, dong
thoi tiém 4n nhitng rui ro rat 16n khong chi dbi véi co quan quan ly, Chinh phu
ma ddi véi ca chinh doanh nghiép cung cép dich vu va nguoi st dung dich vu.
Chinh vi 1y do d6, can duc rit bai hoc tir thyuc tién thong qua viéc thir nghiém

2 Fintech in Asean — From Start-up to Scale up Report, United Overseas Bank 2019.



hoat dong ctia cac cong ty cung ung giai phap Fintech dé lam co sé nghién ciru,
hoan thién khuén khé phap ly chinh thirc dbi véi cac hoat dong Fintech tai Viét
Nam.

Thong qua khao sat, phan tich thuc trang HE sinh thai Fintech & Viét Nam
nbi 1én mot s6 van dé lién quan dén khuon kho phap 1y trong hoat dong Fintech
nhu sau:

Thit nhat, co ché quan Iy chung va khudn khé phdp Iy diéu chinh doi véi
timg hoat dong Fintech cu thé hién chwa dwoc d@é cdp tai bat ky véin ban phdp 1y
cu thé nao (tir Ludt ti cdc vin ban phdp 1y thap hon Nghi dinh hay Thong tu).

Pé c6 co so trién khai, ing dung cc cong nghé Fintech trong hoat dong
kinh doanh, doi hoi phai c6 ddy du co s¢ phap ly (thé hién dudi hinh thic vin
ban Luat, Nghi dinh, Thong tu). Tuy nhién, dén thoi diém hién tai, cdc quy dinh
phap ly cho hoat dong Fintech chua dugc ban hanh trong bét ky vin ban nao, trir
Fintech hoat dong trong linh vuc trung gian thanh toan la chirc nang cia NHNN
da duge quy dinh tai Ludt NHNN nam 2010, Nghi dinh sé 101/2012/ND-CP
ngay 22/11/2012 (d3 duoc sira dbi, bd sung tai Nghi dinh 80/2016/ND-CP ngay
01/7/2016) ctia Chinh pht vé thanh toan khong dung tién mét va cac van ban stra
doi, bo sung.

Céc linh vuc Fintech dang phat trién phd bién tai mot sé qudc gia trén thé
gidgi (nhu P2P Lending, chia sé dir li€u ca nhan, e-KYC, Ummg dung cong nghé
Blockchain,...) va bat dau xuét hién tai Viét Nam nhung hién déu chua duoc
quy dinh quan ly tai cac van ban phap ly chinh thtrc.

Pon ctr nhu linh vuc P2P Lending, phap luat hién hanh chua c6 quy dinh
diéu chinh truc tiép vé hoat dong P2P Lending, tuy nhién ciing khong cé quy
dinh cAm dbi v6i hoat dong nay, trir truong hop hoat dong nay duge xac dinh 1a
hoat dong ngan hang va hién ap dung theo cac quy dinh cua Luat Dén su. Vi
vay, néu cac co quan quan ly tai Viét Nam khong c6 chinh sach phu hop dé cac
cong ty nay vao hoat dong tu do, canh tranh bat binh ddng tai Viét Nam thi cé
thé hé luy dé lai cho nén kinh té s& 1a rat 16n (vi du nhu Trung Quéc va Han
Quéc ciing dang phai xtr ly hau qua do cac cong ty P2P Lending dé lai sau thoi
gian tu do phat trién nhu thoi gian qua).

Thit hai, chwa cé quy dinh co ché quan Iy, don vi va cdn bé chuyén trdch
ciing nhw quy dinh vé quyén han va trdch nhiém dé xir Iy cdc van dé lién quan
tdi hoat dong Fintech ndi chung va Fintech trong hoat dong ngdn hang noi
riéng.

Mic du Chinh pht d& dinh huéng hd trg cac doanh nghiép khéi nghiép
sang tao, trong do cd cac cong ty cung Ung giai phap Fintech. Tuy nhién, nhu



phan tich & trén, linh vuc Fintech c6 thé ing dung trong nhiéu linh vuc khic
nhau, do dé sé chiu sy quan ly va thudc trach nhiém cua nhiéu co quan Bo,
nganh chu quan khéc nhau. Phap ludt Viét Nam chua quy dinh cu thé vé co ché
quéan ly ciing nhu chirc nang, nhiém vu cu thé cla bat ky co quan quan ly Nha
nude nao déi voi linh vuc Fintech ciing nhu chua ¢ co ché phdi hop giita cac
Bo, Nganh trong viéc quan ly hoat dong Fintech c6 tinh chat dan xen, két hop
13n nhau. Bén canh dé, dén nay ciing chua cé quy dinh nao vé co ciu td chirc
ctia by phan chuyén trach ¢ chirc nang tham muu céc cip lanh dao trong cong
tdc quan ly, gidm sat hoat dong nay.

Vé phia NHNN, dé quan ly hoat dong Fintech trong linh vuc ngan hang,
NHNN di va dang chu dong trong viéc tiép can van dé va ddi thoai véi cac
doanh nghiép trong linh vuc Fintech dé c6 thé kip thoi thdo g& nhimng vudng
méac nhidm tao diéu kién cho viéc gia nhép thi truong Xuét phat tur mdi lién hé
chat ch€ gilra hoat dong cua Fintech vdi hoat dong ngan hang. NHNN ciling da
thanh 1ap Ban Chi dao Fintech NHNN tur thang 3/2017 trong d6 c6 01 Pho
Théng dbc 1a Truéng Ban Chi dao. Ban Chi dao Fintech cia NHNN ciing dé
tich cuc trién khai mot sb cong viéc va nhiém vu cu thé trong hon 02 ndm vira
qua.

Thur ba, cac quy dinh phap ly hién nay lién quan toi hoat dong nghiép vu
ciia cdc t6 chire tin dung tai Viét Nam con chuea ré rang cho viée dp dung cdc
giai phap cong nghé hién dai, dac biét la trong linh vuc thanh toadn.

C6 mét thuc té 13 khudn khé phap ly hién hanh chua theo kip céc thay déi
nhanh chéng clia cong nghé dan tdi tinh trang khong chi cac cong ty cung tmg
giai phap Fintech ma ban than céc t6 chirc tai chinh truyén thdng ciing lung ting
trong viéc trién khai céc san phém, dich vu cong nghé d6i méi sang tao. Thuc té
hién nay nhu cau thuc hién va ap dung cac giai phép Fintech méi vao hoat dong
ngan hang nhu e-KYC hay Big Data... 1a rat 16n nhung viéc trién khai ctia cac
ngan hang con han ché do quy dinh phap 1y hién hanh con chua day du va dong
bo. Cac yéu cau quy dinh trong phong, chdng rtra tién hién nay vé nhén dién
khéach hang lan dau bat bude phai thuc hién theo phuong thuc gap mat truc tiép
(face-to-face) hay cac quy dinh vé han ché chia sé thong tin... d han ché phan
nao su phat trién ciia cac t6 chirc tai chinh va cong ty cung Ung giai phép
Fintech, cling nhu ngudi dan khi 1an dau st dung dich vu ngan hang (mé tai
khoan thanh toan...).

Cac quy dinh hién hanh chua cho phép ngan hang thuc hién cac mé hinh
méi trong hoat dong thanh toan nhu uy quyén cho céc t6 chirc khong phai ngan
hang thuc hién chirc nang ngan hang dai ly (dai ly thanh toan, chuyén tién); cac



md hinh két ndi thanh toan xuyén bién gidi thong qua cac phuong tién va
phuong thirc thanh todn méi nhu méa phan héi nhanh (QR Code)...

Nhu viy, théng qua Co ché thir nghiém Fintech, co quan quan 1y nha
nude noéi chung va NHNN ndi riéng sé dinh hinh dugc ban chét ctia dich vu, cac
md hinh dich vu trén thuc té, cac rii ro phat sinh... cling nhu trach nhiém, quy
trinh cong viéc ma ban than co quan quan ly Nha nudc phai tién hanh dé tir d6
dé xuét va tham muu cac cap c6 thim quyén xay dung va ban hanh cac vin ban
phap luat chinh thirc dé quan ly hoat dong nay.

4. Phit hop v6i xu hwéng phat trién va thong 1é quéan Iy linh vue
Fintech trén thé gi6i

Co ché quan ly thir nghiém cho hoat dong cta cac cong ty cung mg giai
phap Fintech (Regulatory Sandbox) la mot trong nhiéu céch tiép can quan 1y cua
céc co quan quan ly trén thé gidi ddi véi linh vuc Fintech. Bit ngudn tir Vuong
qudc Anh, dén nay Sandbox dang trd thanh trao luu va thong 1é phd bién trong
cach g xur cuia cac co quan quan ly Nha nudec trén toan cau.

Tinh dén thoi diém hién nay, da c6 trén 30 qudc gia trén thé giéi® da ban
hanh mét Sandbox va danh sach nay du kién s& duogc tiép tuc cap nhat thém
nhidu quéc gia nita trong thdi gian téi. Muc tiéu cta Sandbox 1a dé thuc day doi
mdi, sang tao trong linh vuc tai chinh — ngan hang va thtc day phd cap tai chinh;
tao 14p moi truong phap ly thur nghiém cho cac cong ty cung Ung giai phap
Fintech, qua d6 giup co quan quan ly dinh hinh dugc ban chét, quy trinh ciing
nhu c4c rii ro tidm 4n cua cac loai hinh dich vu Fintech, tir d6 ¢6 thé ban hanh
dugc khudn khd phép 1y, quan ly chinh thire cho linh vuc nay.

Trong khudn khdé Sandbox dd dugc ban hanh trén thé gidi, viéc thu
nghiém cua cac cong ty cung Ung giai phap Fintech thuong cé gidi han vé sb
luong khach hang dugc thir nghiém; thoi gian thir nghiém t6i da; co ché quan ly
rii ro va viéc thtr nghiém nay phai dugc béo céo day du cho co quan quan ly dé
theo ddi, giam st va danh gia két qua cua giai phap. Céc tiéu chi lua chon duoc
str dung dé xac dinh cong ty cung ng giai phap Fintech nao “duoc tham gia thir
nghiém trong Sandbox” va cac quy tic ma ho can phai tuan thu khi dugc co
quan quan ly phé duyét thong thuong gém pham vi dich vu, doi twong thir
nghiém dich vu, diéu kién dwoc tham gia thu nghiém, thoi gian thur nghiém, bién
phdp quan Iy rii ro, két qua thir nghiém du kién...

Khuon khé Sandbox ciing sé& gitp cac co quan quan ly cac nude dinh hinh
duoc ban chat, quy trinh cfing nhu cac rdi ro tiém 4n cua céc loai hinh dich vu

3 Vuong qudc Anh, Abu Dhabi, Uc, Canada, Thuy Si, Han Quéc, Hong Koéng, Singapore, Malaysia, Thai Lan,
bai Loan... (Nguon: CGAP, 2018)
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Fintech, tir d6 c6 thé ban hanh dugc khudn khé phép ly,quan 1y chinh thic (néu
cAn ban hanh méi hogic stra ddi, bd sung quy dinh hién hanh) phi hop véi thuc té
thi truong.

II. MUC PICH, QUAN PIEM XAY DUNG NGHI PINH

1. Muc dich xay dung Nghi dinh

Nghi dinh duoc xdy dung véi muc dich chinh la:

- Thiic ddy d6i mdi sang tao trong linh vuc tai chinh - ngan hang tai Viét
Nam dua trén cong nghé va mo hinh kinh doanh méi, gop phan nang cao kha
nang tiép can dich vu ngan hang cua nén kinh té va xa hoi;

- Tang cuong kha nang hoi nhap quéc té cia hé thdng tai chinh — ngan
hang Viét Nam trong bdi canh phat trién ctia khoa hoc va cong nghé;

- Tao lap khuon khé giam sat va quan ly viéc thir nghiém hoat dong ctia
céc cong ty Fintech trong linh vuc ngan hang khi chua c6 khuén khé phép ly
chinh thirc nhdm han ché rii ro va su canh tranh khong lanh manh, céc hanh vi
vi pham phép luat, cling nhu bao vé lgi ich cua nguodi st dung dich vu. Trén co
s& d6 hoan thién va bd sung nhimg quy dinh phap ly dé diéu chinh hoat dong
chinh thirc cia cac loai hinh cong ty cung ung gidi phap Fintech.

- G6p phan bao dam su an toan va hiéu qua ctia hé thong tai chinh — ngén
hang, giit vimg su on dinh cta an ninh tién t& qudc gia, trat tu an toan xa hoi,
ngin nglra cac rui ro mang tinh hé thdng, bao vé quyén loi ctia nguoi dan .

- Phuc vu muc tiéu phd cap tai chinh dén cac khu vuc néng thon, ving
sdu, vung xa noi nguoi dan khong co tai khoan tai ngan hang véi sy tham gia
ctia céc to chirc khong phai 1a ngan hang cung cap dich vu Fintech hién dai véi
chi phi hop ly trén co s& phu hgp vai phap luat hién hanh, giup khach hang dugc
lua chon va tiép can voi nhiéu san phém dich vu an toan va tién loi.

2. Quan diém xAiy dung Nghi dinh

Thong qua xdy dung Nghi nay, Nha nudc sé& tao ra mot co ché dé khuyén
khich va tao diéu kién cho céc td chtrc nghién clru, phét trién cac giai phép tai
chinh — ngdn hang méi dua trén thanh tyu cong nghé cia CMCN 4.0; Cho phép
dugc thir nghiém cac giai phap Fintech chua cé khuon khé phép ly diéu chinh
nhung dam bao khong vi pham quy dinh phép lut hién hanh; Hd trg va thuc day
su phat trién cta cdc doanh nghiép khéi nghiép phu hop véi Két luan s 37-
KL/TW ngay 17/10/2018 ctia Hoi nghi [4n tht Tam Ban Chap hanh Trung uwong
Pang khoa XII vé tinh hinh kinh té - x4 hoi, ngan sach nha nudc ndm 2018 va
nhiém vu ndm 2019, trong dé can “Pay manh d6i méi sang tao, tmg dung khoa
hoc — cong nghé tién tién va tan dung c6 hiéu qua cudc Cach mang cdng nghiép
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lan thtr tu”; Nghi quyét sé 69/2018/QH ciia Qudc hdi vé Ké hoach phat trién
kinh té x4 hoi nam 2019, bao gém nhiém vu va giai phap “Tiép tuc dbi méi,
hoan thién va trién khai cac co ché, chinh sach thuc day phat trién khoa hoc,
cong nghé va doi méi sang tao, khoi nghiép”; Pam bao su cong bang, binh déng
va canh tranh lanh manh gitta cac td chuc hoat dong trong linh vuc Fintech;
Pam bao ddi ngil can bd, cong chirc tham gia quan 1y, van hanh c¢6 dy du kién
thirc nghiép vu vé quan ly, tai chinh, phap ly, k¥ thuat va tan tdm, liém chinh khi
thuc hién nhiém vu; va Chi dong hoi nhap qudc té, 4p dung cac tiéu chuan va
chudn muc qudc té méi trong linh vuc tai chinh — ngén hang tai Viét Nam.

II1. POI TUQNG VA PHAM VI PIEU CHINH CUA NGHI PINH

1. Pham vi diéu chinh

- Cac md hinh dich vu hodc giai phap cong nghé tai chinh dugc t6 chic
khong phai 12 ngin hang (cong ty cung ung giai phap Fintech) truc tiép cung
ung;

- Giai phap cong nghé duoc ing dung hoic hd trg trong cac hoat dong
ngan hang duogc quy dinh tai Luat Cac td chirc tin dung (nhén tién giri, cp tin
dung, cung Ung dich vu thanh toén qua tai khoan).

2. Di twong diéu chinh

- Ngan hang;

- Cong ty Fintech/Cong ty cung ing giai phap Fintech hop tac voi Ngan
hang;

- Cong ty Fintech/Cong ty cung ing giai phap Fintech doc lap.

IV. MUC TIEU, NOI DUNG, GIAI PHAP THUC HIEN CHINH
SACH TRONG PE NGHI XAY DUNG NGHI PINH

Nbi dung két cau ciia du thao Nghi dinh du kién gdm 5 Chuong, 21 Piéu,
trong do:

Chuong I: Quy dinh chung (6 diéu)

Chuong II: Pang ky, cdp va thu hoi Gidy ching nhan tham gia thu
nghiém giai phap Fintech trong linh vuc ngan hang (5 diéu)

Chuong III: Gidm sat qua trinh thir nghiém va rat khoi Co ché quan ly th
nghiém Fintech (5 diéu)

Chuong IV: Trach nhiém cta céc bén lién quan (3 diéu)

Chuong V: Diéu khoan thi hanh (2 diéu).

Nghi dinh dugce xay dung vdi 06 nhém chinh séach chinh nhu sau:
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1. Chinh sach 1: Quy dinh d6i twong c6 lién quan téi hoat dong
Fintech trong linh vuc ngan hang dwge tham gia thir nghiém

- Muc tiéu chinh sdach

Giai quyét cac bat cap va ton tai phat sinh trong thuc tién vé hoat dong
Fintech théng qua quy dinh vé ddi tuong duoc tham gia thir nghiém, 1am cin ct
dé co quan quan 1y Nha nuéc xac dinh cu thé nhimg ddi tuong dugc tham gia
thir nghiém céc dich vy, giai phép Fintech trong linh vuc ngan hang.

- Néi dung chinh sach

Quy dinh ba nhém ddi twong chinh du kién dugc tham gia Co ché thir
nghiém, bao gom:

(i) Ngan hang;

(ii) Cong ty Fintech/Cong ty cung ung giai phap Fintech hop tac véi Ngan
hang;

(ii1) Cong ty Fintech/Cong ty cung Ung giai phap Fintech ddc lap.

- Giai phap thuc hién chinh sach da dwoc luva chon va ly do lua chon

Mic du cac TCTD tai Viét Nam 1a céc t6 chire tién phong trong viéc tmg
dung cong nghé hién dai vao céc hoat dong ciia minh; tuy nhién, khé co thé trién
khai cac san pham, dich vu cong nghé dbi méi sang tao do khudn kho phap ly
hién hanh chua theo kip nhiing thay d6i nhanh chéng cua cong nghé trén thé
gidi. Cac quy dinh phéap ly hién nay cling chua cho phép TCTD thuc hién cac
md hinh mdi trong hoat dong thanh toan nhu ty quyén cho céc to chirc khong
phai 12 ngan hang thuc hién chic ndng ngén hang dai ly (dai ly thanh toan,
chuyén tién); cdc mo hinh két ndi thanh toan xuyén bién gi6i thong qua céc
phuong tién va phuong thirc thanh toan méi nhu QR Code...

Ngoai cac ngin hang tham gia cung Ung dich vu thanh toén, trén thi
trudng, hién nay c6 trén 150 t6 chirc khong phai 1a ngan hang (cong ty cung tmg
giai phap Fintech) c6 nhu ciu va mong mudn tham gia cung tng mot sb dich vu
tai chinh, ngan hang cé tinh dbi mdi, sang tao véi su tién loi va chi phi hop ly
nhu cac dich vu chuyén tién xuyén bién gi6i, thanh toan xuyén bién gi6i qua QR
Code.... Tuy nhién, theo quy dinh phép luét hién hanh, chua cé co s¢ phap ly de
cho cac t chirc néu trén cung ung dich vu ndy trén lanh thd Viét Nam.

Tuy vay, xu thé ndi bat nhét trén toan cau trong sudt thoi gian qua chinh
la mdi quan hé hop tac gitta cac t6 chtc tai chinh truyén thong (ngan hang) va
cong ty cung ung giai phap Fintech. Trong nhiéu nam, cac ngan hang di timg
xem Fintech 1& “ddi thu canh tranh”, nhung trén thuc té, loi ich ma cac ngan
hang thu dugc tir viéc hop tdc véi Fintech dd chimg minh la mang lai nhiéu loi
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ich cho ca hai bén. Vi bé day kinh nghiém trong linh vuc tai chinh - ngan hang
clia cac ngan hang va su doi méi, sang tao clia cac cong ty cung tmg gidi phap
Fintech sé tao ra su két hop “cong hudng” vira dam bao tinh bén virng, vura dam
bao tinh déi méi sang tao, dap ung nhu cau ngdy cang ting cua khach hang
trong viéc cung cap cac san phém, dich vu tai chinh sang tao, tién lgi véi chi phi
thép. Noi cach khéac, viéc hop tac gitra Ngan hang va cong ty cung ing giai phép
Fintech s& 1 su bd trg hoan hao cho nhau, giup tao ra gié tri cho ngudi st dung
va x3 hoi, thic day su phat trién nang dong cla thi truong trong twong lai. Hién
nay, tai Viét Nam so b c6 tdi hon 80% cong ty cung img giai phap Fintech gén
két hoat dong ctia minh véi cac ngan hang.

Do vdy, giai phép quy dinh vé ba nhém d6i tuong nhu trén 1a phu hop véi
cac doi tuong dang cé hoat dong lién quan truc tiép toi Fintech tai Viét Nam,
qua d6 gitp cac déi tuong nay c6 cin clr dé chu dong trién khai thir nghiém céc
dich vu, giai phap Fintech trong giai doan trudc mét dam bao an toan, hiéu qua,
va bao vé duoc loi ich cua khach hang.

2. Chinh sich 2: Quy dinh vé pham vi linh vue Fintech dwge tham gia
thir nghiém

- Muc tiéu chinh sach

X4c dinh cac linh vuc hodc dich vu, giai phap Fintech s€ duogc va/hoac
tham gia Co ché thir nghiém.

- Noi dung chinh sdch

Quy dinh hai nhém pham vi giai phap chinh du kién duogc tham gia Co
ché thir nghiém Fintech, bao gdm:

(i) Cac dich vu hoac giai phap cong nghé tai chinh dugc td chuc Fintech
khong phai la ngan hang truc tiép cung tng;

(ii) Giai phap cong nghé duoc ung dung hoic hd tro trong cac hoat dong
ngan hang dugc quy dinh tai Luat Céc t chire tin dung (nhén tién giri, cép tin
dung, cung ung dich vu thanh toan qua tai khoan).

- Linh vuc Fintech duoc tham gia thur nghiém, gé)m: thanh toan, tin dung,
cho vay ngang hang (P2P Lending), hd trg dinh danh khach hang, giao dién lap
trinh tmg dung m& (Open API), cac giai phap tng dung cong nghé dbi méi séang
tao (nhu Blockchain...), cdc dich vu khac hd trg hoat dong ngan hang (nhu
chdm diém tin dung, tiét kiém, huy dong von.. 235

- Giai phap thuc hién chinh sdach da dwoc lua chon va ly do lua chon

Mic du linh vuc Fintech tai Viét Nam hién nay kha da dang, bao trum ca
cac linh vuc ngan hang, bao hiém va chimg khoén. Tuy nhién, qua thuc tién cua
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thi truong cho thay cé t6i hon 90% cong ty va giai phap Fintech hién nay tai
Viét Nam la phuc vu cho hoat dong ngén hang.

Hoat dong Fintech la hoat dong mdi, chua dugc quy dinh tai Luat Doanh
nghiép va chua dugc phén loai nganh nghé kinh doanh theo Lu4t Pau tu 2014.
Dé c6 co so trién khai, ing dung céc cong nghé Fintech trong hoat dong kinh
doanh doi hoi phai cé diy di co so phap 1y (thé hién dudi hinh thirc van ban
Luat, Nghi dinh va cac Thong tu hudng dan). Bén nay, cac quy dinh phép 1y cho
hoat dong Fintech chua dugc ban hanh trong bt ky vin ban nao, trir hoat dong
Fintech trong linh vuc trung gian thanh todn la chirc ndang cuia NHNN da dugc
quy dinh tai Luat NHNN nam 2010, Nghi dinh s6 101/2012/NDB-CP ngay
22/11/2012 (da duoc stra doi, bd sung tai Nghi dinh sb 80/2016/ND-CP ngay
01/7/2016) ctia Chinh phu vé thanh toan khong ding tién mat va cac van ban stra
doi, bo sung.

Céc hoat dong Fintech dang phat trién phd bién tai mot sb qudc gia trén
thé gidi (nhu P2P Lending, e-K'YC, tng dung cong nghé Blockchain,...) déu ton
tai & Viét Nam nhung hién chua dugc quy dinh tai cac van ban phéap ly chinh
thue.

Do do, giai phap quy dinh pham vi hoat dong thir nghiém nhu trén 1a phu
hop va bam sét dung thuc té phat trién ctia hoat dong Fintech va nhu cau phat
trién cta thi truong khi phan 16n céc tb chic va giai phap Fintech tai Viét Nam
hién nay c6 hoat dong gan lién voi hoat dong ngan hang va c6 ban chat gidng
mot s6 loai hinh dich vu ngan hang,.

3. Chinh siach 3: Quy dinh cic nhém tiéu chi co ban dé tham dinh va
xét duyét céc té chirc xin tham gia Co ché thir nghiém

- Muc tiéu chinh sach:

Thiét 14p duogc céc tiéu chi dé xét duyét cac td chic tham gia Co ché thi
nghiém.

- Noi dung chinh sdach:

Quy dinh giai phap Fintech cua cac d6i tugng xin tham gia thir nghiém
phai dap tmg day du céc tiéu chi nhu sau:

(i) La giai phédp ma hoan toan chua c6 hodc mat phan chua cé quy dinh
phap ly diéu chinh;

(i) La giai phap Fintech sang tao lan dau tién dugc ap dung tai Viét Nam
hodc giai phap Fintech dugc ing dung cho dich vu mdi, c6 tinh sang tao cao gop
phﬁn dem mang lai loi ich cho ngudi st dung dich vu tai Viét Nam, déc biét la
céc giai phap hd trog va thuc day muc tiéu mé rong pho cép tai chinh;
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(iii) La giai phap duoc thiét ké quan ly rui ro tdt, khéng cé hodc it c6 kha
nang gdy ra tic dong x4u tdi cac to chuc tai chinh néi riéng va ca hé thdng tai
chinh néi chung; ¢ phuong an xir 1y, khéc phuc cac rui ro xay ra trong qué trinh
thur nghiém;

(iv) La giai phép da dugc cong ty Fintech/Cong ty cung Ung giai phap
Fintech hoac TCTD thuc hién céc bién phédp danh gid phu hop va chinh xéc
churc ndng, cong dung va tinh hiru ich;

(v) La giai phap c6 tinh kha thi va tinh thuong mai cao, c6 ké hoach cung
(g ra thi trudng cu thé sau khi hoan thanh qua trinh thir nghiém;

(vi) La giai phap khong tiém an rui ro gy bat on dén thi truong tai chinh
— ngén hang ndi riéng va nén kinh té néi chung.

- Giai phdp thuc hién chinh sach da dwoc lva chon va ly do lwa chon

S6 lugng cac cong ty cung ung giai phap Fintech hoat dong trén thi
truong hién nay tuong d6i dong (trén 150 cong ty) voi cac loai hinh dich vu
khac nhau, giai phap va mo hinh hoat dong hoan toan khac nhau, tiéu chi hoat
dong cling khac nhau...; thdm chi cé nhitng cong ty khong hoat dong truc tiép
trong linh vyc Fintech nhung van tu nhan hoat dong ctia minh thudc linh vuc
Fintech. Hiu hét cac cong ty déu mong mudn tham gia vao mét Co ché thir
nghiém, trong khi d6 pham vi co ché va ngudn lyc can bd cta co quan quan ly
Nha nuée c¢6 han, khong thé xem xét va chap thuan cho tat ca cac cong ty cung
ung giai phap Fintech trén thi truong tham gia. Bén canh do, hau hét cac giai
phap Fintech la giai phap méi, chua cé quy dinh phap ly dé diéu chinh hosc chi
c6 mot phan phap ly diéu chinh.

Do d6, dé dat duoc cac muc tiéu cua viée trién khai Nghi dinh, thuc té cla
thi truong va ngudn nhan luc cia co quan quan ly, giai phap dua ra dé quy dinh
tiéu chi xét duyét va chap thuan cac té chirc tham gia Co ché thir nghiém
Fintech, trong dé tép trung vao mot sd tiéu chi chinh nhu: Su thiéu hut cua quy
dinh phép ly hién hanh, su d6i mdi sang tao, su an toan, hiéu qua va on dinh...

4. Chinh sach 4: quy dinh pham vi thir nghiém (khong gian, thoi gian)

- Muc tiéu chinh sach:

Xéc dinh dugc pham vi thir nghiém cua céac td chuc trong pham vi Co ché
thir nghiém bao gdm: Pham vi thoi gian, khong gian hay quy mé trién khai dich
vu/giai phap.
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- Néi dung chinh sdach:

+ Quy dinh thoi gian thr nghiém cac giai phap Fintech 1a 01 - 02 nam tuy
timg giai phép va linh vuc cu thé, tinh tir thoi diém duge Thi twéng Chinh phu
chép thuan thr nghiém;

+ Quy dinh dinh pham vi cho hoat dong thir nghiém ctia céc giai phap bao
gdm ddng thoi hodc 1 trong 3 yéu té sau: V& dia 1y, vé han mic giao dich va vé
s6 lugng khach hang tham gia sir dung dich vu.

- Giai phap thuc hién chinh sdach da dwoc lwa chon va ly do lua chon:

Ban chit ciia mot co ché thir nghiém Fintech 14 giéi han pham vi dé céc
co quan quan ly theo ddi dwoc mdt cach cin k& va chi tiét nhimg dién bién phat
sinh cua céc giai phap thir nghiém, dé phong nhitng rai ro nay sinh qué tam kiém
soat.

Do do, dé kiém soat dugc rui ro c6 thé xay ra dbi vai cac dich vu/giai
phap Fintech, giai phap quan trong va phu hop 13 ngay tir dau can quy dinh mot
khéng gian, thoi gian va quy mé phi hop dé céc t6 chirc tham gia thir nghiém,
qua d6 gitip viéc gidm sét ciia co quan quan ly hiéu qua, han ché thap nhét rii ro
cling nhu tranh duoc tic dong tiéu cuc so véi viée trién khai trén quy mo rong.

5. Chinh sach 5: Quy dinh vé viéc giam sat rii ro, tong két danh gia
va xdc nhin t6t nghiép céc té chirc tham gia thir nghiém

- Muc tiéu chinh sach:

Xéc dinh tham quyén va trach nhiém gidm sat qua trinh thir nghiém; téng
két, danh gia vé két qua thir nghiém cubi ciing.

- Noi dung chinh sach:

+ Quy dinh vé qua trinh giam sat;

+ Quy dinh veé quy trinh bdo cdo, céach thuc téng két, danh gia dich vu
hoac giai phéap sau qua trinh thur nghiém;

+ Quy dinh vé cach thire dénh gia clia co quan quan ly, dé xuét phuong 4n
xtr 1y sau khi két thic qua trinh thir nghiém.

- Giai phdp thuc hién chinh sdch:

Qué trinh thtr nghiém thuc té ciing s& gitip cac cong ty cung Umg giai phap
Fintech, ngan hang c6 thé duc rut bai hoc kinh nghiém va hoan thién cac chinh
sach quan ly rui ro, bién phap bao vé khach hang trude khi chinh thure trién khai
dich vu d6 trén quy md 16n hon, han ché tac dong tiéu cuc toi xa hoi va nén kinh
16
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Trong khudn khd Nghi dinh, co quan quan 1y Nha nudc gidm sét va theo
doi chat ché dbi véi tat ca rai ro phat sinh; phu thude vao mirc do tic dong va
anh hudng cua céc loai hinh rui ro, tir dé cé thé dua ra céc nhan dinh, danh gia
vé murc do rui ro, tac dong ctia né cling nhu kha ning thét bai va thanh céng cua
céc giai phap. Trén co so danh gia nay, co quan quan ly Nha nudc s& trién khai
cac phuong 4n phu hop bao gém viéc chdm dut ngay hoat dong thir nghiém,
diéu chinh giai phap cho phu hop diéu kién thuc té hay khong chép thuén cho
cong ty cung tmg giai phap Fintech duoc trién khai cung tmg dich vu ra thi
trudng sau khi “tdt nghiép”. T chirc cung tmg giai phap Fintech sau khi két
thic qua trinh thir nghiém s€ dugc danh gia giai phap hi€u qua, c6 tac dong tich
cuc téi sy ddi méi sang tao va phat trién cta hé théng tai chinh — ngan hang,
kiém so4t t6t rdii ro... s& duoc xem xét cho trién khai chinh thic ra thi truong.

6. Chinh sach 6: Giao tham quyén va trach nhiém cho mot co quan
quén 1y Nha nwéc (NHNN) trong qua trinh thAm dinh hd so, giam sat qua
trinh thir nghiém cac giai phap Fintech trong linh vwe ngan hang

- Muc tiéu chinh sach:

+ Xac dinh thAm quyén va nhiém vu tiép nhén hd so, thAim dinh hd so xin
tham gia Co ché thir nghiém;

+ Xac dinh co ché phdi hop gifta cac co quan, Bo, Nganh (nhu B6 Tai
chinh, B4 Céng an, Bo Khoa hoc va Cong nghé, Bo Thong tin va Truyén thong
...) trong qua trinh quan ly linh vuc Fintech va Co ché thir nghiém;

+ Xéac dinh quy trinh thu tuc ndp, tham dinh, cép, thu hoi giéy ching nhéan
tham gia thur nghiém.

- Noi dung chinh sach:

+ Quy dinh NHNN la co quan dau mdi tiép nhan, thdm dinh hd so, tham
muu trinh Thi tuéng Chinh phu cép gidy chimg nhan tham gia, dimg tham gia
thtr nghiém;

+ Quy dinh quy trinh tiép nhan, thAm dinh va cép gidy chiing nhén;

+ Quy dinh vé trach nhiém phéi hop giita cac Bo, Nganh.

- Giai phdp thuc hién chinh sdach da dwoc lwa chon va ly do lva chon

Céc van ban phap ly hién nay chua cé quy dinh vé co ché quan 1y, don vi
va can bd chuyén trach cling nhu quy dinh vé quyén han va trach nhiém dé xt ly
céc van dé lién quan t6i hoat dong Fintech.

Mic du Chinh phti d3 dinh huéng hd tro cac doanh nghiép doi méi, sang
tao, trong do c6 cac cong ty cung Ung giai phap Fintech. Tuy nhién, linh vuc
Fintech c6 thé img dung trong nhiéu linh vuc khac nhau; do do, s& chiu su quan
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ly va thudc trach nhiém ctia nhiéu co quan B9, nganh chu quan khac nhau.
Trong khi d6, phéap luat Viét Nam chua quy dinh cu thé vé co ché quan 1y ciing
nhu chirc nang nhiém vu cu thé cua bét ky co quan quan ly Nha nudc nao déi
v6i linh vuc Fintech cling nhu chua cé co ché phéi hop giita cac Bo, Nganh
trong viéc quan ly hoat déng Fintech c6 tinh chat dan xen, két hop 1an nhau.
Ngoai ra, dén nay ciing chua c6 quy dinh nao vé co cdu to chirc ctia bd phén
chuyén trach cé chirc niang tham muu cac cip lanh dao trong cong tac quan ly,
giam sat hoat dong nay.

Do d6, giai phap phai quy dinh rd vai trd, trach nhiém cua co quan dau
mdi tiép nhan ho so; trach nhiém cia cac Bo, Nganh trong qué trinh thdm
dinh... 1am can ct rd rang dé cac don vi nay trién khai trong qué trinh thur
nghiém cac dich vu/giai phap.

V. DU KIEN NGUON LUC, PIEU KIEN BAO PAM CHO VIEC
THI HANH NGHI PINH SAU KHI PUQC THONG QUA

1. Du kién ngudn luc cho viée thi hanh Nghi dinh

Viéc nghién ctru xay dung Nghi dinh vé co ché thir nghiém c6 kiém soat
hoat dong Fintech trong linh vuc ngan hang khong lam phat sinh cac diéu kién
vé nguén nhan luc. Dé thuc hién céc quy dinh nay, Chinh phu va co quan chu tri
xdy dung Nghi dinh (NHNN) van st dung bd may, nhan luc dang lam cong tac
xay dung van ban quy pham phép luat tai chd. Do d6, NHNN ¢ trach nhiém b
tri can bo, cong chirc hudng dan, kiém tra, don dbc cac ddi tuong chiu sy tac
dong truc tiép thuc hién nghiém tic cac quy dinh phép ly; theo ddi, tong hop
tinh hinh thuc hién Nghi dinh nay sau khi dugc ban hanh.

2. Piéu kién bio dam cho viéc thi hanh Nghi dinh

* Kinh phi thuc hién Nghi dinh:

- Kinh phi thuc hién cac ndi dung, nhiém vu thudc trach nhiém quan ly
nha nudc cua NHNN nhu tuyén truyén, phd bién phép luét, gidm sat, thanh tra
viéc thuc hién do ngéan sach nha nudc bao dam theo kinh phi khoan hang nam
cia NHNN phu hop véi quy dinh hién hanh cua Luat Ngan sach nha nudc; dong
thdi ¢6 thé huy dong thém ngudn luc tir cac ngudn tai tro va cac ngudn kinh phi
hop phap khac.

- Kinh phi thyc hién cac quy dinh vé hoat dong Fintech cia cac td chuec,
c4 nhan do t chirc, ca nhan tu chi tra trén co so thoa thudn, hop dong véi nhau.

* Cdc diéu kién khdc:

- Ban hanh c4c van ban quy dinh chi tiét va chi dao, don déc thi hanh. Cac
co quan c6 tham quyén ban hanh kip thdi cdc vin ban quy pham phéap luat
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huéng dan thi hanh Nghi dinh va quy dinh cua phap luét khac c6 lién quan.

- Tuyén truyén, phd bién thuc hién va tuan thu céc quy dinh ctia Nghi
dinh nhu x4y dung ndi dung va théng tin bang nhiéu hinh thirc va phwong tién
truyén théng khac nhau vé cac quy dinh dé cac td chirc, c4 nhan hiéu biét va
nam bét phéap luat kip thoi dé thuc hién.

- Kiém tra, thanh tra, giam sat tinh hinh thuc hién.

- NHNN theo ddi, trién khai va xir ly cac vuéng méc kho khan trong qua
trinh thi hanh thuc hién Nghi dinh.

VI. THOI GIAN DU KIEN TRINH THONG QUA VAN BAN

NHNN xay dung Nghi dinh v& co ché thtr nghiém c6 kiém soét hoat dong
Fintech trong linh vuc ngan hang, du kién trinh Chinh phti xem xét ban hanh
trong ndm 2020.

Trén ddy la To trinh dé nghi xay dung Nghi dinh vé co ché thir nghiém cé
kiém soat hoat dong Fintech trong linh vuc ngan hang, Ngan hang Nha nudc
Viét Nam kinh trinh Chinh pht xem xét, quyét dinh./.

(Xin giri kém theo: (1) Du théo dé cwong Nghi dinh; (2) Bdo cdo danh gid
tdc dong cua chinh sdch va cdc tai liéu khdc lién quan).

KT. THONG POC
Noi nhin: PHO THONG POC
- Nhu kinh trinh;
- Théng déc NHNN (dé b/cao);
- PTP Nguyén Kim Anh
- Van phong Chinh phu;
- Bo Tu phép (dé p/hop);
- Luu NHNN: VP, TT (03b).
Dinh kéem: . .
- B6 hd so 1ap dé nghi xay dung Nghj dinh. Nguyen Kim Anh
- Tai liéu lién quan.



