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van ban quy pharn phap lu~t v~ ti~n di~n tif

Kinh giri: Thu tuong Chinh phu

Thirc hien y kiSn chi dao cua Thu nrong Chinh phu tai Quyet dinh s6
1255/QI}-TTg ngay 21/8/2017 vS viec ra soat, nghien ciru va dS nghi sua d6i, b6
sung, ban hanh moi van ban quy pham phap luat vS tiSn di~n ur, Ngan hang Nha
mroc Viet Nam (NHNN) xin bao cao nhu sau:

I. MQT so VAN DE TONG QUAN VE TIEN DI:E:NTIT

1. lJinh nghia v~ti~n ili~nue trin thi giui

Qua nghien ciru, hien nay thuat ngtt tiSn dien tu (electronic money hay e
money) dil diroc dinh nghia trong mot s6 van ban lu?t cua mot s6 quoc gia va t6
chuc tai chinh - tiSn t~ qu6c tS, cv th~ nhu sau:

- Trong Chi thi vS TiSn di~n til ban hanh van nam 2009 cua H9i d6ng Chau
Au (Chi thi 2009/110IEC), tiSn di~n til duQ'cdinh nghIa la "gia trt tidn t¢ thi hi¢n
quydn i10i n(J i16i vai t6 chuc phat hanh tidn i1i¢n tir, mang m(Jt s6 i1{jctinh nhu
i1u(Jcluu tru duai d(;mg i1i¢n tir, i1u(Jcphat hanh tren co sa i16i tlng vai s6 tidn
nhq,n i1u(Jckh6ng thdp han gia trt tidn i1i¢n tir phat hanh va aU(Jc cac t6 chuc
khac kh6ng phai la t6 chuc phat hanh tidn ai¢n tir chdp nhq,n sir dl;lngr(Jng riii
nhu m(Jtphuong ti¢n thanh toan". Can cu tren dinh nghla chung nay, m9t s6
nuac trong kh6i Lien minh Chau Au (EU) cling dil cv th~ hoa khai ni~m tiSn di~n
tu trong cac van ban lu?t cua nu6c minh, nhu:

- Theo danh mvc cac thu?t ngu dung cho cac h~ th6ng thanh, quySt toan cua
Ngfin hang Thanh toan Quae ti (BIS) thi tiSn di~n til la "gia trt i1u(Jcluu tru
trong m(Jt thiit bt nhu the chip ho{jc 6 ctlng may tinh ca nhan ".

- Quy dinh cua NHTW Nh{itBan: TiSn di~n tu la m9t trong nhUng cong cv
thanh toan ban Ie di~n til g~n liSn vai gia tri lUll tm ho~c cong cv thanh toan di~n til
tra truac trong do nguai sil dVng phai nC;lpm9t s6 tiSn tra truac d~ co th~ sil dVng.

- Quy dinh cua NHTW Indonesia vS tiSn di~n ru: TiSn di~n til xem la
phuong ti~n thanh toan bao g6m cac ySu t6 sau: (i) duQ'c phat hanh dva tren gia
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tri tiSn gtri cua khach hang dSn t6 chirc phat hanh; (ii) gia tri tiSn hru trfr duoi
dang phirong tien dien nr nhu may chu (server) hoac chip; (iii) duoc sir dung nhu
mot phirong tien thanh toan tai mot don vi ch~p nhan thanh toan rna khong phai la
t6 chirc phat hanh tiSn dien til; (iv) gia tri tiSn dien til diroc hru trfr boi nguoi nam
gifr va duoc quan ly boi t6 chirc phat hanh.

- Luat vS Dich vu Thanh toan va TiSn dien nr do NHTW Latvia soan thao
ban hanh nam 2011 da dinh nghia tien dien nr la "si« tri tiJn tr?tlU9"Cluu trii:duoi
dang dien tu (tren m9t the thong minh ho(jc trong b9 nha may tinh) " v6i m(>ts6
d~c diSm sau: (i) thS hi~n quySn doi nq d6i v6i t6 chilc phitt hanh; (ii) duqc phitt
hanh tren co sa d6i ling v6i s6 tiSn t6 chilc phat hanh nh~n duqc; va (iii) duqc su
d\lng nhu m(>tphuong ti~n thanh toan va duqc ch~p nh~n bai ca nhan hay phap
nhan khong phai la t6 chilc phitt hanh tiSn di~n til.

- Lu~t vS TiSn di~n til do NHTW Sip so~n thao ban hanh nam 2012 cling dua
ra dinh nghla tuong tv vS tiSn di~n tu la "gia trt ti~n t? dU9"cluu tru duai dc;mg
di?n tir ho(jc tir tinh thd hi?n nhu m9t nghfa v?/m! d6i vai t6 chuc phat himh ti~n
di?n tir, ilu(Jcphat hanh tren co sa s6 ti~n nh(m ilu(Jc dd thl;fchi?n cac giao dtch
thanh toan va ilu9"Cchdp nh(m thanh toan bai ca nhan ho(jc phap nhan khong
phai la t6 chuc phat hanh ti~n ili?n tu".

- Quy chS vS tiSn di~n tu nam 2013 (tuong duong c~p Nghi dinh) cua
NHTW Kenya dinh nghla ng~n gQnvS tiSn di~n tu nhu sau: Ti~n di?n tir la gia trt
ti~n t? thd hi?n quy~n truy iloi (n(J) d6i vai t6 chuc phat hanh ti~n di?n tir vai
nhiing il(jc tinh sau: (i) duqc luu trfr du6i d~ng di~n tu, bao g6m ca tu tinh; (ii)
duqc phat hanh tren co sa d6i ling v6i s6 tiSn t6 chilc phat hanh nh~n duqc; va
(iii) duqc ch~p nh~n la phuong ti~n thanh toan bai ca nhan, t6 chilc khong phai Ia
t6 chilc phitt hanh tiSn di~n tU.

Tu nhUng dinh nghla tren, co thS th~y tiSn di~n tu co nam d~c tinh co ban
sau: (i) duQ'c luu trfr gia tri tren phuong ti~n di~n til; (ii) duqc thS hi~n b~ng
quySn doi nq d6i v6i t6 chilc phitt hanh tiSn di~n til; (iii) duqc phitt hanh tren co
sa d6i ling v6i s6 tiSn 16 chilc phitt hanh nh~n duqc; (iv) duqc sil d\lng dS thvc
hi~n giao dich thanh toan; va (v) duqc ch~p nh~n bai thS nhan ho?c phap nhan
khong phai la chinh t6 chilc phitt hanh tiSn di~n til.

2. Phan bi~t ti~n di~n ttl vOi ti~n 30

T~i Vi~t Nam, khai ni~m tiSn di~n tu da xu~t hi~n va xam nh~p van dai s6ng
kinh tS - xa h(>i,tuy nhien do chua co dinh nghla C\l thS, ro rang trong cac van ban
quy ph~m phap lu~t nen thuang duqc hiSu l~n sang khai ni~m tiSn ao
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(cryptocurrency), vi v~y c~n phan biet gitra tiSn dien nr va tiSn ao dS hiSu dung
ban ch§.tva hanh xu phil hop, cu thS:

Theo dinh nghia cua Ngan hang Trung uong Chan Au (ECB) va cling la dinh
nghia, each hiSu thong dung tren thS gioi hien nay thi "Dong ti~n ao la mot loai
ti~n ley thudt s6 (digital money) khong co str quan ly, duac phat hanh boi nhiing
nguoi phdt triin phdn mem (developers) cling thuong la nguoi him sodt h¢ thong,
va duac su dung va chdp nhdn thanh toan giiia cac thanh vien trong mot cong
dong ao nhdt dinh". Nhu vay, tiSn ao co nhtmg d~c tinh co ban sau: (i) phan 100
khong diroc cong nhan la phuong ti~n thanh toan hop phap; (ii) cac giao dich chi
dugc th\Ic hi~n b~ng hinh thuc thoa thu~n trong nhom cQng d6ng ngum su dVng
tiSn ao; (iii) khong dugc bao chUng t~i ngan hang va khong do ngan hang phat
hanh; va (iv) khong dugc phap lu~t thua nh~n va bao v~ khi xay ra tranh ch§.p.

Bang 1 - So sanh khac bi~t gifra ti~n di~n tir va ti~n ao

D~c tinh H~ thBng "ti~n di~n tir" H~ thBng "ti~n 30"

D<;lngthuc ti~n D<;lllgs6 D<;lllgs6

Dan vi do luemg L'l d6ng ti~n truy~n th6ng (nhu Euro, La d6ng tien phat minh (nhu Do la

USD ... ) vm dia vi ti~n phap dinh. Linden, Bitcoin, ... ) khong co dan vi ti~n
phap dinh.

Ph;;unvi ch~pnh~n DuQ'C ch~p nh~ bai nhfrng ,. Thuemg la trong rn9t c9ng d6ng ao nh~tngucn
khong phai la nha phat hanh dinh

Dia vi phap ly Chiu sv quan ly Khong co sv quan ly

Nguai phat hanh T6 chuc ti~n di~n ill duQ'cthanh l~p, Cong ty phi tai chinh thu9Ckhu yVC tu
ph§.n

,
hO<;ltd9ng theo quy dinh cua phap lu~t nhan ho~c dum d<;lllg rnern rna

,
nguon rna

Cung ti~n C6 dinh Khong c6 dinh (my thu9Cvao quy~t dinh
cua nha phat hanh ho~c do nhu du cua
thi tfUemg)

Kha nang duQ'c DuQ'cdam bao (bkg rn~nhgia) Khong duQ'cbao dam

ho':mti~n

Chiu sv giam sat Co Khong

Cac 10<;lirui ro Chu y~u1arui ro v~n hanh Rui ro phap ly, tin d\lng, thanh khoan va
hO<;ltd9ng
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Nhir v~y, qua so sanh tren co thS thay rang tiSn ao gdn nhu haem toan kh6ng
eo dia vi phap If;va kh6ng dirac dam baa bdng 1n9td6ng ti~nphap dinh nhu ti~n
m¢n tit.

3. Kinh nghiem quan Iy ti~n di~n tir cua mQt s6 qu6e gia tren th~ gi6'i.

Hien nay, h§.uh@tcac quoc gia tren th@gioi dSu dff cong nhan s1,1't6n tai cua
tiSn dien nr va dff co nhtrng chinh sach quan ly vS tiSn di~n nr diroi nhtrng goc d9
khac nhau. Qua nghien ciru khung phap ly, chinh sach va bien phap quan ly hoat
dong cung irng va phat hanh tiSn dien nr cua mot s6 quoc gia, ngan hang trung
uong tren th@gi6i co thS th~y quan diSm quim ly vS tiSn di~n tu duQ'c thS hi~n
thea nhom cac v~n dS, C\lthS nhu sau:

(iJ v~phc;lmvi quan If;tidn ai¢n tit thea quy ainh tc;livan ban Lu(tt ho(lc quan
If;theaphuong di¢n rnar9ng, mang tinh khai quat

Hi~n nay, nhiSu qu6c gia tren th@gi6i dang quy dinh vS tiSn di~n tu thong
qua vi~c ban hanh van ban Lu~t (Chi thi hay van ban du6i Lu~t). VS m~t t6ng
quan, cac qu6c gia nay quan ly, giam sat vi~c cung Ung phat hanh tiSn di~n tu tren
co so dua ra m9t khai ni~m C\lthS vS tiSn di~n tu va cac quy dinh C\lthS lien quan
(diSu ki~n c~p phep t6 chilc phat hanh tiSn di~n tu, quy dinh vS quySn va ngma V\l
khach hang, ... ) trong cling van bim. Trong do diSn hinh la Chi thi vS TiSn di~n tu
(ED), Lu~t H~ th6ng Thanh toan va Quy@ttoan ChUng khoan (Nga, Th6 NhI Ky),
Lu~t Dich V\l Thanh toan vS TiSn di~n tu (Sip), Huang d~n nguyen t~c d6i v6i cac
t6 chilc phat hanh tiSn di~n tu (Ghana)1; Quy ch@vS TiSn di~n tu (Tanzania/, .

Trong khi do, m9t nhom cac qu6c gia (nhu An D9, H6ng Kong, Roa Ky )
khong su d\lllg thu~t ngfr tiSn di~n tu rna su d\lng ten gQimang tinh khai quat han
trong cac van ban Lu~t nhu phuong ti¢n thanh toan tra truae (prepaid payment
instrument) cua An D9, ho~c phuong ti¢n thanh toan Iuu trfr gia trj (store value
facility) nhu Singapore, hay Maylaysia xem tiSn di~n tu nhu m9t phuong ti¢n
thanh toan chi atnh (Default Payment Instrument - DPI), bao g6m tiSn di~n tu,
the ghi nQ'va the tin d\lng.

(iiJ vd a6i tur;rngtham gia cung zmg,phat hanh tidn ai¢n tit

Vi~c cung Ung va phat hanh tiSn di~n tu duQ'c th1,1'chi~n boi cac ngan hang
va cac t6 chilc khong phai ngan hang. Cac qu6c gia tliy van diSu ki~n khac nhau
dS quy dinh vS diSu ki~n cung Ung phat hanh tiSn di~n tU. Ph§.n Ian nhiSu qu6c
gia hi~n nay trert th@gi6i, t6 chilc phat hanh tiSn di~n tu la ngan hang va t6 chilc
khong phai ngan hang nhu quy dinh cua Ngan hang Trung uang Chau Au va m9t

I Tham khao "Guidelinesfor Electronic Money lssers in Ghana" eua Bank of Ghana, 2002.
2 Tham khao "The Electronic Money Regulation 2015" cua National Payment Systems Act, Tanzalia.



s6 quoc gia Chau Phi nhtr Tanzania, Ghana, Kenya, ... Tir nam 2007, An DQ dfl
ban hanh Luat H~ thong thanh toan (Payment Service Act), trong do ngan hang
va t6 chirc khong phai ngan hang diroc phep phat hanh cong cu thanh toan tra
truce sau khi nhan duoc sv chap thuan hoac c~p phep tir NHTW An DQ,

Viec t6 chirc khong phai ngan hang phat hanh ti~n dien tu d~u phai duoc co
quan co th~m quyen cua qu6c gia do c~p phep thong qua dap irng d~y du cac dieu
kien thea quy dinh, D6i voi cac ngan hang, cung irng phat hanh ti~n dien nr cling
phai bao dam di@ukien chung cua cac t6 chirc phat hanh ti@ndien tir nhir quy
dinh cua cac mroc khu vue Chau Au (Th6 NhI Ky, Nga, Latvia), mot s6 qu6c gia
a Chau A (Nhat Ban, An DQ,Malaysia, ... ) va mQt s6 qu6c gia Chau Phi (Kenya,
Tanzania, Ghana ...)

(iii) Quy ainh v~ ai~u ki¢nphdt hanh ti~nai¢n tic

Theo Lien minh Chau Au, cac dan vi phat hanh ti@ndi~n tu bao g6m (i) cac
dan vi phat hanh duQ'c cong nh~ nhu t6 chuc tin d\lng, t6 chuc ti@ndi~n tu, t6
chuc chuySn ti@nbUll di~n duQ'c quy@nphat hanh ti@ndi~n tu, NHTW Chau Au
va cac NHTW qu6c gia trong khu VVC, co quan cong quy@ncua cac qu6c gia
thanh vien; va (ii) phap nhan khong phai ngan hang. DS phat hanh ti@ndi~n tu,
cac t6 chuc khong phai la ngan hang phai dap lIng duQ'c nhfrng di@uki~n co ban
do Lien minh Chau Au quy dinh nhu v6n di@ul~ la 350.000 Euro, quan ly tai
chinh v@vi~c phat hanh ti@ndi~n tu va cac ho~t dQng khac; d6ng thm co thS thvc
hi~n mQt s6 ho~t dQng khac nhu cung ling dich V\l thanh toan, h6 trQ' ho~t
dQng.... nhung khong duQ'c nh~n ti@ngui ho~c chi tra ti@nm~t cho khach hang
gi6ng nhu cac t6 chuc tin d\lllg.

Hoa Ky va mQt s6 qu6c gia Chau Phi (Ghana, Tanzania, Kenya) quy dinh
di@uki~n dS tra thanh cac EMIs bao g6m (i) co co chS tach b~ch giua ti@ncua t6
chuc phat hanh ti@ndi~n ill va ti@ncua khach hang; (ii) rna tai khoan uy thac t~i
ngan hang co uy tin tren thi twang va duy tri s6 du thea quy dinh cua NHTW;
(iii) ti@nphat hanh duQ'c coi nhu mQt khoan nQ'ho~c nghla V\l tra nQ'; (iv) khong
duQ'cphep thvc hi~n cac ho~t dQng c~m c6, d~u tu, su d\lng lam tai san dam bao,
cho vay ... tren cO'sa s6 ti@ndi~n tu thu duQ'c tir khach hang; (v) duQ'ckiSm tra va
giam sat bai NHTW hang nam v@diSu ki~n tai chinh, muc dQ an toan va lanh
m~nh trong ho~t dQng kinh doanh, muc dQ tuan thu phap lu~t; (vi) dinh kY hang
quy cong b6 thong tin minh b~ch vS cac baD cao kSt qua kinh doanh duQ'c kiSm
toan bai t6 chuc uy tin; tuan thu cac quy dinh trong c~p phep; kS ho~ch kinh
doanh va cac chinh ach kinh doanh, cling nhu nh~n dinh vS nhfrng rlii ro rna cac
t6 chuc phat hanh tiSn di~n til dang phai d6i m~t.

5



-~

Bang 2 - Quy djnh phap If v~ ti~n di~n tfr cua mQt sa quae gia tren th~ giOi
NQi dung/tieu chi

Hinh tlnrc van ban

Thu~tngfr Tien dien tir, phuong tien thanh toan tra - Tien dien nr: Lien minh Chau Au;
tnroc, phuong tien hru trfr gia tri (SVF), Ngan hang thanh toan quoc tS, Nhat
phuong tien thanh toan chi dinh (DPI) Ban, Sip, Latvia, Indonesia, Kenya

Quy djnh phap If

Chi thi ve Tien dien tir; Lu~t (hoac van
ban diroi Luat), Quy che, Huang dfu1
nguyen t~c

Qudc gia/tf clnrc tili chinh quoc te
ap dung

- Chi thi ve tien dien tir: Lien minh
ChauAu (EU)
- Luat Dich vu Thanh toan/quyet
toan: Nga, Th6 NhI Ky, Nh~t Ban,
Malaysia, An De>,Sip, Tanzania ...
- Quy chSvS tiSn di~n nr: Kenya
- Huang dfu1nguyen t~c: Ghana

- Phuong tien thanh toan tra truce
(PPI): Vuong quoc Anh, H6ng
Kong, An De>...
- Phuong tien hru trft gia tri (SVF):
Singapore.
- Phuong tien thanh toan chi dinh
(DPI): Malaysia.

Doi ttrQ'Dg/to chuc phat Ngan h<'mgva to chuc khong phai ngan Lien minh Chau Au, An DQ,
hilnh hang Malaysia va mQt s6 qu6c gia Chau

phi nhu Tanzania, Kenya, Ghana,..

Dieu kien phat hilnh
ti~n di~n ·tir

To chuc phat hanh tien di~n tll'phai dam
bao cac yeu d.uldiSu ki~n vS v6n, ty l~
kha nang thanh khoan, nhan S\I,h~ t§ng,
h~ th6ng cong ngh~ thong tin ...

Hoa Ky, Lien minh Chau Au, Nga,
Th6 NhI Ky, Sip, Latvia, Nh~t Ban,
Singapore, An DQ, Malaysia,
Tanzania, Kenya...

C~p phep phat himh Co quan quan ly/ngan hang trung uong
ti~n dien tir

Hau bet tat ca cac quoc gia c6 quy
dinh vS tiSn di~n tll'

Quan tr! rui ro doi v6i
ta chuc phat hilnh

To chuc phat hanh tien di~n til khong
duQ'chuy dong nh~ tiSn gili; s6 tiSn
di~n til duQ'cphat hanh phai duQ'cglri
mQt gia tri tiSn tuong ducmg vao tai
khoan dam bao/ky quy t~i ngan hang; s6
tiSn gll'itrong tai khoan dam bao khong
duQ'ctra Uti; t6 chuc phat hanh khong
phai la ngan hang khong duQ'ctham gia
vao dgu tu hoi[tccho yay thea Lu~t cac
TCTD; yeu d.u xac th\Ic/dinh danh
khach hang (KYC) trong qua trinh cung
Ung dich V\l tiSn di~n ill; c6 bi~n phap
phong ch6ng rila ti€n, tai trQ'khung b6
(ALM/CFT. ..)

Lien minh Chau Au, Nga, Tho NhI
Ky, Sip, Nh~t Ban, An DQ,
Singapore, Kenya ...

Bao v~ quyen h_ringllOi
tieu dung

To chuc phat hanh tien di~n tll' phai
cong b6 cong khai muc phi va lffi suit
cac dich V\l cung dp cho khach hang,

Lien minh ChfiuAu, Hoa Ky, Nga,
Th6 NhI Ky, Nh~t Ban, Latvia, Sip,
Singapore, Malaysia, Tanzania ...
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cling nhtr nhtrng thay d6i ve phi va Hli
su~t; Phai co thea thuan bang van ban
gitra t6 clnrc phat hanh va khach hang,
trong d6 xac dinh trach nhiem cua t6
chirc phat hanh, quyen 19'i cua khach
hang, giai quyet khieu nai ... ; hoan tra
s6 ti~n cho khach hang voi gia tri tuong
dU,an& trong tnrong h9'P khach hang bi
fiat tien ...

II. TRue TRANGVE TIEN BIEN 'rrr TAl VIET NAM.. ...
1.CO'sO' phap If v~ ti~n di~n tIT

Cac van ban phap ly hien hanh lien quan dSn tiSn di~n nr dang duoc quy
dinh tai mot s6 van ban quy pham phap luat rieng le hoac gian tiSp dS cap tai mQt
s6 van ban sau:

- Ludt Ngdn hang Nha nutrc Vi?t Nam s6 4612010lQHngay 161612010:

+ Khoan 3 DiSu 2 quy dinh: "Ngan hang Nha mroc thuc hien chirc nang
quan ly nha nuac vS tiSn t~, ho;;tt dQng ngan hang va ngo;;ti h6i; thl!c hi~n chuc
nang cua ngan hang trung uang vS phat hanh tiSn, ngan hang cua cac t6 chuc tin
d\lng va cung ling dich V\l tiSn t~ Chinh phu."

+ Khoan 15 DiSu 4 quy dinh: "15. Cung Ung dich V\l thanh toan qua tai
khoan 1avi~c cung ling phuang ti~n thanh toan; thl!c hi~n dich V\l thanh tom sec,
l~nh chi, uy nhi~m chi, nha thu, uy nhi~m thu, the ngan hang, thu tin d\lng va cac
dich V\lthanh toan khac cho khach hang thong qua tai khoan cua khach hang".

+ Khoan 2 DiSu 28 quy dinh: "2. Ngan hang Nha nuac thl!c hi~n vi~c quan
ly cac phuang ti~n thanh toan trong nSn kinh tS".

- Lug,t CCle T6 chuc tin d'f!,ngs64712010lQH ngay 161612010:

+DiSu 97 quy dinh vS ho;;ttdQng ngan hang di~n tu: "T6 chuc tin d\lng duQ'c
thl!c hi~n cac ho;;tt dQng kinh doanh qua vi~c su d\lllg cac phuong ti~n di~n tu
thea huang d~n cua NHNN vS quan 1y rui ro va quy dinh cua phap 1u?t vS giao

dich di~n tu".

+ Khoan 5 DiSu 98 vS ho;;tt dQng ngan hang cua ngan hang thuang m;;tiquy
dinh: "5. Cung ling cac phuong ti~n thanh toan".

_ Nghi ainh s6 101120121ND-CP ngay 2211112012 cua Chinh phu v~ thanh
tocm kh6ng dung ti~n mgt va Nghi ainh 80120161ND-CP ngay 011712016sua a6i,
b6 sung m9t s6 ili~u cua Nghi ainh 10112012IND-CP:
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+ Khoan 6, DiSu 1 quy dinh: "6. Phuong tien thanh toan khong dung tiSn
mat sil dung trong giao dich thanh toan (sau day goi la phirong tien thanh toan),
bao gom: Sec, lenh chi, uy nhiem thu, the ngan hang va cac phirong tien thanh
toan khac thea quy dinh cua Ngan hang Nha mroc".

+ Khoan 8 DiSu 4 quy dinh: "Dich vu Vi di~n til la dich vu cung c~p cho
khach hang mot tai khoan dien til dinh danh do cac t6 chirc cung ling dich vu tao
l~p tren v~t mang tin (nhu chip dien til, sim dien thoai di dong, may tinh ...), cho
phep hru gifr mQt gia tri tiSn t~ duoc dam bao bang gia tri tiSn giri tuong dirong voi
s6 tiSn duoc chuyen tir tai khoan thanh toan cua khach hang tai ngan hang van tai
khoan dam bao thanh toan cua t6 chilc cung ling dich V\l Vi di~n til thea tY 1~1:1".

- Thong tu 39/2014/TT-NHNN ngay 11112/2014 cua Th6ng d6c NHNN
huang d~n vS dich V\l trung gian thanh toan trong do quy dinh cac nQi dung diSu
chinh ho~t dQng cung ling dich V\lVi di~n tic cua t6 chilc cung ling dich V\l trung
gian thanh toano

- Khoan 3 Di§u 4 Thong tu s6 19/2016/TT-NHNN ngay 30/6/2016 quy atnh
v§ hoc;tta9ng the ngan hang (au(Jcsua a6i b&iThong tu s6 26/2017/TT-NHNN
ngay 29/12/2017) quy dinh: "The tra truac 1athe cho phep chu the th\fc hi~n giao
dich the trong ph~m vi gia tIi tiSn duQ'cn~p van the tuang ling vai s6 tiSn da tra
truac cho t6 chilc phat hanh the".

Nhu v~y, hi~n nay co sa phap 1y diSu chinh vS tiSn di~n tic t~i Vi~t Nam da
duQ'cquy dinh duai d~ng the tra truac ngan hang hay Vi di~n til. Tuy v~y, khuon
kh6 phap 1y vS tiSn di~n til t~i Vi~t Nam c~n phai duQ'c tiSp tvc hoan chinh, b6
sung nh&mbao dam tinh d~y du, toan di~n d@dap ling duQ'cyeu c~u th\fc tiSn va
phu hQ'Pvai thong 1~qu6c tS.

2. MQt s8 hinh thai bi~u hi~n eua ti~n di~n tir t~i Vi~t Nam

Qua ra soat cac van ban phap 1u~thi~n hanh va d6i chiSu vai nhfrng d~c tinh
cua tiSn di~n tic va th\fc tiSn t~i Vi~t Nam, co th@th~y tiSn di~n tic dang t6n t~i
duai mQt s6 hinh thilc:

2.1. The tra trU'ucngan hang

Khai ni~m the tra truac ngan hang l~n d~u tien duQ'cdS c~p t~i QuySt dinh s6
20/2007/QD-NHNN cua Th6ng d6c NHNN ngay 15/5/2007 ban hanh quy chS
phat hanh, thanh toan, sic d\lng va cung c~p dich V\lh6 trQ'the ngan hang. Thea
do, the tra truac 1a "the cha phep chit the th1!Chi¢n giao dtch the trang phc;tmvi
gia ti§n aU(Jcnc;tpVaGthe tuang Ung vai s6 ti§n ail tra truac cho t6 chuc phat
hanh the". Thong tu s6 19/2016/TT-NHNN ngay 30/6/2016 quy dinh vS ho~t
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dong the ngan hang thay thS Quyet dinh s6 20/2007 IQD-NHNN ngay 15/5/2007
tiep tuc giu nguyen khai niem nay nhung co dieu chinh viec phan loai the tra
tnroc thanh 02 loai, g6m: The tra tnroc dinh danh (co cac thong tin dinh danh chu
the) va the tra tnroc vo danh (khong co cac thong tin dinh danh cua chu the).

Nghien ciru ban ch~t the tra tnroc tai van ban quy dinh phap ly hien hanh d6i
chieu voi cac d~c tinh co ban vS tiSn dien tir va thuc tiSn phat hanh, su dung the
tra truce ngan hang tai Viet Nam, co thS th~y the tra tnroc ngan hang la mot trong
cac hinh thai bieu hien cua tiSn di~n nr.

Hien nay, co sa phap Iy diSu chinh hoat dong the noi chung va the tra tnroc
ngan hang noi rieng duoc quy dinh tai Thong tu s6 19/2016/TT-NHNN ngay
30/6/2016 cua Th6ng d6c NHNN quy dinh vS ho~t d9ng the ngan hang (dugc sua
d6i, b6 sung t~i Thong tu s6 26/2017/TT-NHNN ngay 29/12/2017). Thai gian
qua, xu huang the tra tru6c dll co sv tang tru6ng m~nh me, s6 luqng the tra tru6c
dang luu hanh tren toan qu6c dSn cu6i nam 2017 d~t khoang 7,99 tri~u the (trong
do the tra tru6c n9i dia d~t muc 5,48 tri~u the va the tra tru6c qu6c tS la 2,32 tri~u
the), tang 41,12% so v6i nam 2016 va co chiSu huang tiSp t\lc gia tang dS dap
Ung nhu c~u thanh toan ngay cang cao cua khach hang.

2.2. Vi ili?n tir

Nghi dinh 80/20161ND-CP ngay 01/7/2016 sua d6i, b6 sung m9t s6 diSu cua
Nghi dinh 10112012IND-CP va Thong tu 39/20 14/TT-NHNN ngay 11112/2014 dll
dua ra dinh ngma vS dich V\lVi di~n tu trong do cho phep luu tm m9t gia tri tiSn
t~ dugc dam bao b~ng gia tri tiSn gui tuong duong v6i s6 tiSn chuySn tu tai khoan
thanh toan cua khach hang t~i ngan hang vao tai khoan dam bao thanh toan cua t6
chuc cung Ung dich V\l Vi di~n tu thea tY I~ 1:1va dugc su d\lng lam phuong ti~n
thanh toan khong dung tiSn m~t. Dinh nghla nay vS ban ch~t tuong tv gi6ng v6i
dinh nghla vS tiSn di~n tu cua nhiSu qu6c gia tren thS gi6i.

Tu nam 2008, NHNN dll cho phep 08 t6 chuc khong phai la ngan hang dugc
thvc hi~n thi diSm cung Ung dich V\l trung gian thanh toan Vi di~n tu va cho dSn
nay, NHNN dll c~p Gi~y phep cho 27 t6 chuc cung Ung dich V\l trung gian thanh
toan, trong do 24/27 cac t6 chuc trung gian thanh toan hi~n dang cung (mg dich V\l
Vi di~n tu tren thi truang. Thai gian qua, Vi di~n tu co sv tang tru6ng m~nh me ca
vS s6 luqng phat hanh va s6 luqng giao dich, C\lthS thea bao cao cua cac t6 chilc
cung (mg dich V\l Vi di~n tu t~i Vi~t Nam, hi~n co khoang tren 5 tri~u Vi di~n tu
dugc phat hanh tren thi truang, mang dSn sv ti~n Igi cho nguai su dvng va dang tra
thanh m9t xu huang thanh toan ph6 biSn t~i Vi~t Nam, dong gop tich cvc vao vi~c
thuc d~y thanh toan khong dung tiSn m~t va ph6 c~p tai chinh t~i Vi~t Nam.
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Nhu vay, v@co sa phap 1y v@ti@ndien til tai Viet Nam, tuy chua co van ban
quy pham phap luat di@u chinh hoan thien va d6ng bQ v@ti@n dien til nhung xet
v@cac d~c tinh va ban ch~t cua ti@ndien ill theo thong 1~qudc tS, thi the tra tnroc
do ngan hang phat hanh va Vi dien til Ia hai hinh thirc biSu hien cua ti@ndi~n til
va cling da duoc di@uchinh tai mot s6 van ban quy pham phap luat hien hanh.

2.3. Ben canh hai hinh thirc bieu hien cua ti@ndien til neu tren da duoc quy
dinh trong van ban quy pham phap Iu~t hien hanh, tren thtrc tS hien nay mot
hrong Ian gia tri diroc hru trfr tren cac dien thoai di dong cua cac chu thue bao,
tnrong hop sir d\lng gia tri nay dS thanh toan hang hoa, dich V\l (thanh toan da
m\lc dich), xet theo nhfrng d~c tinh cua ti@ndi~n til thi 10~ihinh nay c~n xem xet,
quan Iy nhu mQt hinh thai biSu hi~n cua ti@ndi~n til.

D6i v6i vi~c sil d\lng cac Io~i the cao di~n tho~i cua nha m~ng viSn thong,
the tro choi trl,fc tuySn (khong phai phuang ti~n thanh toan theo phap Iu~t hi~n
hanh) ...sil d\lng dS thanh toan da m\lc dich ho~c co thS quy d6i thanh ti@nm~t,
ti@mfin nhfrng rui ro phuc t~p va anh huang d@nSl,f6n dinh cua thi truemg tai
chinh ti@nt~ qu6c gia. V@v~n d@nay, NHNN da co Ta trinh s6 181/TTr-NHNN
ngay 711212015 va Bao cao s6 264IBC-NHNN.m ngay 2717/2016, trong do d@
nghi Chinh phu giao cac BQ, nganh nghien cUu, b6 sung hoan thi~n phap Iy dS
quan Iy cac Io~i hinh nay. D6ng thai, t~i Cong van s6 5551NPCP-KTTH ngay
61712016 cua Van phong Chinh phu, Thu tuang Chinh phu co y kiSn chi d~o:
"Giao BQ Cong thuang, BQ Thong tin va Truy@nthong can cu chuc nang, nhi~m
V\l du9'c giao co trach nhi~m chu tri, ph6i hgp vai NHNN va cac co quan lien
quan nghien cUu, xay dvng cac quy dinh phap 1u~t nh&m di@uchinh ho~t dQng
clip phep, phit hanh, sil d\lng the trong ho~t dQng mua hang hoa, dich V\l thuQc
chuc nang quan Iy nha nuac cua tUng BQ (trir cac 10~i the thanh toan do NHNN
quan ly), dam bao kha nang chi tra va thanh tmin cho khach hang ...". Do v~y, c~n
thiSt phai co bi~n phap quan 1ych~t che cac Io~i the chi du9'c thl,fchi~n cho chinh
dich V\l du9'c cung c~p bai nha phit hanh (the thanh toan dan m\lc dich) khong dS
biSn tuang thanh the da m\lc dich sil d\lng nhu mQt phuang ti~n thanh toan, h~n
chS nhfrng rui ro co thS xay ra d6i vai t6 chuc phat hanh va khach hang.

3. Nhfrng h~n ch~ trong khuon kh8 phap If v~ ti~n di~n tir

Tir th\Ic tr~g v@ti@ndi~n til t~i Vi~t Nam va qua nghien CUukinh nghi~m
quan Iy ti@ndi~n til cua mQt s6 qu6c gia tren thS giai, NHNN thliy r&ng khuon
kh6 phap 1yv@ti@ndi~n til t~i Vi~t Nam con mQt s6 h~n chS, nhu sau:

Thu nhdt, van bem quy phgm philp lWJtv~ ti~n di?n tit hi?n nay chua thea
kip vai Sl! thay d6i cua thvc tlin va thong I?qu6c ti
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Nghien ciru cho th~y phan 100 cac mroc tren thS gioi co h~ thong phap luat
kha hoan chinh va d6ng b(>vS tiSn dien nr, mot s6 mroc da ban hanh quy dinh vS
tiSn dien nr a c~p d(>Luat nhu Luat H~ thong thanh toan (nhir Nga, Th6 Nhi Ky,
An D(>... ); mot s6 qudc gia da ban hanh quy chS rieng vS tiSn dien nr (nhu
Ghana, Kenya, Tanzania), trong do quy dinh cac noi dung lien quan dSn tiSn dien
nr (nhu khai niem tiSn dien nr, t6 chirc phat hanh tiSn di~n nr, th~m quyen c~p
phep, quan ly, giam sat, quan tri rui ro, qUYSnva nghia vu cua khach hang ... ).
Hien cac van dS lien quan dSn tiSn dien tir tai Viet Nam dang duoc quy dinh tai
m9t s6 van ban quy ph~m phap lu~t duai d~ng the tra truac duQ'c quy dinh t~i
Thong tu quy dinh vS ho~t d(>ngthe ngan hang va Vi di~n tu duQ'c quy dinh t~i
Nghi dinh lO1l20121ND-CP (duQ'c sua d6i, b6 sung t~i Nghi dinh 80/2016IND
CP) va Thong tu huOOg d~n vS dich V\l trung gian thanh toan (Thong tu

39/2014/TT-NHNN), nhung chua co m(>tvan ban quy ph~m phap lu~t C\lth@quy
dinh d~y du, d6ng b(>d@diSu chinh vS tiSn di~n tU. Vi v~y, c~n thiSt phai hoan
thi~n khuon kh6 phap ly quy dinh vS tiSn di~n tu t~i Vi~t Nam nh~m dap lIng yeu
c~u quan ly nha nuac va thea kip Ian song phat tri@ncua khoa h9C cong ngh~ va
thong l~ qu6c tS.

Thu hai, can lam ro bim chdt cua tiJn di?n tu di xac dtnh phg,m vi va d6i
tU(Jngchtu Sl! quan If;

Nhu da dS c~p, thu~t ngfr tiSn di~n tu da xu~t hi~n t~i Vi~t Nam nhung chua
co dinh nghia C\lthS, ro rang trong cac van ban quy ph~m phap lu~t nen thuOng
duQ'c hiSu l~n sang khai ni~m nhu tiSn ao, tiSn ky thu~t s6, cling nhu chua hiSu
dung ban ch~t cua tiSn di~n tu. Tren thlJC tS, van ban quy ph~m phap lu~t hi~n
hanh chi mai dS c~p dSn d6i tUQ'llgla ngan h?mg phat hanh the tra truac, Vi di~n
tu va t6 chuc trung gian thanh toan cung lIng dich V\l Vi di~n tu. Trong khi do,
nhiSu qu6c gia tren thS giai da phat triSn m~nh me tiSn di~n tu tren thiSt bi di~n
tho<;lidi d(>ng(money mobile) thong qua cac nha m~ng vi@nthong3, tuy nhien t~i
Vi~t Nam chua co quy dinh quan ly vS lo~i hinh nay.

DS dam bao S\I th6ng nh~t trong cach hiSu va lam ro vS ban ch~t cua tiSn
di~n tu, cling nhu dam bao hi~u l\Ic, hi~u qua quan ly, giam sat cac h~ thfmg,
phuong ti~n thanh toan hQ'Pphap t~i Vi~t Nam, c~n co m(>tdinh nghla chinh thuc,
chu~n xac quy dinh trong cac van ban phap ly vS tiSn di~n tu t~i Vi~t Nam. Tren
co sa do, xac dinh ro ph~m vi va d6i tUQ'llgdiSu chinh la cac ngan hang va t6
chuc khong phai ngan hang duQ'cphep tham gia cung lIng, phat hanh tiSn di~n tu
khi dap Ung d~y du cac quy dinh phap lY. Vi~c ban hanh hanh quy dinh nay se

3 Di€n hinh hi Kenya va nhi€u nuac khac dang th\Ic hi~n r~t thanh cong va la phuang ti~n thanh toan ph\lc V\l cho
vi~cph6 c~p tai chinh den vai nguai dan.

11



thuc d~y thanh toan di~n til phat tri@n d~c biet cac khoan thanh toan ban le; giup
cho ngiroi dan a cac khu vue vung sau, vung xa, vung nong thon, hai dao c6 co
hQi ti@pc~n cac dich vu tai chinh voi sir tien loi, nhanh ch6ng, chi phi hop ly g6p
phan thuc d§.y ph6 c~p tai chinh tai Vi~t Nam phil hop voi chu tnrong, dinh
huang cua Chinh phu. Mat khac, viec xac dinh r5 pham vi va cac loai hinh tuong
tv nhu phuong tien thanh toan cling giup co quan quan Iy c6 bien phap ngan chan
cac cong cu khong diroc xem la phuong tien thanh toan hop phap sir dung thanh
toan da muc dich hoac quy d6i ra tiSn mjit,

Thu ba, viec quy dinh quem ly, giam sat C1;l thd dr5ivai hoc;ztd9ng cung Ung
phat hanh ti~n di¢n ttc con thiiu d6ng b9.·

Thvc t@hi~n nay diSu ki~n c\l th@d@quan Iy ho:;ttdQng phat hanh tiSn di~n til
duai hinh thai bi@uhi~n duai d:;tngthe tra truac ngan hang va Vi di~n til da: co
quy dinh t:;tivan bim phap Iy hi~n hanh nhung v~n thiSu d6ng bQ. Ch~ng h:;tnthe
tra tru6c ngan hang dugc diSu chinh t:;tiThong tu quy dinh ho:;tt dQng the ngan
hang nhung I:;tikhong quy dinh nhfrng diSu ki~n khac bi~t hay mang ban ch~t cua
tiSn di~n tu (tilc khong c6 quy dinh rang bUQchay khac bi~t dang k@nao so vai
the ghi ng va the tin d\lng); trong khi d6 thea quy dinh vS tiSn di~n til cua cac
qu6c gia tren th@giai dSu co quy dinh phai duy tri t6ng tiSn t:;tingan hang thuang
m:;tihay ngan hang trung uang hay mQt t6 chilc dQc I~p khac b&ng ho~c khong
th~p han gia tri tiSn di~n til dugc phat hanh.

M~t khac, d@dugc phat hanh tiSn di~n til thi cac t6 chilc phat hanh tiSn di~n
tiTphai dap ling d~y du cac diSu ki~n quy dinh bai co quan quan Iy/ngan hang
trung uang. Tuy nhien, t:;tiVi~t Nam ngoai vi~c ngan hang dugc phep cung ling
cac phuang ti~n thanh toan hay t6 chilc cung ling dich V\l trung gian thanh toan
cung ling dich V\lVi di~n til, hi~n chua c6 quy dinh vS diSu ki~n cho cac t6 chilc
khac phat hanh tiSn di~n til lam co sa d@co quan quan ly nha nuac quan Iy, c~p
phep va giam sat ho:;ttdQng cua lo:;tihinh nay.

III. MOT SO GIAI PHAp vA DE XUAT eVA NGAN HANG NHA Nuae

1.MQt s8 ghii phap nh~m hoan thi~n khuon kh6 phap ly d~ qmin ly ti~n
dien tfr tai Viet Nam. . .

Xu~t phat tu sv phat tri@ncua khoa hQc cong ngh~ va viSn thong, nhfrng tac
dQng tu cUQceach m:;tngcong nghi~p I~n thil Tu, cling nhu nhu c~u thvc tiSn t:;to
diSu ki~n cho cac t6 chilc khong phai ngan hang/cong ty cong ngh~ tai chinh
(fintech) cung ling cac san ph~m, dich V\l thanh toan mai, hi~n d:;titren co sa ling
d\lng cong ngh~ thong tin, c~n thiSt phai b6 sung, hoan thi~n hanh lang phap Iy vS
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cung ung phat hanh ti@n di~n tir tai Viet Nam, thea do NHNN dira ra mot s6 giai
phap nhu sau:

Thie nhdt, sam haem thien khuon kh6 phap If;v~ quan If;ti~n ai¢n tzrmot each
toan dien va thong nhdt

Roan thien khuon kh6 phap 1yquan 1yv@tien dien tir la di@ukien tien quyet
nham thuc d~y va quan ly hieu qua hoat dong ti@ndi~n tir cua b~t ky qu6c gia nao
va Viet Nam cling khong phai la ngoai 1~.Vi vay, Viet Nam c~n xay dung van
ban quy pham phap lu~t co tinh toan dien, quy dinh d~y du, thong nh~t cac vk d@
lien quan dSn ti@ndien nr, Trong do, lam ro khai niem, hinh thai, ban ch~t ti@n
dien tu; th~m quy@nc~p phep; di@uki~n thvc hi~n ph3.1hanh ti@ndi~n tu; quan tri
rui ro; dam bao an toan, bao m~t, tuan thu cac quy dinh v@phong, ch6ng rna ti@n,
bao v~ quy@nIgi khach hang, quy@nva tnich nhi~m cua cac ben lien quan ...

DS co co sa ban hanh nh~m hoan thi~n khuon kh6 phap ly v@ti@ndi~n tlr d~c
bi~t vi~c t6 chuc khong phai la ngan hang cung ling phat hanh ti@ndi~n tu, c~n
thiSt phai b6 sung ti@ndi~n tu la mQt phuang ti~n thanh toan thuQc dich V\l thanh
toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang t~i dv thao Nghi dinh thay
thS Nghi dinh 101/2012IND-CP ngay 22/11/2012 cua Chinh phu v@thanh toan
khong dung ti@nm~t (da sua d6i, b6 sung). Tuy v~y, cung ling dich Vl) thanh toan
khong qua tai khoan, trong do co ho~t dQng cung ling phat hanh ti@ndi~n tu la
ho~t dQng ti@m~n nhi@urui ro, co tinh Ian truy@n,gay anh huemg dSn an ninh ti@n
t~ qu6c gia, tr~t tv, an toan xa hQi va d~o duc xa hQi.

Do do, dS dugc cung ling dich V\l thanh tmin khong qua tai khoan, ngan
hang, chi nhanh ngan hang nuac ngoai, quy tin dVng nhan dan, t6 chuc tai chinh
vi mo (t6 chuc tin d\mg) phai dap ling cac di@uki~n kinh doanh. Tuy nhien, d6i
vai t6 chuc khac hi~n nay chua co quy dinh di@uki~n kinh doanh phai dap ling
khi cung ling dich V\l tren. DS lam co sa phap ly va bao dam kiSm so3.1,ngan ch~
cac rui ro, bao v~ quy@n19i cua khach hang, nang cao vai tro hi~u Ivc hi~u qua
giam sat cua co quan nha nuac d6i vai t6 chuc khong phai ngan hang cung ling
dich vv thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang, trong do co
ho~t dQng cung ling ti@ndi~n tu (t6 chuc khong phai la t6 chuc tin dVng) c~ thiSt
phai dugc b6 sung van Danh mvc Nganh ngh@kinh doanh co di@uki~n t~i Lu~t
D~u tu. Do v~y, ngay 22111/2017 NHNN da co Ta trinh gui Thu tu6ng Chinh
phu v@vi~c d@xu~t sua d6i nganh, ngh@ t~i mvc 239 PhV Ivc 04 Danh mvc
nganh, ngh@kinh doanh co di@uki~n t~i Lu~t D~u tu, trong do b6 sung dich vv
thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang.

13



Thtr hai, can xac dinh' pham vi va d6i tuong cung tmg tien dien tie dd ban
hanh quy dinh quan ly phil h9'P

Theo thong 1~quoc tS, ngoai cac ngan hang, t6 chirc tin dung, cac t6 chirc
khac trong cac nganh, linh VlJC thuong mai dien til, ban Ie, viSn thong, cac nha
cung c~p giai phap cong nghe ... duoc tham gia phat hanh ti€n di~n til khi duoc co
quan quan 1yhoac ngan hang trung uong c~p phep. Theo do, trong di€u kien cua
Viet Nam dS thuc dAynhanh phat trien thanh toan khong dung tien mat, nang cao
kha nang tiSp c?n cac dich vu tai chinh cua nguoi dan, c~n thiet phai xac dinh cac
loai hinh duoc xem la ti€n dien til: Vi di~n til, the tra tnroc do ngan hang phat
hanh, gia tri ti€n t~ 1uu trfr tren di~n thoC;lidi dQng (ngoai chuc nang thanh toan
cuac viSn thong, co thS sil d\lng dS thanh toan da m\lc dich) va chiu SlJ quan 1y
c~p phep cua co quan nha nuac.

Vi~c xac dinh ra d6i tUQ'ngva phC;lmvi cung ling ti€n di~n til giup co giup
cho co quan quan 1y nha nuac dua ra cac quy dinh phu hQ'Pv€ di€u ki~n kinh
doanh d6i vai dich V\l thanh toan nay, nh~t 1a d6i vai quy dinh v€ di€u ki~n cung
ling phat hanh ti€n di~n til cua t6 chuc khong phai 1angan hang.

Th{t ba, can quy dtnh chijt che cae di~u ki¢n a6i voi cae t6 chuc cung Ung,
ph at himh ti~n ai¢n tir

DS dam bao SlJ hOC;ltdQng an toan, 1anhmC;lnhcua hOC;ltdQngphat hanh ti€n di~n
ill thea thong 1~qu6c tS, d.n thiSt phai ban hanh cac di€u ki~n ch~t che cho cac t6
chuc phat hanh tiSn di~n illnhu di€u ki~n v€ v6n, nhan SlJ, hC;lt~ng kY thu?t, mC;lng
1um, h~ th6ng cong ngh~ thong tin; quy diM dam bao an toan trong vi~c nh?n biSt
khach hang (KYC), phong ch6ng rna ti€n; co chS giam sat an toan bao m?t, bao v~
quy€n lQ'iva tai san cua khach hang, chS dQthong tin bao cao ... D6ng thai yeu c~u
cac t6 chuc khong phai ngan hang phat hanh ti€n di~n til phai xay dt;rngquy trinh
nghi~p V\l quan tri rlii ro; khong duQ'chuy dQng nh?n ti€n gili, s6 ti€n di~n ill duQ'c
phMhanh phai duQ'cgili mQtgia tri ti€n tuang duang van tai khoan dam bao tC;lingan
hang; s6 ti€n gili trong tai khoan dam bao khong duQ'ctra Hiiva b~t cu khi nao khach
hang yeu c~u hoan tra ti€n m~t thi t6 chuc phM hanh phai hoan tra thea dUng gia tri
phat hanh; xem xet tra Uiicho t6 chuc cung ling, phM hanh ti€n di~n ill dS cac t6
chuc nay co di€u ki~n giam phi cho ngum sil d\lng ...

2. f)~ xu~t eua Ngan h~lDgNha nU'O'e

Tit nhUng nQi dung phan tich neu tren, Ngan hang Nha nuac d€ xu~t Thu
tuang Chinh phu nhu sau:

2.1. Giao Ngan hang Nha nuac Vi~t Nam nghien CUu hoan thi~n khuon kh6
phap 1yv€ quan ly ti€n di~n til tC;liVi~t Nam, sam trinh Chinh phu Nghi dinh thay
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thS Nghi dinh 101120121NB-CP ngay 22/1112012 vS thanh toan khong dung tien
mat va Nghi dinh 80/2016/ND-CP ngay 0117/2016 sua d6i, b6 sung mQt s6 diSu
cua Nghi dinh 101/20 121NB-CP, trong do lam ra khai niem tiSn di~n nr, hinh thai
bieu hien va ban ch~t tiSn dien tir; thfun quyen c~p phep; diSu kien thirc hien phat
hanh tiSn dien nr; qUID tri rui ro; bao v~ quyen 19i va tai san cua khach hang;
quyen va trach nhiem cua cac ben lien quan ...

LQ trinh ban hanh Nghi dinh thay thS Nghi dinh 101l2012/ND-CP va Nghi
dinh 80/20 16/ND-CP vS thanh toan khong dung tiSn mat se phu thuoc van tiSn dQ
cua du thao Luat Dau tu diroc Quoc hQi thong qua, du kiSn trong nam 2018.

2.2. Giao BQKS hoach va Dftu tu chu tri, ph6i hgp vrn.Ngan hang Nha nuac
trinh Chinh phu dS xu~t Qu6c hQi sua d6i, b6 sung ho~t dQng cung Ung dich V\l
thanh toan khong qua tai khom thanh toan cua khach hang van Danh m\lc nganh,
nghS kinh doanh co diSu ki~n t~i Lu?t Dau tu dS NHNN co co So' phap ly dua quy
dinh diSu ki~n phat hanh tiSn di~n til d6i vai t6 chuc khong phai ngan hang van
Nghi dinh thay thS Nghi dinh 101/2012/ND-CP (da sua d6i, b6 sung boi Nghi dinh
80/20 16/ND-CP).

LQ trinh thvc hi~n .dv kiSn trong nam 2018 thea chi d~o cua Thu tu6ng Chinh
phu t~i Cong van s6 12981NPCP-PL ngay 05112/2017 cua Van phong Chinh phu.

Tren day la bao cao ra soat, dS nghi sua d6i, b6 sung, ban hanh m6i van ban
quy ph~m phap lu?t vS tiSn di~n tu thea chi d~o t~i QuySt dinh s6 1255/QD-TTg
ngay 211812016 cua Thu tu6ng Chinh phu, Ngan hang Nha nuac Vi~t Nam xin
bao cao Thu tu6ng Chinh phu'/.

Nui nhiin:
- Nhu d@gui;
- Ph6 Thil tu6ng Vuong Dinh Hu~ (d~ bao Clio);
- Viin phOngChinh phil;
- Ole BQ: Tu phap, K~ ho~ch BAu tu rd~ p/hqp);
ThOngtin va TruySn thong; Cong thUOllg
Cong an, Khoa hQCva Cong ngh~,
Vi~n Ki~m sat nhan dan t6i cao, Toa an
Nhan dan t6i cao, VCCI, Hi~p hQiDN
nh6 va vira Vi~tNam;
- Ban Uinh d~oNHNN;
- Luu: VT, TT (03).
Dinh kem:
- Ph\ll\lc vS tiSn di~n ill;
- Tai li~u lien quan.

THONGf>OC
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PHVLVC
Quy djnh v~ quan If ti~n di~n til ciia m9t sB qnBc gia tren th~ giOi

(Dlnh kernBaa cao s6 IBC-NHNNngay [hang 5 ndm 2018)

Cling voi xu huang phat trien cua khoa h9Ccong nghe va viSn thong, tiSn dien
tir d8:xu~t hien va X8m nhap van moi mat cua doi song kinh tS x8:hQi cling voi S\T
tien ich, nhanh ch6ng va hieu qua cho nguoi sir dung va thi tnrong, Tuy nhien, hoat
dong cung trng tiSn dien nr trong ky nguyen s6 cling tiem ~n mot s6 rui ro plnrc tap
cho nSn kinh tS (nhu nra tien, tron thue, chuyen tiSn xuyen bien gioi, tai tro khung
b6 ... ) va cac co quan quan ly trong viec quan ly, giam sat hoat dong cung irng tiSn
dien nr. Xu~t phat tir yeu c~u thirc tiSn quan ly tiSn di~n ill theo thong l~ qu6c tS,
nhiSu ngan hang trung uang va t6 chuc tai chinh tiSn t~ qu6c tS d8:nghien cuu ban
hanh cac quy dinh nh~m qmin ly, giam sat ho?t dQng cung ung, phat hanh tiSn di~n
ill, cling nhu thuc d~y S\Tphat trien cua tiSn di~n tu t?i qu6c gia minh ... Du6i day la
t6m t~t cac yeu c~u phap ly va quy dinh v6i dich V\ltiSn di~n ill a mQt s6 qu6c gia
trong khu V\l'C Chau A, Chau Au va Chau My La tinh.

I. Khu vl}:'c Chan .A
1. Singapore
T?i Singapore, khong co dtnh nghia hay quy dtnh C1;l thi v~ ti~n di~n tU.Nam

2006, Ca quan Qmin ly TiSn t~ Singapore (MAS) d8:ban hanh quy dinh vS cong C1;l

luu tru gia trt (Store Value Facility - FCV)l - mQt hinh thuc tiSn m~t di~n ill tra
tru6c ho~c the duQ'Csu d\lng trong h~ th6ng cua t6 chuc phat hanh tiSn di~n ill.
Theo quy dinh nay, t6 chuc phat hanh SVF la t6 chuc n~m giu cac gia tri duQ'cluu
tm, gi6ng nhu cac t6 chuc phat hanh tiSn di~n ill (EMls) t?i cac qu6c gia khac.
D6ng thai, van nam 2016MAS d8:tiSn hanh sua d6i Lu~t Giam sat H~ th6ng Thanh
tom va cac quy dinh lien quan diSu chinh vi~c phat hanh va quan ly cac SVFs,
trong d6 dua ra nhung quy dinh dang chu y nhu: (i) SVF la mQt cong C\lduQ'cch~p

,
nh~n rQng r8:iva c6 cac d~c tinh nhu gia tri luu tru duQ'ct6 chuc sa hilu gia tri luu
tru ch~p nh~n va ngan hang ch~p nh~n (accepting bank) phai chiu trach nhi~m hoan
toan vS gia tri dUQ'cluu tm d6; (ii) Vi~c su d\lng SVF khong yeu c~u/b~t bUQc
khach hang phai cung c~p thong tin dinh danh nhu the can cu6c cong dan (ill
Card), s6 nh~n d?llg ca nhan (PIN) ho~c chu kY de ph\lc V\l xac th\TCdanh tinh

1 Thamkhao "Store ValueFacility Guidelines" eua Co quan Ti~nt~Singapore (MAS) nam 2006.
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khach hang (KYC); (ii) Ban hanh cac quy dinh vS cong cu hru trfi gia tri dan muc
dich - SVF chi duoc sir dung voi muc dich thanh tom hang hoa/dich vu, hoac hang
hoa/dich vu chi duoc cung d.p boi t6 chirc sa hfru gia tri hru giu, cac mo hinh SVF
dan muc dich phan Ian khong phai tuan thu cac quy dinh tai Luat Giam sat H~
thong thanh tom cua MAS); d6ng thai, dua ra cac quy dinh vS SVF da muc dich
SVF duoc su dung voi nhiSu muc dich khac nhau. Hien, MAS quy dinh han mire
thanh tom t6i thiSu cua SVF da muc dich la 30 trieu do la Singapore (tuang duong
khoang 20 trieu Euro), d6ng thai hoat dong cua mo hinh SVF da muc dich phai
duoc sir phe duyet va c~p phep boi MAS. Truong hQ'Pt6 chuc cung ung dich V\l
thanh toan SVF da m\lc dich co gia tri th~p han 30 tri~u do la Singapore (ho~c
tuang duang v6i bMky loc;titiSn t~ khac) trong t6ng s6 tiSn gui tc;tib~t kY thai diSm
nao thi cac phuang ti~n thanh toan da m\lc dich khong c~n thiSt phai xin phep
MAS.

2. Malaysia
H~ th6ng tiSn di~n ill d~u tien duQ'cxu~t hi~n illnhUng nam 1990. Lu~t Dich

V\l Tai chinh do NHTW Malaysia ban hanh VaGnam 2010 xem tiSn di~n ill nhu
"m9t cong C1:l thanh toim2 - cong C\l(hfru hinh ho~c vo hinh) cho phep mQt ca nhan
ho~c t6 chuc thvc hi~n giao dich thanh toan dS rnua hang hoa ho~c dich V\l". D6ng
thai, Lu~t Dich V\l Tai chinh ding cho phep NHTW Malaysia su dvng cac cong C\l
thanh toan du6i dc;tngphuang ti¢n thanh tocinchi dinh (Default Payment Instrument
- DPI), trong d6 tiSn di~n ill, the ghi nQ'va the tin d\lng duQ'c li~t ke VaGdanh sach
cac cong C\lthanh toan chi djnh.

Ben Cc;tnhdo, NHTW Malaysia cling dffd~t ra nhung quy dinh phap ly d6i v6i
cac EM!. C\l thS la, Lu~t Dich V\lTai chinh nam 2010 quy dinh "b~t kY ca nhan nao
hoc;ttdQng dQc l~p ho~c thea thu~ v6i ca nhan hay t6 chilc khac se phai chiu nghla
V\l thanh toan d6i v6i phuang ti~n thanh toan, du nghla V\ld6 phat sinh tu ca nhan
ho~c t6 chilc phat hanh su d\lng phuang ti~n thanh toan". Tru6c do, NHTW
Malaysia quy dinh chi nhung cong ty sap nh~p (acquisition companies) hoc;ttdQng
thea Lu~t Doanh nghi~p nam 1965 m6i duQ'cphep su dvng.

Tru6c nam 2005, chi cac ngan hang aMalaysia duQ'cphep phat hanh tiSn di~n
tU. Ngay nay, NHTW Malaysia dff tv do hoa cac huang dftn cua minh thong qua
vi~c cho phep cac t6 chilc phi ngan hang duQ'ccung irng phat hanh tiSn di~n tU. Tuy
nhien, EMIs cling phai d6i m~t v6i trach nhi~m d.t Ian vS phap ly va phai dap ilng

2 Tham khao "PaymentServicesAct" eua Bank Negara of Malaysia (2010).
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d~y du cac tieu chuan do NHTW Malaysia quy dinh, cling nhu cac diSu kien hoat
dong thea Luat Dich vu Tai chinh.

D6i voi cac t6 clnrc mroc ngoai tham gia cung trng, phat hanh tiSn di~n ill,
NHTW Malaysia d~t ra nhtrng quy dinh nghiem ngat va han ch€ vS v6n chu sa htru
mroc ngoai dS han ch€ nhfrng rui ro c6 thS phat sinh, anh huang d€n thi tnrong tai
chinh tiSn t~ va kha nang canh tranh cua cac doanh nghiep trong mroc. MQt trong
s6 d6 la quy dinh vS v6n diSu l~ d6i voi d.p phep hoat dong tien dien ill. Chi thi
cua Lien minh Chau Au dffxac dinh cu thS s6 v6n diSu l~ va quy v6n rna t6 clnrc
phat hanh tien dien ill b~t bUQcphai duy tri hl;lnmilc thea quy dinh. D€n nam 2009,
Chi thi nay dffgiam milc v6n diSu l~ d6i v6i t6 chilc dS nghi xin cApgiAyphep phat
hanh tiSn di~n tu ill 1 tri~u Euro xu6ng con 350,000 Euro, day dugc xem la hanh
dQng "n6i long" nh~m thuc d~y phat triSn tiSn di~n ro, cling nhu tl;lodiSu ki~n cho
cac t6 chilc co nhu c~u tham gia cung ilng tiSn di~n ro.

3. AnDQ
Tl;liAn DQ, Lu~t cac H~ th6ng Thanh toan va Quy€t toan nam 2007, co hi~u

h;rctu thang 8 nam 2008, dff trao quySn cho Ngan hang Dg tm An DQ (RBI) quan
ly va giam sat cac h~ th6ng thanh tom trong nu6c. Theo lu~t nay, khong co t6 chilc
nao dugc v~n hanh mQt h~ th6ng thanh tom trong nu6c n€u khong dugc Sl,Icho
phep clla RBI. Vao thang 4 nam 2009, can cil vao DiSu 18 cua Lu~t, RBI dff ban
hanh Huang d§n Chinh sach cho vi~c phcit hanh va hOl;ltdQng clla phuang ti¢n
thanh toan tra trube (Prepaid Payment Instrument - PPI) tl;liAn £)Q.Can cil vao
cac huang d§n dffdugc sua d6i, c6 63 t6 chilc phi ngan hang dugc phep v~n hanh
cac h~ th6ng thanh toan khac nhau a An DQ(tinh d€n d~u nam 2015). Trong s6 cac
t6 chilc phi ngan hang dugc cApphep, co 33 t6 chilc dugc phep phat hanh phuong
ti~n thanh toan tra tru6c. Cac t6 chilc khong phai la ngan hang phat hanh cac
phuong ti~n thanh toan b~t bUQcphai ky quy s6 tiSn trong mQt tai khoan dam bao
tl;limQtngan hang thuong ml;liva s6 tiSn nay chi dugc su d\lng dS hoan tra tiSn di~n
tu. D6i vai cac h~ th6ng v~n hanh bai cac ngan hang, s6 tiSn phat hanh tiSn di~n ro
se dugc hl;lChtoan vao m\lc Nhu c~u Rong va Ng Thai diSm (Net Demand and
Time Liabilities) cho fi\lC dich duy tri dl,Itm b~t buQc.

II. Khu Vl}'C Chau Au

1.Lien minh Chau Au
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Quy dinh v~ quan ly tien di~n ill d~u tien duoc Lien minh Chau Au ban hanh
VaGnam 2000 duoi dang Chi thi v~ Ti~n dien til (Electronic Money Dicrective) voi
muc tieu nham tang kha nang canh tranh va d6i moi sang tao trong hoat dong thanh
toan ban le trong khi v~n dam bao tinh an toan, bao mat va quyen loi cua khach
hang khi thanh toan bang phuong thuc ti~n dien ill. Theo quy dinh tai Chi thi nay,
cac t6 chirc khong phai la ngan hang co thS duoc phep phat hanh ti~n di~n til - goi
la cac EMIs3. Nam 2007, Chi thi Dich vu Thanh toan (Payment Service Directive)
da b6 sung them quy dinh v6 cac t6 chuc thanh toan (Payment Institutions - PIs),
nhirng t6 chtrc nay duoc phan loai la t6 clnrc cung irng dich vu thanh toan (Payment
Service Providers - PSP) phi ngan hang moi, duoc quyen cung cfip dich V\l thanh .
toan thea mQt gifiy phep duy nhfit co gia tri trong khu VlJCEU. Trong nam 2009,
EMD da duqc b6 sung, sua d6i nh~m quy dinh cO'chS dam bao ho~t dQng an toan
cho EMIs dS phil hQ'Pvai PSD4. Do do, cac t6 chuc phi ngan hang duqc phep cung
cfip dich V\lthanh toan cho ngmJi su d\lng can cu thea hai chi thi tren. EMIs ngoai
vi~c duqc phat hanh ti~n di~n ill, co thS duqc phep cung ung d~y du cac dich V\lma
PSD cho phep; PIs chi co thS cung Ung dich V\lthanh toan, nhung kh6ng duqc phep
phat hanh ti~n di~n til. So vai cac phuong ti~n thanh toan di~n illkhac, tY tr9ng cac
giao dich mua ban b~ng ti~n di~n ill trong khu VlJC d6ng Euro kh6ng 100, chiSm
2,62% trong nam 2013. Ti~n di~n ill duqc ph<ithanh trong khu VlJCd6ng Euro 0
muc 6,6 tY EURO trong nam 2014. EMIs duqc cfip phep 0 EU chu ySu t~p trung 0
cac qu6c gia nhu Vuong Qu6c Anh (48/177) va Dan M~ch (38/177i.

2.Nga

Dich V\l ti6n di~n ill 0 Nga duqc di6u chinh boi cac quy dinh cua lu~t lien
bang H~ th6ng Thanh toan Qu6c gia (National Payment Service Act - NPS), thea
do cac dich V\l nay chi duqc cung ung boi cac t6 chuc tin d\lng. Co hon 90 t6 chuc
tin d\lng cung ung dich V\lti~n di~n ill tinh dSn d~u nam 2015. Tinh dSn cu6i nam
2014, thea bao cao co han 350 tri~u tai khoan ti6n di~n tu dang ho~t dQng (the tra
truac, vi di~n ill, ... ) va tren 1,1 tY giao dich ti6n di~n ill duqc thlJc hi~n. Lu~t NPS

3 Chi thi 2000/46/EC eua Nghi vi~n Chiiu Au va eua HQi d6ng ngay 18/9/2000 vS vi~e dp phep, thea doi va giam sat
an tolm cho hO<;ltdQng kinh doanh eua cae t6 ehue tiSn di~n tU.
4 Chi thi 2007/64/EC ,:ua Nghi vi~n Chiiu Au va eua HQi d6ng ngay 1311112007 vS cae djeh V\l thanh toan trong thi
trm'mg khu Y\le sua d6i Chi thi 97171EC. 2002/6S/EC, 200S/60lEC va 2006/48/EC va b1ii b6 Chi thi 97/S/EC lien
quan tm Khu Y\le kinh tS Chiiu Au (EEA). .

5 Chi thi 2009/110/EC eua Nghi vi~n Chiiu Au va eua HQi d6ng ngay 16/9/2009 vS vi~e e~p phep, thea d6i va giam
sa~an toan eho hO<;ltdQng kinh doanh eua cae t6 ehue tiSn di~n tu sua d6i Chi thi 200S/60lEC va 2006/48/EC va thay
the Chi thi 2000/46/EC.
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cling xem xet vi~c ycu cAu vS v6n th§.p han d6i voi cac t6 chirc tin dung chuyen
phat hanh tiSn di~n ill. Luat NPS cling cho phep cac t6 chirc tin dung su dung cac
dai ly dS cung c§.p cac dich vu tiSn dien ill (bao g6m cac dich vu nhu phan phoi cac
phuong tien thanh toan hoac nap tiSn van cac tai khoan tiSn dien ill).

3. Th&NhiKy

Tai Th6 NhI Ky, Luat cac H~ thong Thanh toan va Quyet tom Chung khoan,
Dich vu Thanh toan va Luat vS TiSn di~n nr da rna duong cho cac t6 chirc phi ngan
hang voi vai tro la PSP bang each quy dinh hai 10~ihinh t6 chirc cung irng dich vu
tai chinh moi: PIs va EMIs. Trong do, PIs co thS cung irng dich vu xu ly giao dich,
nhung khong dugc phat hanh tiSn di~n tu; EMIs phai dap Ung cac yeu cAuvS v6n
cao han (5 tri~u TRY so vai 1-2 tri~u TRY d6i vai cac PIS)6va co thS cung Ung cac
tai khoan tiSn di~n tU cho khach hang. CO' quan Quan ly va Thanh tra Ngan hang
dugc trao quySn c§.pphep va giam sat ca hai 10~ihinh PIs va EMIs thea Lu~t Dich
V\lthanh toanoEMIs co nghla V\lduy tri tiSn nh~n dugc illkhach hang trong m9t tai
khoan dam bao t~i ngan hang. Cac ngan hang dang nAm giu nhung tai khoan nay
phai phong toa s6 tiSn da gui cua EMI trong tai khoan cua ngan hang rna t~i Ngan.
hang Trung uang Th6 NhI Ky.

III. Khu vl}'c Chau Phi

1. Ghana
Nam 2002, NHTW Ghana da ban hanh "Huimg dan nguyen tdc d6i wli cac t6

chilc phat himh tidn di¢n tir,,7vai 4 m\lc tieu chinh: (i) DAym~nh ph6 c~p tai chinh
khong rui ro d6i vai S\I an toan, lanh m~nh cua h~ th6ng tai chinh; I Ma r9ng cac
dich V\l tai chinh huang cac kenh phan ph6i dva tren chi nhanh truySn th6ng dSn
cac lInh V\ICgiao dich hang ngay; (iii) Dam bao tiSn di~n ill chi dugc cung Ung boi
cac dinh chS tai chinh, dugc quy dinh boi Lu~t Ngan hang va cac phap nhan phi
ngan hang dugc c§.pphep tham gia cung ung, phat hanh tiSn di~n ill va cac ho~t
d9ng lien quan dSn tiSn di~n tU duai S\I giam sat va quan ly ch~t che cua NHTW
Ghana; va (iv) Dam bao quySn Igi khach hang cua t6 chuc phat hanh tiSn di~n tu
nhu quySn truy doi hfru hi~u (effective recourse), d6i xu binh dfuIg, minh b~ch
thong tin ...

Theo Huang d~n nay, NHTW Ghana da d~t ra nhUng yeu cAuvS tuan thu d6i
vai cac EMI, C\l thS la EMI phai thiSt l~p cac h~ th6ng co cac cO'chS kiSm soat n9i

6 1 tri~u TRY tuong duong vai khoimg 380.000 do la My thCridi6m dAunam 2015.
7 Tharn khao "Guidelines/or ElectronicMoney lssers in Ghana" eua Bank of Ghana, 2002.

5



be>phuc vu cho cong tac kiem toan (tuong tir nhu tnrong hop cua Tanzania), cac co
chS kiem soat nay bao gom, nhung khong gioi han d6i voi cac h6 so tai khoan tiSn
di~n nr duoc rna; nhan dien nguoi sir dung tiSn di~n ill; thea doi va giam sat d.t ca
cac giao dich tiSn di~n tir cua nguoi sir dung; s6 du ca nhan va s6 du t6ng s6 tiSn
rna chu sa hfru tiSn di~n tir nam gift; cac chinh sach, quy trinh ne>ibe>va trach
nhiem gan liSn voi phong chong rna tien, tai tro khung b6 (ALM/eFT); canh bao ur
dong d6i voi cac giao dich dang ngo; phat hien cac mau giao dich.

Ben canh do, EMIs phai giu cac h6 so vS cac giao dich tiSn di~n tir dff thl,Ic
hi~n trong thai gian it nh~t 6 nam; phai dam bao r~ng EMIs co cac h~ th6ng co kha
nang cung c~p cac thong tin minh b~ch, chinh xac va co de>tin c~y cao; d6ng thai,
cac EMIs se phai chiu ph~t 2,500 dan vi trong truemg hqp khong tuan thu dung cac
diSu khoan quy dinh t~i Huang dan cua NHTW Ghana.

2. Tanzania
Nam 2015, Tanzania dffban hanh Quy chi vJ nJn ai¢n tii, trong do quy dinh

cac t6 chuc phi ngan hang b~t bue>cphai duQ'c co quan quan ly/ngan hang trung
uang c~p phep khi tham gia cung Ung, phat hanh tiSn di~n ill. Theo quy dinh, cac
ngan hang chi duQ'cNHTW Tanzania phS duy~t c~p phep cung Ung, phat hanh tiSn
di~n tir khi dap ung dUQ'cyeu cfiu, diSu ki~n vS vi~c rna tai khoan dS thl,Ichi~n cac
giao dich tiSn di~n tir cho nhung khach hang khong du diSu ki~n rna tai khoan
thong thuemg, d~c bi~t la nhfrng khach hang a khu Vl,IC nong thon, vUng sau, vling
xa it co diSu ki~n tiSp c~n v6i cac dich V\ltM chinh - ngan hang truySn th6ng.

Quy chS vS TiSn di~n ill cua Tanzania cling quy dinh t6 chuc phat hanh tiSn
di~n tir duQ'c yeu cfiu phai duy tri muc v6n t6i thiSu 500 tri~u shilling9 (tuang
duang 223.316 USD) t~i b~t ky thai diSm nao nh~m dam bao Sl,Iho~t de>ngan toan
va lanh m~nh, kha nang thanh khoan cua EMIs. Theo thai gian, cac EMIs cling co
thS diSu chinh muc v6n t6i thiSu quy dinh v6i Sl,Iphe duy~t cua NHTW Tanzania.
Ngoai ra, EMIs se phai bao dam duy trl me>th~ th6ng quan ly thong tin (MIS) 6n
dinh, lanh m~nh nh~m h6 trQ'thu th~p va xir ly thong tin va du li~u th6ng kS hi~u
qua va co kha nang cung c~p cac b~ng chUng kiSm toan thong qua cac kiSm toan
vien ne>ibe>ho~c kiSm toan vien ben ngoai va ngan hang.

D6ng thai, dS bao v~ nguai tieu dung sir d\lng tiSn di~n ill, EMIs phai cong b6
muc phi va Iffi su~t cho cac dich V\l cung c~p cho khach hang va dfiy du thong tin

8 Tham khao "TheElectronicMoney Regulation 2015" eua National Payment Systems Act, Tanzalia.
9 Shilling: dan vi tiSn t~ eua m9t s6 qu6e gia Chau Phi nhu Tanzania, Kenya ...
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khi c6 nhfrng thay d6i v6 phi va Hli suftt. Thong bao cho khach hang se duoc cong
b6 thong qua phuong tien truyen thong dien ill va duoc hien thi a nhirng dia di~m
rna khach hang d@nhan biSt nhu tai van phong EMIs va cac dai ly phat hanh ti6n
dien ill;cac thong tin cong b6 phai r5 rang, minh bach, tranh gay hi~u nham cho
khach hang,

3. Kenya
Nam 2013, Ngan hang Trung uong Kenya da ban hanh Quy dinh vJ tiJn dien

tir thuoc Ludt cac H¢ thong Thanh toan Quoc gia'", trong d6 yeu d.u cac t6 chirc
tham gia cung irng, phat hanh ti6n dien til phai dap irng duoc cac di6u kien co ban
nhir:

(i), M6i tai khoan ti6n di~n ill duoc phat hanh phai tuan thu han mire giao dich
ca nhan khong vuqt qua 75.000 shilling va t6ng h?ll muc hfmg thang lao1 tri~u
shilling, tren cO'so d6 NHTW Kenya se phe duy~t cac h?n muc cho tUngh?llg m\lc
C\lth~ cua cac tai khoan ti6n di~n ill;

(ii). EMIs phai xay d\Ing h~ th6ng cong ngh~ thong tin d~ dam bao vi~c luu
giu cac tai khoan ti6n di~n ill duqc rna m9t cach chinh xac va d~y du, c6 th~ nh~n
di~n chu so huu ti6n di~n ill, cac giao dich duqc th\Ic hi~n boi chu tai khoan ti6n
di~n ill va s6 du rna chu tai khofm ti6n di~n til n~m giu;

(iii). EMIs phai dam bao rkg hQva cac d?i ly (agents) phai tuan thu v6i cac
di6u khoan dv phong ap d\lllg thea Lu~t Hinh S\Iva Lu~t Phong, ch6ng rna ti6n va
cac quy dinh duqc ban hanh thea Lu~t tren;

(iv). EMIs phai thvc hi~n kY cac thoa thu~n b~ng van ban v6i tUng chu tai
khoan ti6n di~n ill, trong d6 xac dinh EMIs c6 trach nhi~m d6i v6i chu tai khoan
ti6n di~n ill, quy6n va nghla V\l cua cac ben c6 lien quan;

(v). EMIs se duQ'choan tra ti@nthea m~nh gia (par value) cua ti@ndi~n ill va
khong duQ'cthu lai ho?c bftt k:Y khoan lqi nhu~n nao cua chu so hfru ti6n di~n ill;

(vi). EMIs khong phai la cac ngan hang ho?c dinh chS tai chinh khong duqc
tham gia van bftt k:Y ho?t d9ng cho vay ho?c diu tu naa thea quy dinh t?i khaan
(viii) du6i day;

(vii). EMIs khong duQ'cvay ti@ntU ben thu ba (bao g6m cac ca nhan co c6
ph~n trong EM!) ho?c co nghla V\lkhac ngoai nghla V\l lien quan dSn ho?t d9ng
kinh doanh cua EMIs; va

10Tham khao "ElectronicMoney Regulation 2013" eua Bank of Kenya.
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(viii). B§.tky thay d6i vS cong cu thanh toan tiSn dien ill rna EMIs du kien gioi
thieu phai duoc NHTW Kenya phe duyet va EMIs phai thong bao cho NHTW
Kenya trong vong 30 ngay bang van ban truce khi tri@nkhai dS xu§.tvS nhfrng thay
d6i nay.

Ngoai ra, Luat cac H~ thong Thanh toan Quoc gia ciing dua ra cac yeu c~u vS
tai san thanh khoan, trong d6 EMIs phai duy tri tY 1~tai san thanh khoan dung bang
voi s6 tiSn di~n ill qua han duoc t6 chirc phat hanh. Tai san thanh khoan nay duoc
duy tri duoi hinh thirc s6 du tai ngan hang duoc NHTW Kenya phe duyet, sau khi
tnr di cac khoan tiSn cac ngan hang no va s6 tiSn nay se duoc gitr tach biet voi s6
tiSn thu diroc illcac nghiep vu khac cua EMIs hoac b§.tky tai san thanh khoan khac
duqc quy dinh boi NHTW Kenya. M~t khac, d@bao v~ quySn 1qi cua chu tai khoan
tiSn di~n tir, NHTW Kenya se yeu c~~ EMIs phai giu tai khoan thanh khoan 0 it
nh§.t m9t ngan hang va nhung n9i dung vS giai quySt khiSu nC;licua khach hang
cung duqc quy dinh C\lthS tC;liLu~t nay nh~m dam bao quySn 1qi cua khach hang
cung nhu nghla V\l cua EMls.

IV. Khu VIfC Chau My La tinh

1. Boa Ky
1.1. Quy dinh v~ ti~n di?n tit
Cach tiSp c~n, khai ni~m va cac quy dinh quan 1yvS TiSn di~n ill 0Boa Ky c6

SlJ khac bi~t dang kS so vai cach tiSp c~n cua Lien minh Chau Au. Truac tien, 0
c§.pdQLien bang cho dSn nay khong c6 b§.tkY mQt quy dinh nao vS vi~c quan 1y
tiSn di~n ill tuong tv nhu Chi thi vS TiSn di~n tir do Lien minh Chau Au ban hanh,
do v~y c6 thS t~p hqp ph~n 100 cac quy t~c va yeu c~u d6i vai cac t6 chilc phat
hanh tiSn di~n tir. Tuy nhien, vi~c phat hanh va sir d\lng tiSn di~n ill tC;liBoa Ky
duqc quy dinh 0 nhiSu c§.pvan ban phap 1ykhac nhau (bao g6m ca quy dinh 0 c§.p
cac tiSu bang).

Khac vai Lien minh Chau Au, Hoa Ky kh6ng co dinh ngh'ia ro dIng v~ ti~n
di?n tit, dlng nhu kh6ng co thu(lf ngu thJng nhdt d~ ctjp din ti~n di?n tit, nhu MC;lng
1uai thi hanh 1u~tphap vS t9i phC;lmtai chinh cua Boa Ky thu9C C\lCNgan kh6 My
sir d\lng thu~t ngu tiSn ao (virtual currency), trong khi cac t6 chilc khac cho r~ng
day 1a 'tiSn di~n tir'. Chinh vi khong c6 khai ni~m th6ng nh§.tvS tiSn di~n ill,trong
m9t §.nph~m cua DC;lih9CLu~t Washington da:1i~tke mQt s6 10C;lihinh phuong ti~n
nhu 1atiSn di~n ill,trong d6:
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·,

- TiSn di~n ill t6n tai tren moi twang mang Internet duoc xac dinh la "ti~n
hodc mot khoan ti~n thay thi duoc chuyen d6i bang cac thong tin luu trii trong
chip may tinh hodc mot may tinh ca nhdn (PC) qua do co thi duac chuyen qua cdc
h¢ thong thong tin nhu Internet". Theo each hieu nay, tiSn di~n ill t6n tai tren moi
tnrong mang Internet bao gom "rna hoa di~n ill (tokens) hoac h~ thong tieu chuan'
khi nguoi sir dung so hfru mot hrong tokens ill ngan hang hoac EMIs khong phai
ngan hang va sir dung chung de thay thS cho tiSn khi thuc hien giao dich thanh toan
tren Internet. Nguoi thu huang chip nhan giao dich nay nhu met khoan thanh toan
va co the yeu cAut6 chirc phat hanh mua Iai chung.

- Cdc scm phdm luu trii gia tri (nhu the tra truac hogc the luu trfr gia trj) co
the duQ'cchip nh~n lam tai khoan thanh toan de mua hang hoa vaJho~c dich V\l, bao
g6m ca the lUll tm gia tri va gia tri duQ'clUlltm tren cac thiSt bi khac.

- 'Chung tu di~n til' duQ'c su d\mg va chip nh~n nhu mQt phuang ti~n thanh
toan cho cac giao djch thl,Ichi~n tren moi truang m?ng Internet va co th€ duQ'cquy
d6i thanh tiSn phap dinb.

- Cac dich V\l chuyen tiSn tren Internet duQ'c cung cip b6i cac ngan hang
valho~c cac t6 chuc khong phai ngan hang.

- Thanh tom qua cac phuong ti~n thanh tom di dQng...

Nhu v~y, Roa Ky khong co cach tiSp c~n th6ng nhit d6i v6i yin dS tiSn di~n
tu nhu Lien minh Chau Au va quy dinh vS tiSn di~n ill (ho~c wang tv) con wang
d6i phan tan (decentralized). Cac cong cl,lluu tm gia tri co the duQ'Cquy dinh b6i
lu~t phap do Lien bang ban hanh, d6ng thai no co th€ duQ'Cquy dinh ca. 6 cip ti€u
bang. DiSu nay lam cho cac quy diM vS tiSn di~n ill t?i Roa Ky 6 nhiSu cip dQva
6 mQt muc dQ nhit dinh, phuc t?P han so v6i quy dinh dan gian vS tiSn di~n tu
trong Lien minh chau Au.

1.2. Cac t6 chuc ph at himh ti~n di¢n tic tgi Hoa Kj;

T?i Roa Ky, cac khoan tiSn di~n ill (ho~c tuang tv) co the dUQ'Cphat hanh
b6i cac ngan hang ho~c cac t6 chuc phi ngan hang (non-banks). Cac t6 chuc phat
hanh la ngan hang duQ'c quy dinh t;;ti cac van ban phap lu~t 6 cip lien bang va
nguQ'c l;;tit6 chuc phi ngan hang chu ySu hi~n nay m6i duQ'cquy dinh t?i cip dQ
tieu bang.

D?o lu~t Dich V\l TiSn t~ Th6ng nhit (Unified Monetary Service Act -
UMSA) da duQ'cphe duy~t va duQ'cap d\lng d6i v6i tit ca cac bang b6i RQi nghi
cac Uy vien Qu6c gia vS Th6ng nhit Nha nu6c Lu~t. UMSA da giai quySt va lam
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ro mot s6 v~n dS "cong cu hru trir gia tri'', trong do dinh nghia SVF la "gia tri tien
t¢ duac chung minh bang mot ban ghi tli¢n tie" va gia tri tiSn t~ la "mot phuong
tien trao tl6i, co hade khong d6i duoc thanh tiJn". UMSA chi duoc ban hanh 0 mot
s6 tiSu bang va vung lanh th6 co gioi han (nhu Alaska, Arkansas, Iowa, Puerto
Rico, Texas, Quan dao Virgin thuoc Boa Ky, Vermont va Washington). Day la
nhtrng bang co khuon kh6 phap luat duoc tiSp c~n giong nhau.

UMSA thiSt l~p met s6 quy t~c ap dung cho t6 chtrc phat hanh tiSn dien ill.
Khac voi Chi thi vS TiSn dien ill cua Lien minh chau Au, UMSA khong chi quy
dinh EMls va t6 chirc phat hanh the hru tnr gia tri di~n ill, rna con quy dinh ca dich
V\ldugc gQi la "chuySn tiSn11", cling nhu nhung quy dinh d6i v6i t6 chilc thvc hi~n
cung (rng cac ho~t dQng do. Nhu v~y, thay vi chi rnQtph~m vi h~n chS cua tiSn di~n
tu va cac t6 chilc ph<ithanh nhu trong truOng hQ'Pcua Chi thi vS TiSn di~n tu cua
Lien rninh Chau Au, UMSA noi chung quy dinh EMls 1anhUng t6 chilc thvc hi~n
ca. ho~t dQng chuySn tiSn.

2. Uruguay
T~i Uruguay, Lu~t Ph6 c~p Tfii chinh dugc ban hanh vao th<ing4 nam 2014.

Ben c~nh nhiSu m\lc tieu, Lu~t nay quy diM tiSn di~n ill thong qua vi~c c~p phep
cho m9t lo~i hinh t6 chilc cung (rng dich Vl,l m6i co ten Emisor de Dinero
Electronico (t6 chilc phat hanh tiSn di~n ill). Ngan hang Trung uong Uruguay quim
1yrn9t cach 1inhho~t nhiSu mo hinh kinh doanh va cung (rng dich Vl,l khac nhau boi
t6 chilc phat hanh tiSn di~n tU. Ngan hang nay dff c~p phep cho 3 don dS nghi ph<it
hanh tiSn di~n ill va 8 don dS nghi dang trong qua trinh xern xet. Bon nua, v6i vi~c
triSn khai diy du Lu~t noi tren, thanh toan di~n ill va cO'so h~ tkg thuong m~i di~n
tu 0 nu6c nay dffco bu6c ph<ittriSn tich cvc dang ghi nh~n.

11 Theo,UMSA, ehuy€~ ti6n l~ "ban ~o~e,ph<ithimh cae e6ng e\l thanh toan, luu trfr gia tri ho~e
nMn tien ho~e gia tri tien t~ de ehuyen tien".
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