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BO KHOA HQC VA CONG NGHE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: /2021/TT-BKHCN
Ha Noi, ngay thing nam 2021

THONG TU

Hwéng dan xir Iy rii ro trong hoat déng cho vay truc tiép va bao 1anh
dé vay von ciaa Quy Po6i méi cong nghé quéc gia

Can cur Lugt Doanh nghiép ngay 26 thang 11 nam 2014;

Can ciwr Ludt ngdn sach nha nuoc ngay 25 thang 6 nam 2015,

Can cir Ludt Chuyén giao cong nghé ngay 19 thang 6 nam 2017;

Cdn cir Lugt CAc to chire tin dung ngay 16 thang 6 nam 2010 va Ludt sira
doi, bo sung mét sé diéu cua Ludt CAc té chire tin dung ngdy 20 thang 11 nam
2017;

Can cir Nghi dinh sé 95/2017/ND-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chite ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cia Bé
Khoa hoc va Cong nghé¢;

Can cir Quyét dinh sé 04/2021/0P-TTg ngay 29 thang 01 nam 2021 cua
Tha twéng Chinh phi ban hanh Biéu 1é Té chirc va hoat dong ciia Quy Doi mdi
cdng nghé quéc gia;

Theo dé nghi cia Gidm doc Quy Péi méi cong nghé quac gia va Vu
trwong Vu Phép ché;

Bé triong Bé Khoa hoc va Cong nghé hurong dan xiz Iy raii ro trong hoat
déng cho vay truc tiép va bao lanh dé vay von cia Quy Péi méi cong nghé quac
gia.

CHUONG |
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tweng ap dung

1. Thong tu nay quy dinh chi tiét va huong dan xir Iy rai ro trong hoat
dong cho vay truc tiép va bao lanh dé vay vén caa Quy Doi mai cdng nghé quéc
gia duoc quy dinh tai Biéu 1& to chuc va hoat dong cua Quy D6i mai cong nghé
qudc gia ban hanh kém theo Quyét dinh sé 04/2021/QD-TTg ngay 29 thang 01
nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phi (sau day viét tat 1a Diéu 18 Quy).
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2. Bdi twong ap dung ciia Thong tu bao gom:

a) CAc t6 chiic, ca nhan, doanh nghiép (sau day goi chung la khéach hang)
tham gia cac hoat dong cho vay truc tiép va bao lanh dé vay vén cua Quy Doi
méi cong nghé quédc gia theo quy dinh tai Biéu & Quy;

b) Quy D6i méi cong nghé qubc gia (sau day goi chung 1a Quy).

¢) Cac t6 chirc va ca nhan co lién quan trong qua trinh thuc hién Thong tu
nay.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, ngodi cac thuat ngir di duoc quy dinh tai Dicu &

Quy, Thong tu huéng dan quan ly cac hoat dong Quy ban hanh ngay  thang
nam 2021, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. “Hop dong” 1a van ban duoc Ky giira Quy va khach hang, bao gom:

a) “Hop dong cho vay truc tiép” 1a théa thuan cho vay tryc tiép bang van
ban theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 16 Diéu 1¢ Quy;

b) “Hop dong nhan ne bdt buge” 12 hop dong dugc ky gitta Quy va khach
hang sau khi Quy thuc hién nghia vu tra ng thay cho bén duoc bao I&nh tai cac
t6 chtic cho vay.

3. “Rui ro” 1a ton that c6 kha nang xay ra dbi véi cac khoan no caa Quy
do khach hang khéng thuc hién hodc khdng c6 kha ning thuc hién mot phan
hoac toan bo nghia vu tra no vay (géc, 14i) theo ding hop dong da ky.

4. “Xur Iy rui ro” 1a viéc ap dung céc bién phap quy dinh tai Khoan 2 Biéu
31 Piéu ¢ Quy dé xir Iy d6i véi khoan ng ciia khach hang bi rai ro dan dén Quy
khong thé thu hoi day du, dung han ng vay (gdc, 13i) theo dung hop dong da ky.

5. “Biéu chinh ky han trd ng, sé tién tra ng” 1a viéc Quy thay doi cac ky
han tra ng (goc, 13i) hoac sé tién tra no (géc, 13i) da thoa thuan trude dé trong
hop dong d ky.

6. “Gia han ng” 1a viéc Quy va khach hang cuing théng nhat kéo dai thoi
gian tra no (gdc, 1ai) trong hop dong da ky.

7. “Khoanh ne” 1a viéc Quy tam thoi chua thu mot phan hoic toan bo no
(gc, 13i) cua khach hang trong khoang thoi gian nhét dinh theo hop dong da ky.

8. “Ng 18i” 1a khoan tién 14 khach hang chua thanh toan cho Quy, duoc
tinh trén no goc va muc l3i suat theo hop dong da ky.
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9. “X6a ng 18i” 1a viéc Quy khdng thu mot phan hoac toan bo no 13i cua
khéch hang theo hop dong da ky.

10. “No goc” 1a khoan tién da duoc Quy giai ngan cho khach hang vay,
nhung khach hang hoan tra cho Quy theo hop déng da ky.

11. “X6a ng goc” 1a viéc Quy khdng thu mot phan hoic toan bo ng géc
cua khéach hang theo hop dong d ky.

12. “Bén no” 1a viéc Quy chuyén giao mot phan hoac toan bo quyén doi
no va cac quyén khac co lién quan dén khoan no cia khach hang cho bén mua
no va nhan thanh toan tr b&n mua no.

13. “Gia trj s6 sach cua khodn no” 1a tong gia tri sé du no goc, no l3i va
cac nghia vu tai chinh khac lién quan dén khoan no cia khach hang (néu co)
duogc theo ddi trong s6 sach ké toan caa Quy theo quy dinh cua phap luat.

14. “Bén mua no” 1a cac td chuc, ca nhan c6 chic ning mua ban, no theo
quy dinh cua phép luat.

15. “Bén mdi gidi” 1a cac to chic, ¢ nhan c6 chic nang moi gidi mua,
ban no theo quy dinh cta phéap luat.

16. “Xu Iy tai san bdo dam 1a viéc Quy thuc hién céc bién phap xu 1y doi
Vi tai san bao dam cua khach hang nham thu héi khoan no (géc, 13i) caa khéch
hang.

17. “Du phong rui ro” 1a khoan tién duoc Quy trich lap theo quy dinh tai
khoan 3 Diéu 30 Diéu 1& Quy dé du phong bu dap cho nhitng ton that c6 thé xay
ra do khach hang khdng thuc hién duoc nghia vu tra no theo hop dong da ky.

Piéu 3. Nguyén tic xir Iy rii ro cia Quy

Viéc xu ly rai ro cia Quy phai dam bao tuan thu nguyén tic dugc quy
dinh tai khoan 1 biéu 31 Diéu 1é Quy.

Diéu 4. Cac trudong hop dwec xem xét xir Iy rii ro

1. Khach hang bi thiét hai vé tai chinh, tai san do thién tai, tham hoa, mat
mua, dich bénh, hoa hoan, chién tranh, tinh trang khan cap quc gia.

2. Khéch hang gap rai ro do nguyén nhan khéach quan khéc, bao gém ca
viéc Nha nuéc thay d6i chinh sach, 1am anh huong tryc tiép dén hoat dong san
xuat kinh doanh, dan dén khéng c6 kha ning hoac khdng tra dugc ng vay (gdc,
141) theo dung hop dong da ky.
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3. Khach hang c6 khoan no xau theo két qua phan loai ng dugc quy dinh
tai khoan 1 Piéu 30 Piéu 18 Quy, va khdng thudc cac truong hop quy dinh tai
khoan 1 va khoan 2 Diéu nay.

4. Khéch hang bi pha san theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

Piéu 5. Xac dinh mic thiét hai vé vén va tai san

1. Khi khach hang sir dung von vay gap rai ro, Quy cd trach nhiém cha
tri, phdi hop céc bén c6 lién quan gom Quy, khach hang va cac co quan c6 chirc
nang, tham quyén (néu co) tién hanh kiém tra, danh gia vé rui ro va ap bién ban
xac dinh mac thiét hai vé von va tai san cua khach hang.

2. Bién ban x&c nhan muc thiét hai vé vén va tai san caa khach hang phai
c6 xac nhan cuaa cac bén co lién quan va can phai co cac noi dung nhu su Viéc
Xay ra, rai ro xay ra, nguy@n nhan xay ra rui ro, mac thiét hai vé vén va tai san.

3. Mic thiét hai vé von va tai san cua khach hang la gia tri quy doi thanh
tién vé tai san va vén bi ton that thuc té tai thoi diém 1ap bién ban.

4. Quy duoc thué céc to chiic, ca nhan cd chiic nang tham dinh dé danh
gia muc thiét hai vé von va tai san cua khach hang.

CHUONG II
CAC BIEN PHAP XU LY RUI RO VA NGUON XU LY RUI RO
Piéu 6. Pieu chinh ky han tra ne, sé tién tra ne
1. Déi tugng xem xét

Khach hang gap rai ro thudc truong hop quy dinh tai khoan 1 hoac khoan
2 Piéu 4 Thong tu nay.

2. Diéu kién xem xét

Khéach hang duoc xem xét diéu chinh ky han tra no, so tién tra no khi dap
g du cac diéu kién sau:

a) Thudc ddi twong quy dinh tai khoan 1 Biéu nay;

b) Sir dung vén vay ding muc dich ghi trong hop dong da ky;

¢) Gap kho khin trong hoat dong san xuat kinh doanh, dan dén khong tra
duoc no (gbc, 1ai) day du, dang han theo hop dong da ky;

d) C6 phuong an san xuat kinh doanh va phuong an tra no kha thi sau khi
duogc diéu chinh ky han tra no;



d) C6 day du hod so theo quy dinh tai khoan 5 Piéu nay.

3. Nguyén tic diéu chinh ky han tra ng, sé tién tra ng

a) Mot khoan no c6 thé dugc diéu chinh ky han tra no, s6 tién tra ng 1am
nhiéu lan;

b) Viéc diéu chinh ky han tra ng, s tién tra no phai trong pham vi thoi
han cho vay hoic thoi han nhan no bat budc, khong 1am thay d6i ky han tra no
cudi cling va tong sé tién phai tra no theo hop dong da ky.

4. Tham quyeén quyét dinh diéu chinh ky han tra ng, so tién tra no

Qu¥ xem xét, quyét dinh viéc ap dung bién phap diéu chinh ky han tra no,
sb tién tra no.

5. HO so dé nghi diéu chinh ky han tra ng, sé tién tra ng

Ho so dé nghi xi Iy rui ro do khéch hang chuan bi giri dén Quy gém co:

a) Vin ban dé nghi xu Iy rui ro do nguoi dai dién theo phap luat cua
khach hang ky va bao géom cac noi dung: Nguyén nhan din dén rui ro khong tra
duoc no theo ding hop dong da ky; muac thiét hai vé vdn va tai san; s6 du no
g6c va lai con phai tra; cac bién phap xu Iy rai ro da dugc ap dung (néu co) va
kién nghi bién phéap xir 1y rai ro; cam két vé tinh kha thi cia phuwong an san xuat
kinh doanh, phuong 4n tra no vay néu dugc chap nhan ap dung bién phép xi ly
rai ro kién nghi:

b) Ban sao c6 ching thue Bao cdo tai chinh dugc Kiém toan doc 1ap hoic
B4o cdo tai chinh da giri co quan thué trong ba (03) nim gan nhat trugc thoi
diém dé nghi xir Iy rai ro cta khach hang;

c) Sao y ban chinh Ban ddi chiéu ng vay hoic Ban ddi chiéu nhan no bét
budc dén thoi diém dé nghi bién phap xt Iy rai ro:

d) Cac van ban, tai liéu co lién quan khéc (néu co).

6. HO so diéu chinh ky han tra ng, sé tién tra ng

Quy ¢ trach nhiém chuan bi 01 bo ho so xir Iy rai ro gom co:

a) Ho so dé nghi xu ly rai ro theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay;

b) Bién ban xac nhan muc thiét hai vé vén va tai san caa khach hang theo
quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay;

c) Béo céo xu ly rai ro caa Quy gom cac noi dung sau: Tinh hinh san xuét
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kinh doanh cua khéach hang, tinh hinh tra no (géc, 14i) theo hop dong da ky, rai
ro xay ra, nguyén nhan dan dén rai ro, mac thiét hai vé von va tai san xay ra doi
véi khéch hang, cac bién phap xu ly rii ro da dugc ap dung va két qua thuc hién
(néu cd), kién nghi bién phap xu Iy rui ro, su can thiét phai &p dung bién phap
xu ly rui ro da dé xuat, kha niang tra no (gdc, 14i) cua khach hang sau khi duoc
&p dung bién phap xu 1y rai ro dd dé xut;

d) Céc van ban, tai liéu c6 lién quan khac (néu co).

7. Thuc hién diéu chinh ky han tra no, sé tién tra no

Sau khi nhan duogc day du b hd so theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay,
Quy¥ ¢6 trach nhiém td chirc tham dinh, danh gia vé rui ro, xac dinh muc thiét hai
vé von va tai san xay ra d6i voi khach hang, quyét dinh va t6 chic thuc hién
diéu chinh ky han tra no, sé tién tra no.

Piéu 7. Gia han ng

1. B6i tuong xem Xét:

Doanh nghiép gap rui ro thugc mot trong cac truong hop quy dinh tai
khoan 1, 2 va 3 Diéu 4 Thong tu nay.

2. Diéu kién xem xét:

Doanh nghiép dugc xem xét gia han no khi dap tmg du cac diéu kién:
a) Thudc ddi twong quy dinh tai khoan 1 Biéu nay;

b) Sir dung von vay diing muc dich ghi trong hop dong da ky;

¢) Gap kho khin trong hoat dong san xuat kinh doanh, dan dén khong tra
duogc no (gdc, 13i) day da, dung han theo hop dong da ky;

d) C6 phuong an san xuat kinh doanh va phuong an tra no kha thi sau khi
duoc gia han no;

d) C6 day du ho so theo quy dinh tai khoan 5 Piéu nay.
3. Nguyén tac gia han ng
a) Mot khoan ng c6 thé duoc gia han ng nhiéu lan;

b) Viéc gia han ng phai trong pham vi thoi han cho vay va khong vuot
qua thoi han téi da cho vay theo quy dinh vé cho vay truc tiép cua Quy, hoic
trong pham vi thoi han nhan ng bat budc va khong vuot qua thoi han téi da nhan
no bat budc theo quy dinh vé nhan no bat budc caa Quy.
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4. Tham quyeén quyét dinh gia han no
Quy xem xét, quyét dinh viéc &p dung bién phap gia han no.
5. Ho so dé nghi gia han ng

Doanh nghiép chuan bi 01 bd hd so theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 6
Thong tu nay.

6. HO so gia han ng

Quy chuan bi hd so theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 6 Thong tu nay.

7. Thuc hién gia han ng

Sau khi nhan duoc day du bo hd so theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay,
Quy¥ ¢6 trach nhiém td chirc tham dinh, danh gia vé rui ro, xac dinh muc thiét hai
Vvé von va tai san xay ra d6i vai khach hang, quyét dinh va té chic thuc hién gia
han no.

Piéu 8. Khoanh ne

1. B6i tuong xem Xét:

Khach hang gap rui ro thugc mot trong cac truong hop quy dinh tai khoan
1,2 va 3 biéu 4 Thong tu ndy.

2. Diéu kién xem xét:

Khéach hang dugc xem xét khoanh no khi dap tmg du cac diéu kién sau:
a) Thudc ddi twong quy dinh tai khoan 1 Biéu nay;

b) Sir dung von vay diing muc dich ghi trong hop dong da ky;

¢) Gap kho khin trong hoat dong san xuat kinh doanh, dan dén két qua
san xuat kinh doanh cuaa khach hang trong it nhat mét (01) niam lién ké truge
nam phai xt 1y rai ro b 15 hoic 16 liy ké, khong tra dugc no (gbc, 13i) day du,
dung han theo hop dong di ky;

d) C6 phuong an san xuét kinh doanh va phuong 4n tra no kha thi sau khi
dugc khoanh no;

d) Khoan no cta khach hang da duoc co cau no hoic chua duoc co cau ng
nhung Quy tham dinh, danh gia:

- Néu &p dung bién phap co cdu no thi khach hang ciing khong tra dugc
no (gbc, 13i) cho Quy theo dung Hop ddng nhan no bat budc da ky;

- Tinh hinh san xuét kinh doanh cua khach hang rat kho khan, can thiét
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phai thuc hién bién phap khoanh no dé thao g& kho khan cho khach hang va sau
khi khoanh no khéach hang c6 kha nang tra no géc, no 1ai day da cho Quy.
3. Nguyén tic khoanh ng
a) Mot khoan ng c6 thé dugc khoanh no nhiéu lan;

b) Téng thoi gian khoanh ng téi da khong qua 03 nam, thoi gian khoanh
no khong tinh vao thoi gian vay von;

c) Trong thoi gian khoanh ng, khach hang khéng phai chiu l&i phat sinh,
chua phai tra ng goc va lai.

4. Tham quyeén quyét dinh khoanh ng

Qu¥ co6 trach nhiém béo cao Bo truong Bo Khoa hoc & Cong nghé xem
xét, quyét dinh &p dung bién phap khoanh no.

5. H6 so dé nghi khoanh ng

Doanh nghiép chuan bi 01 bd hd so theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 6
Thong tu nay.

6. HO so khoanh ng

Quy chuan bi ho so theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 6 Thong tu nay.

7. Thuc hién khoanh no

a) Sau khi nhan duoc day da bo hd so theo quy dinh tai khoan 5 DBiéu nay,
Quy ¢4 trach nhiém td chirc tham dinh, danh gia vé rai ro, xac dinh muc thiét hai
vé von va tai san xay ra ddi véi khach hang, c6 Bao co xu ly rai ro va trinh cap
c6 tham quyén quyét dinh;

b) Sau khi c6 quyét dinh xu Iy rai ro, Quy c6 trach nhiém thuc hién xir ly
rui ro.

Piéu 9. Ban ne

1. B6i tuong xem Xét:

Khach hang gap rui ro thugc mot trong cac truong hop quy dinh tai khoan
1,2 va 3 biéu 4 Thong tu nay.

2. Diéu kién xem xét:
Khéach hang dugc xem xét ban ng khi dap tng du cac diéu kién sau:
a) Thudc dbi tuong quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Str dung vén vay diing muyc dich ghi trong hop dong da ky;
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c) Gip kho khin trong hoat dong san xuét kinh doanh, dan dén két qua
san xuat kinh doanh cuaa khéach hang trong it nhat mot (01) niam lién ké truge
nam phai xt 1y rai ro bi 15 hoic 16 liy ké, khong tra dugc no (gbc, 1ai) day du,
dung han theo cac vian ban hop dong da ky;

d) Co6 day du hd so theo quy dinh tai khoan 5 Biéu nay.

3. Nguyén tic ban ng

a) Viéc mua, ban ng gitra Quy va bén mua ng thuc hién theo cac quy dinh
cia Ngan hang nha nuéc vé hoat dong mua, ban no cua to chic tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai va cac quy dinh phap luat khac cd lién quan;

b) Mot khoan no c6 thé dugc ban mot phan hay toan bo gia tri s6 sach caa
khoan no;

¢) Viéc ban no theo phuong thirc dau gia duoc wu tién ap dung trudc.
Truong hop ban dau gia khéng thanh cong, Quy dugc xem xét, 4p dung phuong
thac ban no theo thoa thuan.

4. Tham quyeén quyét dinh ap dung bién phép ban no

a) Truong hop ban no khong 1am giam vén diéu lé cia Quy:

Quy xem xét, quyét dinh ap dung bién phap ban ng khi rai ro khdng lam
giam vén diéu 1é cua Quy va cac quy dinh cia Ngan hang nha nudc vé hoat
déng mua, ban no.

b) Truong hop ban no 1am giam vén diéu 1é cua Quy:

Quy¥ c6 trach nhiém chuan bi 01 b hd so xur 1y rai ro theo quy dinh tai
khoan 5, 6 Piéu nay, bao cao Bo Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi
Bo6 Tai chinh trinh Thu tudng Chinh phi xem xét, quyét dinh ap dung bién phap
ban no theo quy dinh tai diém a, b khoan 1 Diéu 31 biéu 18 Quy.

5. H6 so dé nghi ban no

a) Truong hop khéach hang dé nghi xir Iy rui ro

Khéach hang chuan bi 01 bo hd so theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 6 Thong
tu nay. Truong hop khach hang dé nghi xtr ly rui ro cho toan bo gié tri so sach
cua khoan no, Vin ban dé nghi xu 1y rai ro khdng can ¢ noi dung vé cam két va
phuong an san xuat kinh doanh, phuong an tra no vay kha thi néu duoc chap
nhan xu ly rai ro.



10

b) Truong hop Quy dé nghi xir 1y rai ro

Quy chuan bj 01 bo ho so dé nghi xua ly rai ro gom co:

- Vin ban dé& xuat xt ly rai ro caa Quy gdm cac noi dung: nguy@n nhan
dan dén rui ro khdng tra dugc ng theo ding hop dong di ky, sé du no gbc va lai
con phai tra. Vin ban dé xuat xu Iy rai ro phai néu rd cac bién phap xir 1y rai ro
da duogc &p dung (néu c6) va dé xuat bién phap xi 1y rai ro can dugc &p dung.

- Bién ban xac nhan muc thiét hai vé vén va tai san cua khach hang
(khdng can c6 xac nhan caa khach hang).

6. HO so ban no

a) Truong hop khach hang dé nghi xt ly rai ro: H6 so xa 1y rai ro gom
cac van ban, gidy to theo quy dinh tai diém a khoan 5 Diéu nay;

b) Truong hop Quy dé nghi xu ly rai ro: HO so xur Iy rai ro gém céc vin
ban, gidy to theo quy dinh tai diém b khoan 5 Diéu nay;

c) Béo céo xur Iy rai ro caa Quy: Ngoai cac noi dung quy dinh tai diém c
khoan 6 Piéu 6 Thong tu nay, Bao cdo xtr Iy rai ro phai c6 thém noi dung kién
nghi viéc ban no cho mot phan hay toan bo gia tri so sach caa khoan no;

d) Ban chinh vin ban dé nghi hoc chap thuan mua no ciia Bén mua no;

d) Céac van ban, gidy to khac theo quy dinh cua phap luat va theo dé nghi
cuia Bén mua no (néu co).

7. Phuong thirc ban ng
a) Ban no theo phuong thirc dau gia

- Quy thué to chuc dau gia dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh
phap luat hoic ty to chic ban dau gia khoan no theo quy dinh cia phap luat vé
dau gia tai san.

- Viéc xac dinh gia khai diém theo phuong thirc ban dau gia duoc thuc
hién theo quy dinh cua Ngan hang nha nuéc Viét Nam vé dinh gia khoan no
trong hoat dong mua, ban no cua té chuc tin dung.

b) Ban ng theo phuong thirc thoa thuan

- Qu¥ va bén mua no truc tiép thoa thuan viéc mua ban no hoic théng qua
bén moi gidi theo nguyén tac thi truong.

- Viéc xac dinh gid ban ng theo phuong thic thoéa thuan duoc thuc hién
theo quy dinh ctia Ngan hang nha nudc Viét Nam vé dinh gia khoan no trong
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hoat d6ng mua, ban ng cua té chic tin dung.
8. Hop dong mua béan no

Viéc ban ng cia Quy dugc thuc hién théng qua Hop ddng mua ban no,
trong d6 xac dinh rd gia ban ng, viéc chuyén quyén chu no tir Quy sang bén mua
ng va cac thoa thuan khac co lién quan.

9. Xur ly phan chénh léch gitra gia ban no va gia tri so sach cua khoan ng
(sau khi trir di cac chi phi theo quy dinh cta phap luat).

a) Truong hop gia ban no cao hon gia tri s6 sach cua khoan no

Phan chénh léch thira duoc thuc hién theo quy dinh tai y 3 Biém b Khoan
5 Piéu 40 Diéu 1¢ Quy.

b) Truong hop gia ban no thap hon gia tri s6 sach cua khoan ng

Phan chénh léch thiéu duoc thuc hién theo quy dinh tai diém a khoan 6
Piéu 31 va khoan 8 biéu 40 biéu 1é Quy.

10. Hach toan ké toan trong béan no

Quy¥ thuc hién hach toan ké toan viéc ban no theo quy dinh hién hanh vé
ché do ké toan &p dung déi vai Quy.

11. Thuc hién ban ng
a) Truong hop khach hang dé nghi xt Iy rai ro

Xu ly rai ro thudc tham quyén quyét dinh cua Quy: thuc hién theo quy
dinh tai diém a khoan 4 Diéu nay.

Xt ly rai ro thudc tham quyén quyét dinh cua Tha tuéng: thuc hién theo
quy dinh tai diém b khoan 4 Biéu nay.

b) Truong hop Quy dé nghi xir Iy rai ro

Quy tham dinh, danh gia vé rai ro, xac dinh muc thiét hai vé von va tai
san xay ra ddi véi khach hang, c6 Bao céo xir Iy rui ro va trinh cap c6 tham
quyén quyét dinh; thuc hién xa ly rai ro sau khi c6 quyét dinh xu ly rai ro cua
cap c6 tham quyen.

Piéu 10. Xir ly tai san bao dam

1. Béi tuong xem Xét:

Khach hang gap rui ro thuéc mot trong cac truong hop quy dinh tai khoan
1, 2, 3 Piéu 4 Thong tu nay.
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2. Diéu kién xem xét:

Khéach hang dugc xem xét xir ly tai san bao dam khi dap tmg du cac diéu
Kién sau:

a) Thudc ddi twong quy dinh tai khoan 1 Biéu nay;

b) Sir dung vén vay ding muc dich ghi trong hop dong da ky;

¢) Gap kho khin trong hoat dong san xuét kinh doanh, din dén két qua
san xuat kinh doanh cuaa khéach hang trong it nhat mot (01) niam lién ké truge
nam phai xt 1y rai ro b 15 hoic 16 liy ké, khong tra dugc no (gbc, 13i) day du,
dung han theo cac vin ban hop dong da ky;

d) Co6 day du ho so theo quy dinh tai khoan 5 Biéu nay.

3. Nguyeén tac xu ly tai san bao dam

a) Mot khoan no c6 thé duogc xir ly tai san bao dam nhiéu lan cho mot
phan hoic toan b gia tri s6 sach cua khoan no;

b) Viéc xtr ly tai san bao dam duogc thuc hién theo quy dinh cua Bo Luat
dan su va cac quy dinh phép luat co lién quan vé viéc xtr Iy tai san bao dam;

¢) Phuong thuc xur ly tai san bao dam phai duoc quy dinh trong Hop dong
cam c6, thé chap tai san. Truong hop khong cé thoa thuan vé phuong thire xir ly
tai san bao dam thi tai san duoc xu 1y theo phuong thirc ban dau gia.

4. Tham quyén quyét dinh ap dung bién phép xtr Iy tai san bao dam

a) Truong hop xt Iy tai san bao dam khdng lam giam vén diéu 1é cua
Quy:

Quy xem xét, quyét dinh viéc &p dung bién phap xu ly tai san bao dam
theo quy dinh tai diém c khoan 4 Biéu 31 Piéu I¢ Quy, quy dinh caa B Luat
dan sy 2015 va cac quy dinh phap luat c6 lién quan vé viéc xt Iy tai san bao
dam.

b) Trudng hop xu ly tai san bao dam lam giam vén diéu Ié cua Quy:

Quy c6 trach nhiém chuan bi hd so xt Iy tai san bao dam, bao cao Bo
Khoa hoc va Céng nghé chu tri, phdi hop véi B Tai chinh trinh Thu tudng
Chinh phi xem xét, quyét dinh viéc ap dung bién phap xir Iy tai san bao dam
theo quy dinh tai diém a khoan 4 Diéu 31 Piéu I¢ Quy.
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5. H6 so dé nghi xir 1y tai san bao dam

a) Truong hop khach hang dé nghi xt Iy rui ro:

Khach hang chuan bj 01 bo hd so theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 6
Thong tu nay.

Truong hop khach hang dé nghi xu Iy tai san bao dam cho toan bo gia tri
s6 sach cua khoan no, vian ban dé nghi xir ly tai san bao ¢am khdng can cé noi
dung vé cam két va phuong an san xuét kinh doanh, phuong an tra ng vay kha
thi néu dugc chap nhan xu Iy rai ro.

b) Truong hop Quy dé nghi xu Iy rai ro: Quy chuan bi 01 bo hd so theo
quy dinh tai diém b khoan 5 Diéu 9 Thong tu nay.

6. HO so xur ly tai san bao dam

a) Truong hop khach hang dé nghi xu Iy rai ro: Hb so theo quy dinh tai
diém a khoan 5 Diéu nay;

b) Truong hop Quy dé nghi xir ly rai ro: Ho so theo quy dinh tai diém b
khoan 5 Piéu nay;

c) B4o céo xir ly rui ro cua Quy: Ngoai cac noi dung quy dinh tai diém c
khoan 6 Piéu 6 Thong tu nay, Bao cdo xtr Iy rai ro phai c6 thém noi dung kién
nghi viéc xt Iy tai san dam bao cho mét phan hay toan bo gia tri s6 sach cua
khoan no;

d) Céc van ban, gidy to khac theo quy dinh cua phéap luat vé xu Iy tai san
dam bao.

7. Céac phuong thac xir ly tai san bao dam

a) Ban dau gia tai san;

b) Bén nhan bao dam tyu ban tai san;

¢) Bén nhan bao dam nhan chinh tai san dé thay thé cho viéc thuc hién
nghia vu cua bén bao dam;

d) Phuong thtrc khac theo quy dinh phap luat vé xu ly tai san bao dam.

8. Xt ly phan chénh léch giita s6 tién thu vé tir xur Iy tai san bao dam va
gia tri s6 sach cua khoan no (sau khi trir di cac chi phi theo quy dinh caa phap
luat)

a) Truong hop s tién thu vé tir viéc xtr Iy tai san bao dam cao hon gia tri
s6 sach cua khoan ng, phan chénh léch thira duoc xir Iy theo thoa thuan tai hop
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ddng da ky (néu c6) hoic chuyén tra cho khach hang;

b) Truong hop sb tién thu vé tir viéc xtr Iy tai san bao dam thap hon gié tri
s6 sach cua khoan no, xir Iy phan chénh Iéch thiéu duoc thuc hién theo quy dinh
tai diém a khoan 6 Biéu 31, khoan 8 Diéu 40 Diéu 1¢ Quy;

Quy¥ c6 quyén yéu cau khach hang thanh toan phan chénh Iéch con thiéu
ctia khoan ng. Khoan tién thu duoc tir phan chénh Iéch con thiéu duoc thuc hién
theo quy dinh tai y 3, Piém b, Khoan 5 Biéu 40 biéu Ié Quy.

9. Hach toan ké toan trong xir Iy tai san bao dam

Quy thuc hién hach toén ké toan viéc xu Iy tai san bao dam theo quy dinh
hién hanh vé ché do ké toan ap dung dbi véi Quy.

10. Xtr ly tai san bao dam

Thuc hién theo quy dinh tai khoan 11 Diéu 9 Thong tu nay.

Picu 11. X6a no l4i

1. B6i tuong xem Xét:

Khach hang gap rai ro thugc truong hop quy dinh tai khoan 1 hoac khoan
4 Piéu 4 Thong tu nay.

2. Diéu kién xem xét:

Khéach hang dugc xem xét x6a no 13i khi dap tmg du cac diéu kién sau:

a) Thudc ddi twong quy dinh tai khoan 1 Biéu nay;

b) Sir dung von vay diing muc dich ghi trong hop dong da ky;

¢) Gap kho khin trong hoat dong san xuat kinh doanh, dan dén két qua
san xuat kinh doanh trong hai (02) nam lién ké trudc nam phai xt Iy rai ro bi 15;
hoac con 15 liy ké trong mot (01) nim trude nam phai Xt 1y rai ro (d6i V6i
khach hang c6 thoi gian hoat dong dudi 2 nam); khong tra duoc no (gdc, 13i) day
du, dang han theo cac van ban hop dong da ky (trir truong hop quy dinh tai
khoan 4 Diéu 4 Thong tu nay);

d C6 phuong an san xuat kinh doanh va phuong an tra ng con lai kha thi
sau khi dugc x0a no lai (trir trrong hop khach hang bi pha san);

d) Co day du hd so dé& nghi xt Iy rui ro theo quy dinh tai khoan 5 Biéu
nay;

e) Péi vai truong hop quy dinh tai khoan 1 DBiéu 4 Thong tu nay: Khoan
no caa khach hang da duoc &p dung bién phap xt 1y rai ro quy dinh tai Diéu 9
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hoac Piéu 10 Thong tu nay dé thu hdi no (gdc va 1ai), nhung khach hang van
con phan no 14i con lai chua thu hdi dugc;

g) Déi véi trudong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 4 Théng tu nay: Khoan
no cua khach hang da hoac chua dugc ap dung bién phap xa ly rai ro quy dinh
tai Diéu 9 hoic Diéu 10 Thong tu nay dé thu hdi ng 14i, nhung khach hang van
con phan no 14i con lai chua thu hdi dugc.

3. Nguyén tic x6a no lai

a) Muc x6a no 13i do ngudi c6 tham quyén quy dinh tai khoan 4 Diéu nay
quyét dinh;

b) Mot khoan no 13i chi dugc x6a mot (01) lan.
4. Tham quyeén quyét dinh ap dung bién phéap xt Iy rai ro

Qu¥ co6 trach nhiém bao cdo Bo truong Bo Khoa hoc va Céng nghé xem
xét, quyét dinh viéc ap dung bién phép x6a no 1ii theo quy dinh tai diém b
khoan 4 Biéu 31 Piéu Ié Quy.

5. H6 so dé nghi x6a no lai
a) Truong hop khach hang dé nghi xéa no li:

Khéach hang c6 thé dé nghi x6a no 13i khi gap rai ro thudc trudng hop quy
dinh tai khoan 1 Diéu 4 Thong tu nay va chuin bi hd so theo quy dinh tai khoan
5 Piéu 6 Thong tu nay;

b) Trudng hop Quy dé nghi x6a no l4i:

Quy dé nghi x6a no 13i cho khach hang gap ruai ro thudc truong hop quy
dinh tai khoan 4 Biéu 4 Thong tu nay. Quy chuan bi H6 so dé nghi xda no l4i
nhu sau:

- Ho so theo quy dinh tai diém b khoan 5 Piéu 9 Thong tu nay;

- Quyét dinh ctia Co quan thi hanh 4n vé viéc thi hanh quyét dinh tuyén
bd bi pha san (ban goc).

6. HO so x6a no lai

a) Truong hop khach hang dé nghi x6a no 1ai: Ho so theo quy dinh tai
diém a khoan 5 Diéu nay;

b) Trudong hop Quy dé nghi x6a no ldi: Ho so theo quy dinh tai diém b
khoan 5 Diéu nay;

c) Béo céo xur Iy rui ro caa Quy: Ngoai cac nodi dung quy dinh tai diém c
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khoan 6 Piéu 6 Thong tu nay, B&o cdo xt ly rai ro phai c6 thém noi dung kién
nghi mac xo6a no lai.

7. Thuc hién x6a ng lai

a) Truong hop khach hang dé nghi xda no I

Thuc hién theo quy dinh tai khoan 7 Biéu 8 Thong tu nay.

b) Truong hop Quy dé nghi x6a no 14i

Thuc hién theo quy dinh tai diém b khoan 11 Piéu 9 Théng tu ny.

Piéu 12. Xba ne goc

1. B6i tuong xem Xét:

Khéach hang gap rui ro thudc truong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 4
Thong tu nay.

2. Diéu kién xem xét:

Khéach hang dugc xem xét x6a ng gbc khi dap tng du cac diéu kién sau:
a) Thuoc ddi twong quy dinh tai khoan 1 Biéu nay;

b) Sir dung von vay diing muc dich ghi trong hop dong da ky;

c) C6 day du hd so theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay;

d) Khoan no ctua khach hang da hodc chua dugc ap dung bién phap xu ly
rai ro quy dinh tai Biéu 9, 10 Thong tu ny dé thu hdi no gbc, nhung khach hang
van con phan no géc con lai chua thu hdi duoc.

3. Nguyén tac x6a ng gbc

a) Mtc x6a no goc do ngudi co tham quyén quy dinh tai khoan 4 Biéu
nay quyét dinh

b) M6t khoan ng gc chi dugc x6a mot (01) lan.

4. Tham quyén quyét dinh ap dung bién phép x6a no géc

a) Truong hop xda no goc khdng 1am giam von diéu 18 cua Quy:

Qu¥ c6 trach nhiém bao cao Bo truong Khoa hoc va Céng nghé xem xét,
quyét dinh ap dung bién phap x6a no goc theo quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu
31 Piéu ¢ Quy;

b) Trudng hop x6a ng goc 1am giam vén diéu 1é caa Quy:

Quy c6 trach nhiém trinh Bo Khoa hoc va cong nghé chu tri, phéi hop voi
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Bo Tai chinh bao céo Thu tuéng Chinh phu xem xét, quyét dinh ap dung bién
phap x6a no gbc theo quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 31 Diéu ¢ Quy.

5. HO so dé nghi x6a ng gc

Quy chuan bi hd so theo quy dinh tai diém b khoan 5 Biéu 11 Théong tu
nay.

6. HO so x6a ng gbc

a) Ho so theo quy dinh tai khoan 5 Biéu nay;

b) Béo céo xt ly rai ro cua Quy: Ngoai cac noi dung quy dinh tai diém c
khoan 6 Piéu 6 Thong tu nay, B&o cdo xtur ly rai ro phai c6 thém noi dung kién
nghi mic xéa no géc.

7. Thuc hién x6a ng goc

Thuc hién theo quy dinh tai diém b khoan 11 Piéu 9 Théng tu ndy.
Picu 13. Nguén xir ly rii ro

1. Nguon thu hdi tir ban no va xu ly tai san bao dam.

2. Nguén tir dy phong rii ro va qui du phong tai chinh

a) Quy str dung du phong ruai ro va quy du phong tai chinh theo quy dinh
tai Piém a khoan 6 Diéu 31 va khoan 5 Diéu 40 Diéu Ié Quy dé thuc hién cac
bién phap xt Iy rai ro: ban no (trong truong hop gia ban thap hon gia tri ng goc
ghi trong so sach); xur ly tai san bao dam (trong truong hop s tién thu vé tir viéc
xu ly tai san bao dam thap hon gia tri so sach cua khoan no); xéa ng géc.

b) Truong hop sau khi sir dung hét du phong rai ro va quy du phong tai
chinh, nhung khong d bu dap rui ro, Quy bao céo Bo Khoa hoc va Cong nghé
cha tri, phdi hop Bo Tai chinh trinh Thu tuéng Chinh phu xem xét, quyét dinh.

3. Ngudn dé thyc hién cac bién phap xt Iy rai ro khac dugc thuc hién theo
quy dinh cta phéap luat.

CHUONG I
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 14. Trach nhiém cia cac té chiic, ca nhan co lién quan

1. Céc t6 chire, don vi, & nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Thong tu nay.

2. Céc B0, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhan déan
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cac cap trong pham vi chirc ning, nhiém vy, quyén han dugc giao chi dao cac co
quan va khach hang truc thuoc, phéi hop véi Quy trong cong tac thu hdi va xir
ly no.

3. Quy B6i mai cong nghé qudc gia co trach nhiém xem xét, quyét dinh
phan loai no va trich 1ap du phong rai ro theo quy dinh tai Diéu 30 Diéu I¢ Quy.

4. Khéch hang, té chirc, ca nhan c6 trach nhiém:

a) Cung cap day du, kip thoi, chinh xé&c théng tin vé tinh hinh tai chinh,
hoat dong san xuat kinh doanh, cac diéu kién dé duogc xir Iy rii ro theo quy dinh
tai Thong tu ndy va ho so theo quy dinh; thuc hién dang cam két tai Hop déng
da ki va cac ndi dung lién quan khac cua khach hang, to chirc, ca nhan khi dé
nghi Xt ly rai ro theo quy dinh tai Thong tu nay, cac van ban quy pham phap
luat c6 lién quan va vin ban huéng dan cua Quy;

b) Lap hd so xir Iy rui ro theo huéng dan cua Quy;

¢) Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac, hop phép, hop 1¢
cua cac thong tin, sé liéu, tai liéu trong ho so dé nghi xir ly rai ro cung cap cho
Quy va cac ndi dung ma khéach hang, t6 chic, ca nhan da cam két néu duoc ap
dung bién phap xt ly rui ro;

d) Tra no day da cho Quy sau khi dugc xi 1y rai ro (trir truong hop duoc
xt ly theo cac bién phap: x6a toan bo no (gbc, 14i), ban no) theo quy dinh tai
Thong tu nay.

piéu 15. Piéu khoan thi hanh
1. Thong tu nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ... thang ...... nam 2021.

2. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 vuéng méc, dé nghi cac co quan, to
chtc, c& nhan phan anh vé Bo Khoa hoc va Céng nghé dé nghién cuu, stra doi,
bo sung./.

Noi nhgn: BO TRUONG
- Thu tudng, cac Phé Thu tuéng Chinh phu;

- Vian phong Trung wong va cac Ban ctia Pang;

- Vin phong Chu tich nuéc, Québc hoi;

- Hoi dong dan toc va cac Uy ban caa Quéc hoi;

- Cac bg, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu;

- Vin phong Ban chi dao phong chng tham nhiing TW;

- Vién Kiém sat nhan dan tdi cao;

- Toa an nhan dan téi cao;



- Kiém toan nha nudc;

- UBTW Mt tran T6 qubc Viét Nam;

- Co quan Trung wong cia cic Poan thé;
- HDND, UBND tinh, TP truc thuéc TW;
- Cong béo;

- Cuc Kiém tra van ban (B6 Tu phép);

- Website Chinh phu;

- Website B6 Khoa hoc va Céng nghé;

- Luu: VT, NATIF.
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