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‘ NGHI QUYET ’
Ve xay dung, phat trién Chinh phi so
giai doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén nam 2030

CHINH PHU

Cin ctr Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01 thang 7 ndm 2014 ctia Bo Chinh
tri Ban Chap hanh Trung vong Pang Cong san Viét Nam vé day manh ung dung,
phat trién cong nghé thong tin dép ing yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap
quéc té;

Cin ctr Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 ndm 2019 ctia Bo Chinh
tri Ban Chap hanh Trung uong Pang Cong san Viét Nam vé mot so chu truong,
chinh sach chu dong tham gia Cudc cach mang cong nghiép lan tht tu;

Can ctr Luat T6 chire Chinh pha ngay 19 thang 6 nim 2015;
Xét dé nghi cuia B truong B Thong tin va Truyén thong,

QUYET NGHI:

|. PAC PIEM TiNH HiNH

Phét tricn Chinh phu dién tir, huéng toi Chinh phu s, Ia chu truong quan
trong dugc Pang va Nha nudc chu trong trong suot giai doan vira qua.

Thuc hién chu truong ciia Pang, Nha nudc, thuc hién Quyét dinh sé
1819/Qb-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tuong Chinh phu phé duyét Chuong
trinh qudc gia vé ting dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha
nuéc giai doan 2016-2020, Nghi quyét sd 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh
pht vé mot sé nhiém vu, giai phap trong tdm phét trién Chinh phu dién tu giai
doan 2019-2020, dinh hudéng dén 2025, cac bo, nganh, dia phuong da nd lyc trién
khai va dat duoc cac két qua quan trong, tao tién dé phat trién Chinh phu s giai
doan tiép theo.

1. V@ nhirng két qua ndi bat:

Cong tac chi dao, diéu hanh vé phét trien Chinh phu dién tr, huong téi Chinh
phu so dugc Chinh phu, Thu twéng Chinh phu va nhicu lanh dao co quan nha
nudc cac cap quan tdm, chi dao quyét liét.



MBoi truong phép Iy cho phat trién Chinh phu dién tir ting budc dugc hoan
thién, Nghi dinh vé quan ly dau tu tng dung cong nghé thng tin sir dung ngudn
vdn ngan sach nha nuéc, Nghi dinh vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir, Nghi dinh quy dinh vé viéc quan 1y, két néi va chia sé dir liéu sb
ctia co quan nha nudc, Nghi dinh vé cong tac van thu da duoc ban hanh.

Nhiéu &ng dung cong nghé thng tin trong hoat dong cac co quan nha nudc
phét huy hiéu qua. Khoang 87% vin ban giita cac co quan nha nudc dugce trao doi
qua mang; ty 18 dich vu cong truc tuyén mirc do cao cung cap cho ngudi dan va
doanh nghiép ngay cang tang, tai mot s linh vuc 6 hiéu qua cao nhu thué (99,8%
doanh nghiép khai thué dién tr), hai quan (99,7% doanh nghiép thuc hién hai quan
dién tr). Cong Dich vy cong qudc gia duoc khai truong, timg budc tich hop dich
vy ¢dng truc tuyén caa cac bo, nganh, dia phuong.

Mot s6 co so dir liéu quy md qudc gia dugc hinh thanh, tao nén tang cho
Chinh phu di¢n ta nhu Co s¢ dit ligu qudc gia vé Pang ky doanh nghiép, Co so
dir liéu vé Bao hiém; Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia dugc hinh thanh,
ting budc két ndi, chia sé dix liéu giira cac bo, nganh, dia phuong; an toan, an
ninh mang dugc cai thién ro rét.

2. V& nhitrng han ché:

~ Mai truong phap ly cho Chinh phu dién tur chua hoan thién, dac biét la mot
so luat, nghi dinh quan trong tao hanh lang phap ly cho trién khai Chinh phu dién
tr chua duoc ban hanh.,

Ty 1€ dich vy cong tryc tuyén murc d6 3,4 va ty Ié ho so dién tir con thap; cac
co so di liéu qubc gia, nén tang Chinh phu dién ti cham dugc trién khai; an toan,
an ninh mang chua duoc quan tam dtng muc; viéc két ndi, chia sé dir lidu giira
cac bo, nganh, dia phuong con han ché, cac hé thdng thong tin phan manh, tring
lip, nhiéu noi cat ci dir liéu. Hop tac gitta co quan nha nudc va doanh nghiép
chua hiéu qua. Kha ning tan dung, két hop cac hé théng thong tin da dau tu trong
phan wng vai céc tinh hudng khan cip nhu thién tai, dich bénh con nhiéu bat cap.

Nguyén nhan chinh cua nhitng han ché 1a: Lanh dao mét s6 co quan nha nudc
chua quan tim, lam guong, chi dao sat sao; nhiéu can bo, céng chic cham thay
doi 18 16i lam viéc d¢ ung dung cong nghé thong tin; nhiéu nguoi dan, doanh
nghiép thleu Ky néng s6 de truy cap thong tin, dich vy; kinh phi dau tu chua dap
rng nhu cau nhiéu nam; thleu chién lugc phat trién tong thé; thiéu bo chi sb, cong
cu giam sat, danh gia trién khai.

Ngay 27/9/2020, Bo Chinh tri Ban Chéap hanh Trung wong Dang Cong san Viét
Nam ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW vé mét s6 chii truong, chinh sach chi dong
tham gia Cudc cach mang cong nghiép lan thi tu, trong d6 xac dinh muc tiéu dén
niam 2030 hoan thanh xay dyng Chinh phu s6 & Viét Nam.

Pic biét, dich bénh Covid-19 thoi gian vira qua dat ra yéu cau bat budc phai
thuc hién chuyén d6i s6 trong toan xa hoi nhanh hon, manh mé hon.

Phat huy cac két qua dat duoc, khic phuc nhitng han ché, day 1a thoi co hiém
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¢ dé xay dung, phét trién Chinh phu sd, tao nén méng cho phét trién kinh té sd,
Xa hoi so tai Viét Nam.

1. QUAN PIEM

Viéc xay dung, phat trién Chinh phu s gin két chit ch& véi chuyén dbi s6
va phat trién do thi thong minh, bdo dam an toan, an ninh mang va chu quyén so
quoc gia theo quan di€ém sau:

1. Chuyén d6i toan bd hoat dong cta co quan nha nudc 1én méi trudng sb;
coi chuyén d6i s6 1 bat budc, mang tinh mic dinh, chuyén d6i sd phai toan trinh,
tir du dén cubi trong trién khai hoat dong cua co quan nha nudc. Co quan nha
nudc su dung dir lidu va cac cong nghé so dé ra quyet dinh va quan 1y xa hoi hi¢u
qua hon, tao nén tang va dan dat chuyén d6i s6 qudc gia.

2. Lay nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tdm; minh bach hoa, ting cuong
su tham gia ciia nguodi dan va doanh nghié€p vao hoat dong ctia co quan nha nudéc.
Giam b6t thil tuc hanh chinh, thay ddi nhan thtc tir nén hanh chinh cong “mét
cira ¢é dinh” dén “mét cira bat ky” hay “khéng cira”, cung cap thém cac dich vu
tién ich sb mang lai gia tri gia tang cho mo1 ngudi dan, moi lic, moi noi, than
thién, dé dang str dung. Hinh thanh van hoa s6, nguoi dan ¢ thoi quen sir dung
dich vu so.

3. Két hop hai hoa mé hinh tap trung va phén tan; tuan thu Khung Kién trac
Chinh phu dién tir Viét Nam. Céc nén tang dung chung cho Chinh phu sé phai
dugc lam trudc, lam tot, lam tap trung sau d6 nhan rong; phat trién cac nén tang
theo huéng dich vu c6 thé sir dung tai moi noi, khong phan biét cap chinh quyén.

4. Dit liéu can duoc quan 1y nhu 1a tai nguyén quan trong, can phai duoc chia
sé mot cach t6i da trong cac co quan nha nudc va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
theo quy dinh ctia phap luat. Dit liéu can phai duoc chia sé, tai str dung trong cac
co quan nha nudc dé dam bao nguoi dan, doanh nghiép chi can cung cip mot lan
ddi voi mot loai dir liéu khi thye hién cac thu tuc hanh chinh. Dit liéu sb duogc
duoc phap 1y hoa dé ¢ gia tri nhu dit liéu truyén thong.

5. Muc ti¢u kép la gin phat trién Chinh phu sé véi phat trién cac doanh
nghiép cong ngh¢ s6 Viét Nam. Doanh nghiép cong ngh¢ s6 Viét Nam lam chu
cac cong ngh¢ 161, lam chu cac nén tang m¢ phuc vu Chinh phu so. Cac doanh
nghiép co thé tham gia qua trinh cung cap dich vu hanh chinh cong.

I11. TAM NHIN DEN NAM 2030

Chinh phu sO 1a try ¢t trong md hinh phat trién kinh té - xa hoi, gan két
Chinh phu sé véi kinh té s6, xa hoi so, giiip Chinh phu c6 nang luc phuc vu va

kién tao toi mirc do ca thé hoa theo nhu cau cta ngudi dung va doanh nghiép, dua
trén phan tich dit liéu dé d6i méi quan tri hanh chinh cong.

IV. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat
Phét trién Chinh phu sd, 1a Chinh phu tuong tac, minh bach, sir dung dit liéu
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sO dé t0i uu hoa hoat dong, chuyén d6i va cung cap cac dich vu s0 mdi dua trén
nhu cau cua ngudi dan, doanh nghié¢p, tao h¢ sinh thai chuyén doéi s6 qudc gia.

2. Muc tiéu cu thé
a) Muc tiéu dén nim 2025

Chinh phu hoat dong, van hanh, ban hanh chinh sach, dua ra quyet dinh chi
dao diéu hanh va cung cap dich vu s6 mot cach chu dong theo nhu cau cia ngudi
dan, doanh nghiép mot cach }01 uu dya trén nang luc khai thac va phan tich du
liéu. Co quan nha nude céc cap timg budc md dir liéu dé thuc day phat trieén kinh
t€ s0, xa hoi so.

Cdc chi tiéu chinh can dat dwoc:

i. 80% ngudi dan, doanh nghiép hai 10ng véi cac dich vu sb ctia Chinh phu;

Ii. 100% dich vu cbng truc tuyén cO chirc nang dinh danh, xac thuc mot lan
va thanh toan sb; cho phép thuc hién tha tuc hanh chinh tir dau dén cudi trén moi
truong mang, ngoai tror nhitng dich vu yéu cau sy hién dién bt budc theo quy
dinh ctia phéap luat; duoc cung cap trén nhidu phuong tién truy cap khac nhau, bao
gé)m ca thiét bi di dong; dugc g dung cong ngh¢ tri tu¢ nhan tao dé t5i uu hoa
trai nghiém, mang lai su tién 1gi cho nguoi dung, tu dong dién sin dit liéu ma
nguoi dung di timg cung cp;

iii. 70% dich vy hanh chinh cong truc tuyén phat sinh ho so;
iv. 60% hd so thi1 tuc hanh chinh duoc xir Iy hoan toan trén méi trudng mang;

V. 90% hd so cong vige tai cap b, tinh; 80% ho so cong viéc tai cap huyén
va 60% ho so cong viéce tai cAp xa duoc xir 1y trén mdi trudng mang (trir hd so
cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc);

. 100% co 50 dir liéu quéc gia tao nén tang phat trién Chinh phu s6 bao
gom cac co so dit liéu qubc gia vé Dan cu, Pit dai, Pang ky doanh nghiép, Tai
chinh, Bao hiém duogc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan qudc.

viii. 80% co quan nha nudc tham gia cung cap dit liéu md, dudi dinh dang
may c6 kha nang doc, dé cung cap dich vu cong kip thoi, mdt 1an khai bao, tron
vong do1 phuc vu nguot dan va phat trién kinh té - xa hoi;

IX. 50% hoat dong kiém tra cta co quan quan 1y nha nudc duge thuc hién
qua moi truong sO va h¢ thong thong tin cia co quan quan ly;

x. 100% céan bd, cong chure, vién chirc duoc tap huén, boi dudng vé k¥ nang
s0, trong do, 30% dugc tap huan, boi dudng vé k¥ nang phan tich va xtr 1y dir licu;

Xi. Viét Nam thudc nhom 70 nuée dan dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).

b) Muc tiéu dén nim 2030

Chinh pht s6 véi mé hinh nhiéu thanh phan, nhiéu kénh cung cip cac dich
vu s0 mdi cho ngudi dan va doanh nghiép dua trén nén tang hé sinh thai cung cap
dich vu.



Cdc chi tiéu chinh can dat dwoc:
i. 90% nguoi dan, doanh nghiép hai 1ong vé6i cac dich vu sb ciia Chinh phi.

ii. Dich vu sé duoc thiét ké tuy bién, c4 nhan ho4, tdi wu hoa trai nghiém,
tién loi cho ngudi dung, trén nhiéu phuong tién truy cap khac nhau, bao gdm ca
thiét bi di dong va cac kénh s6 khac, trong do 50% dich vu cong c6 sy tham gia
cung cip boi cac to chirc ngoai nha nudc;

iii. 80% dich vu hanh chinh cong truc tuyén phat sinh ho so;
iv. 80% ho so thi tuc hanh chinh dugc xir 1y hoan toan trén moi trudng mang;

v. 100% ho so cong vi¢ce tai cép b, tinh; 90% ho so cong vigce tai cép huyén
va 70% ho so cong viéc tai cap xa dugc xtr 1y trén moi trudng mang (trir ho so
cong vi¢c thudc pham vi bi mat nha nude);

vi. Hinh thanh nén tang dir li€u cho céc nganh kinh té trong diém dua trén
dir 1i€u cua cac co quan nha nudc va ha tang két ndé1 mang Internet van vat (IoT),
két nd1, chia sé rong khap gilra cac co quan nha nudc;

vii. Giam 30% thu tuc hanh chinh; hau hét cac co s& dit liéu cua cac co quan
nha nudc néu phap luat cho phép dugc md dir ligu cho céc to6 chirc, doanh nghiép,
tang 30% dich vu séng tao dya trén dir li¢u phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

viii. 70% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nudc duoc thuc hién
qua moi truong sO va h¢ thong thong tin cia co quan quan 1y;

iX. Viét Nam thuéc nhém 50 nuée din dau vé Chinh phu dién tir (EGDI).
V.NHIEM VU
1. Hoan thi¢én mdi trwong phap ly cho Chinh phii s6

a) Nghién ciru, dé xuat xay dung Luat Chinh phu s6 va cac van ban hudng
dan nham giai quyet nhu’ng kho khin, vudng mic 6 murc ludt, tao diéu kién phat
trién Chinh phu sd giai doan méi, trong do bao gom quy dinh trach nhiém phai
chia s¢, mo dir li¢u, chinh sach khuyen khich nguoi dan va doanh nghiép str dung
dich vu s6, quy dinh dac thu vé quan 1y dau tu, mua sdm, thué dich vu cong nghé
thong tin str dung ngudn von ngan sach nha nude.

b) Nghién ctru, dé xudt sira d6i Luat Giao dich dién tir dé diéu chinh cac chu
th&, hanh vi méi trong cac giao dich dién tir do su phat trién nhanh chong ctia cong
ngh¢ so.

c) Nghién ctru, dé xuét sira d6i Luat Luu trit dé c6 quy dinh vé luu trir dién
tu, tao dieu kién phép 1y cho viéc s6 hoa hoan toan quy trinh lam viéc cua cac co
quan, to chuec.

d) Nghién ciru, dé xuat xay dung Luat Cong nghiép cong nghé sb thay thé
Luat Cong nghé thong tin gop phan tao moi trudng phép 1y cho phat trién nganh
cong nghiép cong nghé sd, thiic day phat trién cac doanh nghiép cong nghé sb tai
Viét Nam.



d) Nghién ciru, dé xuat sira d6i Luat Vién thong dé cap nhat cac ndi dung
phu hop xu thé phat trién mdi va dua mot so6 ndi dung Chinh phu s6 va an toan,
an ninh mang vao hoat dong vién thong cong ich.

e) Sira doi hoidc ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh s6 43/2011/ND- CP
ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyen
trén trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir cua co quan nha nudc dé
c6 cac quy dinh phu hop, cung cip cac dich vu sé da dang, thuan tién hon, ting
cudng sy tuong tac vi ngudi dan va doanh nghiép, chat luong dich vu dugc danh
gia dya trén muc do hai long ctia nguoi su dung.

g) Xay dung Nghi dinh vé thu tlen su dung tan sb vo tuyén dién; dau gia va
chuyén nhuong quyén sir dung tan sd vo tuyén dién dbi véi bang tan.

h) Xay dung cac vin ban huéng dan Luit An ninh mang, Luat An toan thong
tin mang nham bao v¢ dir liéu ca nhan, bao v¢ dao duc, van hda trén moi truong
40, bao v¢ chu quyén quoc gia trén khong gian mang.

1) Xay dung cac tiéu chuén, quy chuin, huéng dan ky thuat vé Chinh phu sb
bét kip su phat trién cta cong ngh¢, bao dam sy phat trlen ddng bo cac mo hinh
Chinh phu s6, bao dam sy két ndi lién thong, chia sé ha tang k¥ thuat, dit liéu gitra
cac hé thdng thong tin.

k) Xay dung Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu vé viée trién khai Dién
toan ddm may, trong dé xac dinh rd dinh huong, 10 trinh, nd1 dung, trach nhiém
clia cac co quan, to chirc trong viéc phat trién, ing dung dién todn dam may, bao
dam tinh hiéu qua, dong bd, két ndi va an toan, an ninh mang.

) Xéy dung Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chién luoc quoc
gia vé dir liéu dé xac dinh rd tam nhin, dinh hudng, 10 trinh, ndi dung phat trién
dir liéu trén quy md qudc gia phuc vu trién khai chinh phu s, kinh té sd, xa hoi
sO.

m) Duy tri, cap nhat Khung Kién trac Chinh  phu dién tir Viét Nam, Kién triic
Chinh phu dién tur cap B9, Klen trac Chinh quyén dién tur cap tinh 1&n Kién trac
Chinh phu s, Chinh quyén s6 mot cach tuong tng nham trién khai Chinh pha sb
ddng bo trén quy mé toan qudc, bao dam két ndi, lién thong, tranh dau tu triung
lap.

2. Phat trién ha tang cong nghe thong tin va cac nén ting dung chung
quy mo quoc gia cho Chinh phi so Viét Nam

a) Ha ting mang

i. Phat trién Mang dung riéng cho Chinh phu 50, on dinh, an toan, thong sudt,
tir Trung wong dén cip x4 trén co so tai cau trac Mang Truyén sb liéu chuyén
dung cua cac co quan Pang, Nha nudc cap I, cap 11, mang dién rong ctia cac b,
nganh, dia phuong va mang Internet biang rong hudng téi hinh thanh ha tang s6
cho Chinh phu sé.



ii. Xay dung Hé thong Trung tam diéu hanh ha tang mang qudc gia dé giam
sat, diéu hanh kip thoi hoat dong cua he thdng mang qudc gia, trude hét 1a Mang
dung riéng cho Chinh phu s6.

li. Thuc day phat trién ha ting mang cap quang bang rong, mang di dong 5G
va céac thé hé tiép theo, dap tmg nhu cau truy cap tdc do cao cta cac dich vu ung
dung cong nghé sd méi trong cac linh vuc.

b) Trung tam dir li¢u

Xay dung Pam may Chinh phil théng nhat trén co so, quy hoach, két ndi
dam mAy ctia cac co quan nha nudc tai cac bd, nganh, dia phwong nham tao moi
truong dé luu trit, chia sé tai nguyén, phat trién dich vu cho Chinh phu sé trén quy
mo toan quéc duoc linh hoat, hi€u qua, nhanh chéng.

c) Cac co sé dir liéu quoc gia

Phét trién cac co so dit lidu quoc gia tao nén tang cho trién khai Chinh phu
s6, trude hét phai bao dam cung cap dir liéu cho cac dich vu cong truc tuyén, timg
budc mé dir lidu dé phat trién cac dich vu kinh té - xa hdi.

Cac co so dir liu quy m6 quéc gia phuc vu trién khai cac dich vu co ban,
thiét yéu lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép, co quan nha nudc can dugc uu
tién phat trién trudc, do 1a: Co so dir liéu quoc gia vé Dan cu, Co so dir liéu Dat
dai quoc gia; Co so dir licu quéc gia vé bang ky doanh nghi¢p; Co so dir licu quéc
gia vé Tai Chlnh Co s dir liéu quoc gia vé Bao hiém; Co so dit lieu HY tich dién
tir toan qudc; Co so dir lidu qudc gia vé Y té; Co so dit liéu qubc gia vé can bo,
cong chirc, vién chirc; Co sd dir liéu qudc gia vé an sinh xa hoi.

d) Phét trién cac nén tang quoc gia

i. Phat trién Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu quéc gia (NDXP) dé két ndi,
chia sé dir li€u gitra cac hé thong thong tin, co s¢ dir liéu cua cac by, nganh, dia
phuong trén quy mé toan qudc thong qua viéc két ndi vai Nén tang tich hop, chia
sé dir liéu cua cac bd, nganh, dia phuong (LGSP), tuan thu Khung Kién trac.

ii. Phat trién Nén tang trao d6i dinh danh va xac thuc dién tir qubc gia (NIXA)
hudng t61 xay dung M6 hinh lién hi€p dinh danh, thuc hién chirc nang thu théap,
xac minh, tao 1ap, luu tri¥, cung cép thong tin dinh danh va xac thuc nguoi st dung
trong cac giao dich dién tir véi co quan nha nudec.

iii. Phat trién Nén tang HO tro thanh toan dich vu cong truc tuyén toan qudc
(NPSP) nham h trg cac cong dich vu cong két ndi da kénh thanh toan, hd trg dbi
soat cac cac nha cung cap dich vu trung gian thanh toan khi cung cap dich vu cong
truc tuyén muc do 4.

iv. Phat trién Hé théng ho tro giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang phuc
vu Chinh phii s6 (G-SOC) bao dam viéc giam sat, phan tich thong tin, canh bao
som cho cac bo, nganh, dia phuong, dong thoi thuc hién cong tac diéu hanh an
toan, an ninh mang trén quy mé toan qudc.

v. Xay dyng Nén tang hop truc tuyén, Nén tang hd tro lam viée tir xa trén
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moi trudng sd;
vi. Xay dung H¢ théng giam sat quéc gia vé Chinh phu s6 (G-OC) dé thuc

hién giam sat vé ha tang mang va dich vu Chinh pht s ctia cac co quan nha nudc
trén quy mo toan quoc.

vii. M cac nén tang qudc gia hudng tdi tao thanh hé sinh thai dé cac doanh
nghiép cong nghé s6 co thé tham gia phat trién cac dich vu kinh té - xa hadi.

viii. Phat trién cong nghé mo, nén tang md, nén tang cong dong quoc gia dé
moi nguoi dan c6 thé tham gia dong gop ¥ kién kién tao Chinh phu sé.

3. Phat trién cac img dung, dich vu quoc gia

a) Phat trién Cong Dich vu cong quoc gia dé qua mét dia chi duy nhat trén
mang ngudi dan va doanh nghiép co thé truy cap dén cac dich vu cong truc tuyen
ctia cac bo, nganh, dia phuong, timg budc tich hop cac dich vu cong truc tuyén
miurc do 3,4 cua cac b, nganh, dia phuong theo 16 trinh phu hop.

b) Phat trién Nén tang ung dung di dong dé truy cap dugc cac dich vu Chinh
phu s6 qua thiét bi di dong thong minh, tao diéu kién cho nguoi dan va doanh
nghiép co thé sir dung dich vu cong truc tuyen moi lic, moi noi, phu hop véi dinh
huong 100% nguoi dan co dién thoai thong minh; cac dién thoai thong minh ban
ra trén thi truong dugc cai dat s&n mot s6 ung dung Chinh phu s6 co ban.

¢) Xay dung Cong dit liéu Viét Nam 1a ddu mdi cung cap dit liéu mo cta cac
co quan nha nudc trén moi trudng mang nhdm tang cuong tinh minh bach trong
hoat dong ctia co quan nha nudc va thic day sang tao, phat trién kinh té, xa hoi.

d) Phat trién He tri thitc Viét s6 hda tao méi truong thuan loi thu hit moi co
quan, t0 chirc, nguoi dan va doanh nghiép ngay cang tham gia dong gop va khai
thac cac tai nguyén tri thic s6 hoa cua Viét Nam.

d) Phat trién Truc lién thong vin ban qudc gia két ndi v6i hé thong quan 1y
van ban va diéu hanh cua cac bo, nganh, dia phuong hudng toi hau hét cic vin
ban trao ddi gifta cac co quan nha nudc trén quy mé toan qudc duge thuc hién
hoan toan qua moi truong mang.

e) Phat trién Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu dé thu thap, tich hop,
chia sé dit liéu béo céo cua cac co quan hanh chinh nha nudc dé tong hop, phan
tich dix liéu nham phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu, co quan hanh chinh nha nuéc cac cp va hd tro danh gia hiéu qua thuc
hién nhiém vu do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao.

g) Nang cap Hé thong mang dau thau qubc gia dé thuc hién d4u thau, mua
sam tai sdn cong qua mang, quan 1y thong nhat thong tin, co s¢ dir liu vé dau
thau trén pham vi cd nudc.

h) Xay dung Hé thong thong tin Ngan sach va Ké toan nha nudc sé nham
hién dai hoa, s6 hoa cong tac quan 1y ngén sach, ké toan trén pham vi toan quoc.

4. Phat trién Chinh phii s6 tai b, nganh, dia phwong
a) Phat trién ha ting ky thuit ndi bd



i. Phat trién ha ting truyén dan d4p ung nhu cau trién khai Chinh phu s tai
b, nganh, dia phuong theo hudng wu tién thué dich vu, sir dung hiéu qua Mang
dung riéng cho Chinh phu sd, tuan tha M6 hinh tham chiéu vé két néi mang cho
bd, nganh, dia phuong do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh.

ii. Phat trién Trung tAm dit liéu phuc vu trién khai Chinh phu s6 tai bo, nganh,
dia phuong theo hudng ing dung Pién todn ddm may, thué dich vu va két no1 véi
bam may Chinh phu toan quoc.

iii. Trang bi, nang cap may tinh, cac thiét bi dau cudi phuc vu kip thoi cac
hoat dong g dung cong ngh¢ thong tin trong ndi b co quan nha nudc.

iv. Phat trién ha tang Internet van vét (10T) phuc vu cac tng dung nghiép vu,
chuyén nganh trong trién khai Chinh phii s6 gan két voi phat trién do thi thong
minh tai cac bd, nganh, dia phuong, uu tién hinh thirc thué dich vy, bao dam trién
khai hiéu qua, tranh chong chéo, tn dung, két hop toi da véi ha ting cua cac to
chire, ca nhan d3 dau tu.

v. Xay dung cac hé thdng an todn, an ninh mang cho trién khai Chinh phu s6
tai bo, nganh, dia phuong, bao dam két no1 véi cac h¢ thong an toan, an ninh mang
quoc gia.

b) Phat trién hé thong ndi bd

i. Phat trién Hé théng tich hop, chia sé dit liéu cap bo/tinh (LGSP) két ndi
cac hé thong thong tin, co so dit li¢u trong nd1 bo bod, nganh, dia phuong va két
ndi voi Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NDXP) theo Khung Kién tric
dé trao ddi, chia sé dir liéu véi cac co quan bén ngoai.

ii. Phat trién Hé thong Trung tdm gidm sat, diéu hanh an toan, an ninh mang
(SOC) cho céac hé thong thong tin cua bg, nganh, dia phuong va két ndi voi He
thong hd tro giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang phuc vu Chinh phu s6 cua
quéc gia. Pbi voi cac dia phuong, Hé théng Trung tdm giam sat, diéu hanh an
toan, an ninh mang 1a mot bd phan ciia Trung tam Gidm sat, diéu hanh d6 thi
thong minh (IOC), tranh trung 13p, lang phi.

Iii. Phat tI‘lCl’l cac hé thong dic thu dé dung chung trong ni by cua by, nganh,
dia phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé
dur liéu.

c) Phat trién di liéu ndi bd

i. Phat trién cac co so dit liéu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu Chinh
phu sé trong ndi bo cua bg, nganh, dia phuong, bao dam khdng trang 1dp, cép
nhat, két néi, chia sé véi cac Co so dir liéu quy md qudc gia theo yéu cau va théng
qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP).

ii. Hau hét cac dir liéu gdc phai duogc luu trir dudi dang may c6 thé doc duoc
va chia sé dudi dang dich vu giao dién 1p trinh mg dung (API), hudng t6i viée
hinh thanh kho dir liéu dung chung cap b, nganh, dia phuong.

d) Phat trién &ng dung, dich vu ndi bd



i. Phat trién Cong dich vu cong cua by, nganh, dia phuong trén co s¢ tich
hop véi HE thong mot cua dién tu, ket nbi voi Hé thong giam sat qudc gia vé
Chinh phu sb; tng dung cong nghé sd dé ca nhan héa giao dién, ning cao trai
nghiém nguoi dung dich vu cong, tiép thu y kién ngudi dan va doanh nghiép khi
xay dung, st dung cac dich vu cong truc myén.

ii. Phat trién cac dich vu cong truc tuyén dya trén nhu cau ngudi dan va theo
cac sy kién trong cudc doi, nguoi dan chi cung cép thong tin mot 1an, tin dung
suc manh cua cong nghé dé phat trién cac dich vu sé méi, dong thoi tinh gian mot
sO dich vu khéng can thiét. Ung dung manh mé cong ngh tri tu¢ nhan tao trong
cung cap dich vy nhu trg ly 4o, tra 101 ty dong. Trién khai cac noi dung khuyen
khich ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén, trudc hét xem xét dé giam chi
phi va thoi gian cho ngudi dan khi thuc hién thu tuc hanh chinh tryc tuyén.

iii. Xay dung cé&c kénh twong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, gidm sat
hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh cua co quan nha
nuoc.

iv. Phat trién Hé théng quan ly van ban va diéu hanh bao dam két ndi, lién
thong trao doi van ban dién tu qua tat ca cac cap chinh quyén cta b, nganh, dia
phuong va két ndi véi Truc lién théng vin ban qubc gia.

v. Phat trién Hé thong thong tin bao cao ciia bd, nganh, dia phuong, timg
budc tu dong hoa cong tac bao cao, théng ké phuc vu su chi dao, diéu hanh nhanh
chong, kip thoi, hd trg quyét dinh dua trén dit liéu ctia co quan nha nude cac cap
va két ndi voi Hé thong thong tin bao cdo Chinh phil.

vi. Phat trién cac hé thong lam viéc tai nha, tir Xa cta cac co quan nha nudc
theo hudng thué dich vu nham da dang hoa cac hinh thuac lam viéc phu hop voi
cac doi tugng, hoan canh khéac nhau.

vii. Phét trién cac dich vu do thj théng minh phi hop diéu kién, dc thu, nhu
cau thuc té, wu tién phat trlen trudce cac dich vu giai quyet cac van dé buc thlet
cua xa hoi tai cac do thi nhu tdc nghén giao thong, 6 nhiém méi trudng, phat trién
du lich, phat trién y té, gido duc, quan 1y trat tuy xay dung va phai bao dam hi¢u
qud, tranh hinh thirc, lang phi. Gan két cac dich vu db thi thong minh véi céc dich
vu Chinh phu s6; coi cac dich vu d6 thi thong minh la nén tang phuc vu ngudi
dan, nhung dong thoi cung cap ngudn dit lidu cho cac co quan nha nudc ra quyét
dinh dua trén dit liéu, cung cip cac dich vu hanh chinh céng tt hon. Trién khai
d6 thi thong minh phai tuan thi Khung tham chiéu cong nghé thong tin va truyén
thong phat trién d6 thi thong minh, trién khai thi diém trudc khi nhan rong.

viii. Phét trién céc Gmg dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu ndi
bd bo, nganh, dia phuong va két ndi, chia sé dir liéu vdi cac he thong thong tin
trong va ngoai bo, nganh, dia phuong theo nhu cau, cac hé théng ra quyét dinh
phai dua trén dit lidu.

iX. C4c bo chuyén nganh phat trién cac tmg dung, dich vu c6 thé dung chung
cho toan nganh tir Trung wong dén dén dia phuong dé tiét kiém chi phi, thoi gian
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trién khai, dac biét 1a cac dich vu cong truc tuyén. Dit liéu dugc hinh thanh tir cac
ung dung, dich vu dung chung phai duoc chia sé khi c6 nhu cau.

X. Ung dung manh mé& cong nghé s6 moéi nhu Cloud, Big Data, Di dong, [oT
Al, Blockchain, Mang xa hoi va cac cong nghé s méi trong xay dung, trién khai
cac ung dung, dich vu Chinh phu s6 tai b, nganh, dia phuong dé tiét kiém thoi
gian, chi phi xdy dung, van hanh cac hé thdng thong tin va ty dong hod, thong
minh ho4, t6i uu hoa cac quy trinh xtr 1y cong viéc.

VI. GIAI PHAP

Deé tao diéu kién trién khai cac nhi€ém vu phét trién Chinh phu s6 céan trién
khai cac giai phap chinh sau:

1. Phat trién ngudn nhén lyc cho Chinh phii s6

a) Pao tao, nang cao nhan thic cho can b lanh dao co quan nha nudc cac
cap ve phat trién Chinh phu so6.

b) T6 chirc ddo tao ddi ngii chuyén gia vé Chinh phu sb tao luc luong ndng
cbt, lan toa kién thu, k¥ nang cho phat trién Chinh phu s6 tai cac bo, nganh, dia
phuong. Céc chuyén gia Chinh phu s trudc hét phai nam bét duoc cac xu thé
cong nghé madi, cac bai hoc kinh nghiém, quy dinh phap luat, mé hinh, quy dinh
k¥ thuat trong trién khai Chinh phu sé.

¢) T6 chirc dao tao, bdi dudng k¥ ning sd, ky nang phan tich va xur ly dir licu
cho can bg, cong chure, vién chirc hang nam dé sin sang chuyén d01 moi truong
lam viéc sang méi truong sd. Xay dung khung danh gia k¥ ning sd cho can bo,
cong chtrc, vién chirc.

d) Pua ndi dung dio tao vé Chinh phu sé vao Chuong trinh dao tao cta cac
truong, co sd dao tao can by, cong chuc, vién chuce, cac truong dao tao chuyén
nganh vé cong ngh¢ thong tin va truyén thong.

@) Thu hut lyc lugng chuyén gia cao cip trong va ngoai nude c6 kinh nghiém
trién khai tham gia dao tao trong cac chuong trinh dao tao; xay dung mang ludi
chuyén gia vé Chinh phu so6.

e) Phat trién cac nén tang dao tao truc tuyén vé Chinh phu sé cho moi dbi
tuong, dac biét 1a cho cac co quan nha nudc.

g) Xay dung hé thdng thao trudng mang va thudng xuyén td chire huén luyén,
dién tdp dam bdo an toan, an ninh mang cho Chinh phu so.

2. PAy manh cdng tic truyén thong, nang cao nhén thirc, ki ning so,
tang cwong twong tac voi nguoi dan, doanh nghiép trong trién khai Chinh
phi so

a) Ung dung cac kénh truyén thong da dang dé nang cao nhan thirc, hinh
thanh vin hoa sé cho nguoi dan, tao diéu kién tiép can cac dich vu Chinh phu sb.

b) Dua ndi dung dao tao ky nang sO vao chuong trinh giang day tu cép ticu
hoc dé hinh thanh sém céc k¥ ning can thiét cho cong dan sd.
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¢) Xay dung C4C Nén tang dao tao k¥ nang s6 cho ngudi dan dé nhanh chong
phd cap céc kién thirc, k¥ ning so can thlet co ban cho moi ddi tuong trong xa
héi, tao diéu kién hoa nhap cudc song sd.

d) X4y dung cac nén tang, kénh twong tac truc tuyén giita co quan nha nude
va ngudi dan, doanh nghiép dé quang ba thong tin, ting cudng sy tham gia, gop
¥ ctia ngudi dan trong cac hoat dong quan 1y, qua trinh ra quyét dinh cua cac co
guan nha nudc.

d) Thuc day phd cap dién thoai thong minh dé moi nguoi dan co thé tiép can
dich vu s6 moi luc, moi noi.

3. Phat trién cac mé hinh két hop giira cac co quan nha nwée, doanh
nghiép cong nghé so, to chirc nghién ciru deé trién khai Chinh phu so

a) Phéi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu cong (thong qua mang buu
chinh cong cong, mang xa hoi, ing dung cuia doanh nghiép);

b) Hoan thién cac ¢co ché tai chinh tao diéu kién cho moi loai hinh doanh
nghiép cong nghé sO nghién ctru, dau tu xay dung cac san pham, dich vu phat trién
Chinh phu sd, trude hét 1a cac co ché, chinh sach vé thué dich vu, hop tac theo
hinh thirc d6i tac cong tu, sir dung quy phat trién khoa hoc va cong nghé cta doanh
nghiép, thué, mua céac dich vu sé moi, tham gia cac quy dau tu, trung tim ddi méi
sang tao.

¢) Phéi hop, tao diéu kién, hd trg doanh nghiép gi6i thiéu, cung cdp san
pham, dich vu cho cég to chirc, ca nhan nham ]:rién khai cé(; dich vu Chinh phu so6
thuan loi. Xay dung nén tang gioi thi¢u san pham, dich vu s6 ctia cac doanh nghiép
ho trg cong dong.

d) Phdi hop véi cac vién, trung tam nghién ctru ,dé dua vao trién khai thuc té
cac két qua nghién ctru va phat trién vé Chinh phu so.

4. Xay dung bd chi s6 do lwong trién khai Chinh phii s6 va bd cong cu
giam sat, danh gia

a) Nghién ctru kinh nghiém quéc te xay dung va thuong xuyén cap nhat, bd
sung bo chi s6 danh gia muc do phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sb.

b) Xay dung, long ghép ti€u chi danh gia vé Chinh phu dién ti, Chinh phu
s6 vao cac bo chi sb nang luc canh tranh cdp tinh (PCI Index), bd chi sb cai cach
hanh chinh (PAR Index).

c) Xay dung bd cong cu dé giam sat, danh gia mirc do, hiéu qua trién khai
Chinh phu dién tir, Chinh phu so.

d) Dinh ky hang ndm cong bo két qua danh gid, lam co s¢ dé theo ddi, don
doc x€p hang v€ Chinh phu dién tir, Chinh phu s6; cong khai truc tuyén céc chi
s6 chinh trong phat trién Chinh phu dién ttr, Chinh pha sé.

5. Day manh cong tac nghién ciru, lam chua cac cong nghé trién khai
Chinh phii sd, thiic ddy ng dung va phat trién mi ngudén mé
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a) Lua chon uu tién, day manh phong trao nghién ctru mot s6 cong nghé cot
16i ma Viét Nam c6 thé di tit don dau ciing nhu c¢6 kha nang tao but pha manh mé
nhu tri tué nhan tao (AI), chudi khéi (blockchain) va thuce te ao/thuc te tdng cuong
(VR/AR), tao diéu kién 1 Ung dung cac cong nghé s tién tién trong trién khai Chinh
phu s6. Thuc hién co ché dat hang, giao nhiém vu cho cac doanh nghiép cong
nghé s6 nghién ciru, phat trlen cac ung dung cong ngh¢ moi cho Chinh phu so6.
Thuc day Gmg dung va phat trién ma nguén mé phuc vu Chinh phu sb.

b) Phat trién cac doanh nghiép cong nghé s6 dé 1am chu céc cong nghé cot
16i trong Chinh phii s6 trudc het do la cac cong ngh¢ dién toan dam may, bao mat,
an toan, an ninh thong tin, nén tang tich hop, chia sé dir liéu, cac nén tang cho
phat trién cac tmg dung chuyén nganh. U'u tién str dung cac san pham, giai phap,
cong nghé make in Viét Nam trong céc hé thong Chinh phu sé.

6. Ting cudng hop tic quoc té

a) Chu dong hop tac quoc te trong phat trlen Chinh phu sO; tich cuc tham gia
cac to chirc quoc té, dan dat trién khai mot sd sang klen vé Chinh phu s0, tham
gia manh mé Va0 cong tac xay dung cac tiéu chuan qudc té vé cac cong nghé sb
moi.

b) H tro mot sd nude trong phat trién Chinh phu sé nham ting cudng mdi
quan hé hop tac quoc té, dong thoi quang ba, tao thi truong cho cac san pham,
dich vu Chinh phu s6 cua cac doanh nghi¢p Viét Nam.

VII. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi trién khai Chinh pha s6 do nguén vén ngan sach nha nudc bao
dam va cac ngudn von huy dong hop phap khac theo quy dinh cta phap luat. Kinh
phi tir ngan sach nha nudc dé thue hién cac nhiém vu duoc bd tri trong dyu toan
chi ngan sach hang ndm cua cac B9, co quan ngang BJ, co quan thudc Chinh phu,
céc tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong theo quy dinh hién hanh va dugc long
ghép trong kinh phi thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi 5 nam va Ké
hoach phat trién kinh té - xd hoi hang nidm, 1dong ghép trong cac chuong trinh muc
tiéu qudc gia, cac chuwong trinh, du an khac c6 lién quan, bao dam khong tring
lap. Bo K& hoach va Pau tu, B Tai chinh léy y kién déng thuan cua B Thong
tin va Truyén thong khi phan bo kinh phi cho cac nhiém vy, dy an trién khai Chinh
phu sb.

2. Ngudn kinh phi tir ngén sach Trung wong va cac ngudn kinh phi khac do
Trung wvong quan 1y dugc phan bd dé thyuc hién cac nhiém vu do cac B9, Co quan
ngang B9, Co quan thudc Chinh phu, co quan trung wong chu tri; cac nhiém vu,
du 4n xdy dung cac hé théng, ha tang c6 tinh lién bo, lién tinh hodc két ndi tir
Trung wong dén dia phuong; hd trg mot sb tinh kho khan chua ty can dbi duoc
ngan sach.

3. Ngudn kinh phi tir ngén sach dia phuong va cac nguon kinh phi khac do
dia phuong quan Iy bdo dam dé thuc hién cac nhi€ém vu do cac co quan dia phuong
chu tri.
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4. B6 Thong tin va Truyen thong chu tri xdy dyng Chuong trinh dau tu cong
dé thue hién cac du an phat trién ha tang, trung tam dir liéu, co so dir liéu quoc
gia, nén tang qudc gia, cac tng dung, dich vu quéc gia sir dung vén dau tu cong
do ngéan sach trung wvong dam bao.

5. Cac bg, nganh, dia phuong hang nam sir dung t6i thiéu 1% ngubn v6n chi
thuong xuyén tir ngan sach nha nudc dé trién khai cac nhiém vu phat trién Chinh
phu sb, wu tién sir dung dé thué cac dich vu cong nghé thong tin.

6. Cac bd, nganh, dia phuong can ctr ndi dung ctia Nghi quyét tién hanh dang
ky kinh phi, 18p du an va nhiém vu dau tu d6i véi nguén von dau tu phat trién, 1ap
ké hoach, duy toan ddi voi nguon vbn sy nghiép trinh cap c6 tham quyén phé duyét
theo quy dinh ciia phap luat, dong thoi giri B6 Thong tin va Truyén thong dé tong

hop.
Danh muc cic nhiém vy dic thi, quy mé quéc gia va du kién ngudn kinh phi
néu tai Phu luc.

VIIl. CO CHE TRIEN KHAI

1. Uy ban Qué)c gia vé Chinh phu dién tur thuc hién chirc nang, nhiém vu
nghién ctru, dé xuit voi Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé chu truong, chién
luge, co ché, chinh sach tao moi truong phap ly thuc day trlen khai Chinh phu
dién tir huéng t6i Chinh phu sd, thuc hién chuyén ddi s6 qudc gia.

Bo Thong tin va Truyén thong 1a co quan giup Uy ban Qudc gia vé Chinh
phu dién tir diéu phoi cong tac trién khai Nghi quyét.

2. Ban Chi dao xay dung Chinh phu dién tir/Chinh quyén dién tir ctia cac B9,
co quan ngang B, co quan thude Chinh phu va Uy ban nhan dan cac tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong don déc, diéu phdi chung viéc trién khai Chinh phu
dién tir, Chinh phu s6 trong pham vi bg, nganh, dia phuong minh.

Pon vi chuyén trach vé cong nghé thong tin ctia cac B9, co quan ngang B9,
co quan thudc Chinh phu, S& Théng tin va Truyén thong cac tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong 14 co quan thudng truc, giup Ban Chi dao diéu phdi cong tac
trién khai Chinh phu dién ttr, Chinh phu s6 trong pham vi bd, nganh, dia phuong.

3. Viéc trién khai Chinh phu s s& theo hudng timg budc tap trung hoa, phét
trién cac noi dung Chinh phu s6 dua trén céc dich vu dién toan dam may, duogc
dung chung, chia sé tdi da, wu tién theo huong thué dich vu. Bdo dam tranh dau
tu trung 13p, thuc hién nguyén tic sau:

a) Cac B9, nganh, dia phuong khong dau tu triung lap véi cac ndi dung xay
dung ha ting cong nghé thong tin, cac nén tang dung chung cho Chinh phu s6
Viét Nam, c&c ung dung, dich vu qudc gia.

b) Cac dia phuong khong dau tu tring 1ap voi cac hé thong thong tin chuyén
nganh do cac bd trién khai dén dia phuong.

~ ¢) Cac B chu tri trién khai cac no1 dung néu tai khoan a,b ¢ trén phai cong
bo cong khai ké hoach, 19 trinh trién khai va xac dinh r6 cach thirc, trach nhiém
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phdi hop voi cac bg, nganh, dia phuong lién quan, tranh tinh trang lam cham tién
do trién khai Chinh phu s cua cac co quan khac, bao dam su két ndi, chia sé ha
tang, dit liéu trén quy md qudc gia.

IX. TO CHU'C THU'C HIEN

1. By, co quan ngang B9, co’ quan thudc Chinh phu, Uy ban nhén din
cac tinh, thanh pho trwe thugc Trung wong

a) T6 churc trién khai cac nhiém vy, giai phap lién quan tai Muc V, Muc VI,
dac biét 1a cac nhiém vu dugc giao tai khoan 3 Muc V va cac nhiém vu, gidi phap
dac thu, quy mé quoc gia dugc giao tai Phu luc.

b) Téai cau trac to chuc, quy trinh nghiép vu dé co6 thé img dung hi¢u qua
cong nghé s6 vao moi hoat dong cua co quan nha nudc, hudng tdi s6 hoa toan bo
co quan t6 chirc.

¢) Can ctr nd1 dung cua Nghi quyet nay, xday dung va phé duyét ké hoach
phat trién Chinh phu sd, Chinh quyén sb giai doan 2021-2025 gui vé B Thong
tin va Truyen thong trude ngay 30/9/2020 dé tong hop. Hang nim xay dung, phé
duyét Ké hoach phat trién Chinh  phu sd trudce thang 10, giri ban Dy thao ké hoach
xin ¥ kién Bo Thong tin va Truyén thong trude khi phé duyét va guri ban Ké hoach
sau khi phé duyét vé Bo Thong tin va Truyén thong dé tong hop.

d) Bao dam kinh phi (chi dap tu phat trién, chi thudng xuyén) dé thuc hién
cac nhiém vy, du an Chinh phu s0; tang cuong thué dich vu.

d) Kiém tra, danh gia va bao cao hang thang, ‘hang quy va dot xuét tinh hinh
thue hién Nghi quyét nay theo huéng dan va yéu cau ciia Bo Thong tin va Truyén
thong dé tong hop béo cao Chinh phu.

e) Bo truong, Thu trudng co quan ngang b, co quan thugce Chinh phu, Chu
tich Uy ban nhan déan cac tinh, thanh pho tryc thude trung wong chiu trach nhiém
trude Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé két qua trién Khai cac muyc tiéu, nhiém
vu tai Nghi quyét nay.

2. B Thong tin va Truyén thong

- Chu tri t"é) chtrc thyc hién Nghi quyét; huéng dan, don dég cac bg, nganh,
dia phuong trién khai cac muc ti€u, nhiém vu néu tai Nghi quyét, dinh ky hang
thang, hang quy bao cao Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu tinh hinh thuc hién.

- Xay dung Ké hoach hanh dong phat trién Chinh phu sb giai doan 2021-
2023 dé cu thé hoa Nghi quyét nay.

3. B Ké hoach va Piu tw

Hudng dan céc bo, nganh, dia phuong xay dung ké hoach Vén dau tu trung
han thue hién Nghi quyet Tong hop nhu cau, tham muu, trinh cap c6 tham quyén
can ddi, b tri von dau tu phat trién dé thuc hién Nghi quyét.

4. Bo Tai chinh

Tong hop nhu cau, tham muu, trinh cap c6 tham quyén can doi, bo tri von su
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nghiép dé thuc hién Nghi quyét.

5. Pai Truyén hinh Viét Nam, Pai Tiéng noéi Viét Nam, Thong tin xa
Viét Nam, Bao Nhan dan va cac co quan truyén thong, bao chi

Tuyén truyén chuyén doi nhan thic cia xi hoi vé Chinh phu sb théng qua
cac kénh truyén thong, chuyén trang, chuyén muc trén cac chuong trinh truyén
thanh, truyén hinh.

6. Cac hoi, hiép hoi
a) Truyén thong, nang cao nhan thuc, phé bién kién thirc, dao tao, tu van vé
Chinh phu s6 cho toan xa hdi;

b) Tham gia gop ¥, phan bién cho cac chu truong, chinh sach, phap luét cua
Nha nudc vé Chinh phit sd.

7. Cac doanh nghiép

Nghién ctru, phat trién, 1am chu cac cong nghé cbt 161 ctia Chinh phi s6; phat
trién ha tang, dich vy Chinh phu s6 theo hudng cho cac co quan nha nuoc thug;
két ndi voi cac nen tang, dir liéu mo cua cac co quan nha nudc dé phat trién cac
dich vu phat trién kinh té - xa héi.

TM. CHINH PHU
Noi nhgn: THU TUONG
- Ban Bi thu Trung vong Pang;
- Thua tuéng, cac Pho Thu tudng Chinh phu;
- Cac bg, co quan ngang bd, co quan thuoc Chinh phu;
- HDND, UBND c4c tinh, thanh phé truc thudc trung wong;
- Van phong Trung wong va cac Ban cua Dang;
- Vin phong Tong Bi thu;
- Van phong Chu tich nudc; x . ;
- Hoi dong dan toc va cac Uy ban ciia Qubc hoi; Nguyen Xuan Phuc
- Vian phong Qudc hoi;
- Toa 4n nhan dan tdi cao;
- Vién kiém sat nhan dan téi cao;
- Uy ban Giam sat tai chinh Qudc gia;
- Kiém toan nha nudc;
- Ngén hang Chinh sach x& hoi;
- Ngan hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban trung wong Mat tran T6 quoc Vi¢t Nam;
- Co quan trung wong cua cic doan thé;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, TGD Céng TTDT,
cac Vu, Cuc;
- Luu: VT, KSTT (2).XH

16



DANH MUC MOT SO NHIEM VU, GIAI PHAP TRIEN KHAI THUC HIEN

Phu luc

(Ban hanh kém theo Nghi quyét s6 INQ-CP ngay thang ndm 2020 ciia Chinh phiy)

At e 1 Co quan | Co quan phdi | Théi gian | Ngudn kinh phi | Ghi
T Ten nhiem vy, giai phap chi tri hop thwe hi€én | NSTW | NSPP | chu
| | NHIEM VU

1.1 | Xay dung mdi truwong phap ly cho Chinh phi so
1 X:ay dung Luat Chinh phu s6 va cac van ban huong B6 TT&TT | Bo, nganh, DP 2020- X

dan 2021
2. | Sira ddi Luat Giao dich dién tir BOTT&TT | Bo,nginh,DP | 2o X
3 ?l;a do1 Luat Luu trlr dé c6 quy dinh vé luu trit dién Bo NV B¢, nganh, DP 22%?2(1- «

Xay dung Luat Cong nghiép cong nghé so thay thé | _ . A 2020-
4 Luat Cong ngh¢ thong tin BOTT&TT | BO, nganh, DP 2021 X
5. | Stra doi Luat Vién thong Bo TT&TT | Bo, nganh, DP 22%2202' X

Chinh stra Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP cua Chinh

phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu | . N 2020-
6. cong tryc tuyén trén trang thong tin dién tir hodc cong BOTT&TT | B, nganh, BP 2021 X

thong tin dién tir cua co quan nha nudc

Xay dung Nghi dinh vé thu tién sir dung tan s6 vO 2020-
7. tuyen dién; dau giava chuyen nhuong quyén su dung | BO TT&TT | Bg, nganh, DP X

2021

tan s6 vo tuyén dién ddi v4i bang tan.

8. | Xay dung cac vin ban huéng dan Luat An ninh mang | B Cong an | B9, nganh, DP 22%2205_ X
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n o cne 1o Co quan | Co quan phdi | Thoi gian | Ngudn kinh phi | Ghi
T Ten nhiem vy, giai phap chi tri hop thuc hién | NSTW | NSPP | chu
Xay dung cac tiéu chuan quy chuén, huéng dan ky | , . N 2020-
d thuat vé Chinh phu sO BO TT&TT | B, nganh, BP 2025 X
Xay dung Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh pht vé | . A 2020-
10. viéc trién khai Pién toan ddm may BOTT&TT | BO, nganh, DP 2021 X
Xay dung Quyet dinh cua Thu tuéng Chinh phu phé | . A 2020-
1L duyét Chién lugc qudc gia vé dir liéu BO TT&TT | By, nganh, BP 2021 X
Duy tri, cp nhat Khung Kién tric Chinh phua dién tir | , . N 2020-
12 Viét Nam 1én Khung Kién truc Chinh phu s6 BO TT&TT | B, nganh, BP 2025 X
Duy tri, cap nhat Kiép trac Chinh phu dién tu c:&p Bo, B6. neanh
13. | Kién tric Chinh quyén dién tu cap tinh 1én Kién trac Dl.; sant, Bo TT&TT 2020-2025 X X
sO
|2 Phat trién ha ting cong nghé thong tin va cac nén
| ting dung chung cho Chinh phi so Viét Nam
Ha tang mang
e s R \ . , . A R B9, nganh, P,
14. | Phat trien Mang dung riéng cho Chinh phu s6 BO TT&TT A 2020-2025 X
doanh nghi¢p
15 X_ay dung Trung tdm di€u hanh ha tang mang qudc Bo TT&TT B9, nganh,. PP, 2020-2022 X
gia doanh nghi¢p
Thuc day phét trién ha tang mang cap quang bang | . B, nganh, DP, ]
16. rong, mang di dong 5G va cac thé hé tiép theo BOTT&TT doanh nghiép 2020-2025 X
Trung tim dir li€u
Xéay dyng Bam may Chinh phu thong nhat trén co B6. neanh. DP
17. | s8, quy hoach, két néi ddm may cua cic co quan nha | Bo TT&TT %, NEANN, L | 9021-2025 X X
doanh nghi¢p
nudc tai cac bg, nganh, dia phuong
Cac co s dir liéu quoc gia
18. | Phat trién Co so dit liéu quoc gia vé Dan cu Bo6 Cong an | B, nganh, PP | 2020-2021 X
19. | Phat trién Co s¢ dit liéu Dat dai quoc gia BO TNMT B4, nganh, bP | 2020-2021 X
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n o cne 1o Co quan | Co quan phdi | Thoi gian | Ngudn kinh phi | Ghi
T q Ten nhiem Vl'l,’ stal pl‘lap chi tri hop thuc hién | NSTW | NSPP | chu
20. Egﬁ‘lt et;len Co so dir liu quoc gia vé bBang ky doanh Bo KHDT B6, nganh, DP | 2020-2021 X
21. | Phat trlen Co s0 dir ligu quoc gia Ve Tai chinh Bo TC B9, nganh, PP | 2020-2021 X
22. | Phat trlen Co sé dir liéu quoc gia vé Bao hiém BHXHVN B9, nganh, PP | 2020-2021 X
23. | Phat trién Co s¢ dit liéu Ho tich dién tir toan quoc Bo TP B, nganh, bP | 2020-2021 X
24. | Phat trién Co s¢ dir li¢u quoc gia vé Y té Bo Y té Bo, nganh, BP | 2020-2021 X
o5 Ph?f[ trlin Cor, s¢ dir liéu qudc gia v€ can bo, cong Bo NV B6, nganh, DP | 2020-2021 X
chtre, vién chtic
26. | Phit trién Co s6 dit liéu quéc gia vé ansinh xahoi | 28 -5 | Bo. nganh, BP | 20202021 | x
Phat trién cac nén tang quoc gia ,
27 Zﬂa[l)t )t(r;gn Neén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia B6 TT&TT | Bo, nganh, DP | 2020-2023 «
Phat trién Nén tang trao doi dinh danh va xéac thuc | . . n \
28. dién tir quoc gla (NIX A) Bo TT&TT | Bg, nganh, BP | 2020-2022 X
29 Phat trlen Nén tang HO tro thanh toan dich vu cong B6 TT&TT | Bo, nganh, P | 2020-2021 X
truc tuyén toan qudc (NPSP)
Phét trién Hé thong hd tro gidm sat, diéu hanh an | . A i
30. toan, an ninh mang phuc vu Chir}h phil s ‘(;) (G-S0C) Bo TT&TT | B, nganh, BP | 2020-2022 X
31 z%az/Gd_L_gng)He thong giam sat quoc gia vé Chinh phu B6 TT&TT | Bo, nganh, DP | 2020-2021 «
M6 cac nén tang qudc gia hudng t6i tao thanh hé sinh B6. nednh. P
32. | thai de célc?doanh nghiép cong pghé sO ¢6 thé tham | BO TT&TT doé nlign h,ié ' | 2020-2025 X
gia phat trien cac dich vu kinh té - xa hdi gnieh
Thué ha tang, duong truyen va cac dich vu duy tri, | A Céc t6 churc, ]
33. van hanh, khai thac cac nén tang quéc gia (NDXP, BO TT&TT doanh nghi¢p 2021-2025 X
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n o cae oy Co quan | Co quan phdi | Thoi gian | Ngudn kinh phi | Ghi
T Ten nhiem vy, giai phap Chf(ll tri qh()’p g thuc lglién NgSTW NSII))P cha
NIXA, NPSP, G-SOC, G-OC, Cong du liéu Viét
Nam, ....)
Phét trién r}én tang cong dong (crowdsourcing Cac td chirc
34. | platform) quoc gia d€ moi ngudi dan cé thé tham gia | BO TT&TT d o 2021-2025 X
SNy z oanh nghiép
doéng gop y kién kién tao Chinh phu so
1.3 | Phat trlen cac ung dung, dich vu qudc gia
35. | Phat trlen Cong Dich vu cong quéc gia VPCP Bo, nganh, BP | 2020-2025 X
Phat trién Nén tang ung dung di dong d¢€ truy cap
36. | dugc cac dich vu Chinh phu sb qua thiét bi di dong | BO TT&TT | Bo, nganh, P | 2020-2021 X
thong minh
37. | Xay dung Céng dir li€u Viét Nam Bo TT&TT | BG, nganh, BP | 2020-2022 X
38. | Phat trién Hé tri thirc Viét s6 hoa Bo KHCN | Bo, nganh, PP | 2020-2025 X
39. | Phat trién Tryc lién thong vin ban qudc gia VPCP Bo, nganh, DP | 2020-2025 | X
40. | Phat trién Hé thong thong tin bao cdo Chinh phil VPCP Bo, nganh, PP | 2020-2025 | X
41. | Nang cap Hé thong mang dau thau qudc gia Bo6 KH&DT | B, nganh, BP | 2020-2025 X
42, Xéy dl,r’ng P}é thong thong tin Ngan sach va Ké toan Bo TC B6, nganh, BP | 2020-2025 x
nha nudc sO
|| GIAI PHAP
11.1 | Phat trién ngudn nhan lwc cho Chinh phii s6
43, bao tao, nang cao nhén thl'rc cho.gén b0 lanh dao, co B6 TT&TT | Bo, nganh, P | 2020-2025 « X
quan nha nuoc cac cap v€ phat trién Chmh phu so
44. | T6 chirc dao tao doi ngii chuyén gia vé Chmh phus6 | Bo TT&TT | Bo, nganh, PP | 2020-2025 X X
45, T6 chirc dao tao, boi dudng k¥ ning s6 cho can b, | B, nganh, 2021 x X
cong chire, vién chirc hang nam bp
46, | Pwa ndi dung déo tao ve Chinh phi s6 vio Chuong 33 SDD-& o Bo TT&TT | 2020-2021 |  x
trinh dao tao cua cac truong, co s& dao tao can bg, TB&XH
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TT

Tén nhiém vu, gidi phap

Co quan
chu tri

Co quan phdi
hop

Thoi gian
thuc hién

Ngudn kinh phi

NSTW | NSDP

Ghi

Ve

chu

cong chure, vién chuc, cac truong dao tao chuyén

B06 No1 vu

47.

nganh vé cong nghé thong tin va truyén thong

Thu hut lyc lugng chuyén gia cao cap trong va ngoai
nudc c6 kinh nghiém trién khai Chinh phu sé tham
gia dao tao trong cac chuong trinh dao tao; xay dung
mang ludi chuyén gia vé Chinh phu 50.

BO TT&TT

B9, nganh, P,
doanh nghiép

2020-2025

48.

Phat trlen cac nén tang dao tao tryc tuyén vé Chinh
phu s6 cho m01 dbi tuong

BO TT&TT

B9, nganh, P,
doanh nghi¢p

2021-2025

49.

Xay dung nén tang thao truong mang va thuong
xuyén t6 chire hudn luyén, dién  tap dam bao an toan,
an ninh mang cho Chinh phu sd.

BO TT&TT

Bo, nganh, BP

2021-2025

1.2

Pay manh cong tic truyén thong, ning cao nhin
thirc, ting cuwong twong tac véi ngwoi dan, doanh
nghiép trong trién khai Chinh phi so

50.

Ung dung cac kénh truyén thong da dang dé nang cao
nhan thrc, hinh thanh van hoéa s6 cho nguoi dan, tao
di€u kién ti€p can cac dich vu Chinh pht so.

Bo, nganh,
bP

2021-2025

o1.

Pua ndi dung dao tao k¥ ning s6 vao chuong trinh
giang day tu cap tiéu hoc

Bo GD&DT

BO TT&TT

2020-2021

52,

Xay dung Nén tang dao tao k¥ nang s cho nguoi dan

BO TT&TT

B, nganh, DP,
doanh nghi¢p

2020-2025

53.

Xay dung céac kénh tuong tac truc tuyén giita co quan
nha nudc va ngudi dan, doanh nghiép dé quang ba
thong tin, tdng cudng su tham gia, gép y cia nguoi
dan trong cac hoat dong quan 1y, qua trinh ra quyét
dinh ctia cac co quan nha nudc.

Bo, nganh,
bP

Doanh nghiép

2021-2025
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n o cae oy Co quan | Co quan phdi | Thoi gian | Ngudn kinh phi | Ghi
T Ten nhiem vy, giai phap Chf(ll tri qh(_)’p g thuc lglién NgSTW NSII))P cha
54, | Thic day pho cip dién thoai thong minh d& moi | b oy | BO, nganh, BP, | )00) Hppn| ) X
nguoi dan co thé tiép can dich vu s6 moi lic, moi noi doanh nghi¢p
Phat trién cic md hinh két hop giira cic co quan
11.3 | nha nuée, doanh nghiép cong nghé so, to chirc
nghién ciru dé trién khai Chinh phi s6
Phoi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu cong B6. neanh. DP
55. | (thong qua mang buu chinh cong cong, mang xa hoi, | BO TT&TT > N8 > 71 2020-2025 X X
. ) A Doanh nghiép
ung dung cua doanh nghiép);
Hoan thién cac co ché tai chinh tao diéu kién cho moi
loai hinh doanh nghiép cong nghé sb nghién ctru, dau
tu xay dung cac san pham, dich vu phat trién thnh
phu so, trude hét 1a cac co ché, chinh sach vé thué | . B, nganh, DP,
>6. dich vu, hop tac theo hinh thirc ddi tac cong tu, sir BoTC Doanh nghiép 2021-2025 X X
dung quy phat trién khoa hoc va cong ngh¢ cua doanh
nghiép, thué, mua cac dich vu s6 mdi, tham gia cac
quy dau tu, trung tdm d6i méi sang tao.
Phoi hop, tao diéu kién, hd tro doanh nghiép gioi
thiéu, cung cap san pham, dich vu cho cac to chue, B6. noanh. DP
57. | c4 nhan nhim trién khai cac dich vu Chinh phu s | Bo TT&TT %, NEANN, L | 9020-2025 X X
doanh nghiép
thuan loi. Xay dung nén tang gi6i thiéu san pham,
dich vu s6 cta cac doanh nghiép hd tro cong déng.
Phéi hop véi cac vién, trung tdm nghién clru dé dua B, nganh, DP,
58. | vao trién khai thuc té cac két qua nghién ctru va phat | Bo TT&TT | t6 chire, doanh | 2020-2025 X X
trién vé Chinh phu sb. nghiép
1.4 | XAy dung b chi 56 do lwong trién khai Chinh phii
i)
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n o cae oy Co quan | Co quan phdi | Thoi gian | Ngudn kinh phi | Ghi
T Ten nhiem vy, giai phap Chf(ll tri qh(_)’p g thuc lglién NgSTW NSII))P cha
Nghién ciru kinh nghiém quoc té, xay dung va B, nganh, DP,
59. | thuong xuyén cap nhat, bd sung bd chi sd danh gia | BO TT&TT t chtrc, doanh | 2020-2021 X
mirc do chuyén doi sb trong d6 c6 Chinh phu sb. nghiép
Xay dung, long ghép tiéu chi danh gia vé Chinh phu
dién tir, Chinh phu so vao cac bo chi s6 nang luc canh | BO NV A
60. tranh cap tinh I()PCI Index), bo chi sb cai (%éch hanh | VCCI Bo, nganh, BP | 2020-2021 X X
chinh (PAR Index).
Xay dung bd cong cu dé giam sat, danh gia muc do, | 4 A \
O | hicu qua trién khai Chinh phu dién tir, Chinh pha s, | 20 1 1&TT | BO, nganh, BP 1 2020-2021 | x
Dinh ky hang nim cong bd két qua danh gia, lam co
62. | so dé theo ddi, dén dbc, xép hang vé Chinh phu dién | B6 TT&TT | Bo, nganh, PP | 2020-2025 X X
ttr, Chinh phu sd.
15 Déy manh cong tac nghién ciru, lam chii cac cong
" | nghé trién khai Chinh phi so0
Lua chon uu tién, déy manh phong trao nghién cuu
mot s6 cong nghé cot 16i ma Viét Nam co thé di tat
d6n dau ciing nhu c6 kha nang tao bit phd manh mé B9, nganh, P,
63. | nhu tri tué nhan tao (AI), chudi khdi (blockchain) va | B KHCN t chtrc, doanh | 2021-2025 X X
thuce té do/thyc té ting cuong (VR/AR), tao dleu kién nghiép
ing dung cac cong nghé s6 tién tién trong trién khai
Chinh phu s0.
64. Phat trién cac doanh nghiép cong nghé so deé lam chu Bo TT&TT B9, ngémh,. PP, 2021-2025 X
céc cong nghé cot 16 trong Chinh phu sé. doanh nghiép
11.6 | Tang cwong hop tac quoc té
Chu dong hGp tac quoc té trong phat triéen Chinh phu Bé.nganh, | Té chitc,
65. | s6; tham gia cac t6 chirc quoc té va cha tri, dan dat DP doanh nehié 2021-2025 X X
trién khai mot sb sang kién vé Chinh phu sb. SNIep
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n o cne 1o Co quan | Co quan phdi | Thoi gian | Ngudn kinh phi | Ghi
T Ten nhiem vy, giai phap chi tri hop thuc hién | NSTW | NSPP | chu
HO trg mét s0 nude trong khu vuc phat trien Chinh
66. pht s0 nham tang cuong moi quan h¢ quoc té, dong Bo TT&TT B, nganh, DP, 2021-2025 X X

tho1 quang b4, tao thi truong cho cac san phém, dich
vu Chinh phu s6 cua Viét Nam.

doanh nghi¢p
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